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Vorwort

Wir leben in spannenden Zeiten. Die Pandemie beschleunigt
die Digitalisierung aller Bereiche und verandert die Lebens-
welt fast aller Menschen. Die junge Generation zieht mit Lock-
down und Homeschooling mehr denn je ins Internet. Und das
bedeutet auch fiir den Kinder- und Jugendmedienschutz in
Deutschland wachsende Verantwortung. Deshalb war es so
wichtig bei dem Vorsitzwechsel vor einem Jahr, dass ich von
Dr. Wolfgang KreiRig eine geschlossene und schlagkraftige
Kommission fiir Jugendmedienschutz (KIM) libernehmen
konnte. Daflir mochte ich ihm und dem ganzen Gremium
herzlich danken.

Besonders erfolgreich war die KIM im vergangenen Jahr im
Bereich des technischen Kinder- und Jugendmedienschut-
zes. 2020 hat die KIM 18 Systeme fiir Altersverifikationen na-
tionaler und internationaler Anbieter positiv bewertet. Hinzu
kommt die Anerkennung von vier proprietaren Jugendschutz-
programmen. Es zeigt sich also, dass immer neue technische
Instrumente entwickelt werden. Die Weiterentwicklung dieser
Schutzlésungen hat die KIM auch angetrieben bei zwei Werk-
stattgesprachen mit Selbstkontrolleinrichtungen, Verbanden
und der Politik.

Die Entschlossenheit, mit der die KIM diesen Weg beschreitet,
hat sie auch im Verfahren um das Jugendschutzprogramm
LJusProg” gezeigt. Im Mai 2019 wurde einstimmig festgestellt,
dass die Freiwillige Selbstkontrolle Multimedia-Dienstean-
bieter (FSM) bei der Eignungsbeurteilung des Programms die
rechtlichen Grenzen ihres Beurteilungsspielraums tberschrit-
ten hatte. Die FSM hatte nach Uberzeugung der KIM einbezie-
hen mussen, dass ,JusProg“ wesentliche Teile der Mediennut-
zung durch Minderjahrige nicht erfasst, da es ausschliefRlich
flr Windows-PCs ausgelegt war. Zwar lauft dazu noch ein Ge-
richtsverfahren, dennoch hat der Verein JusProg seine Jugend-
schutzlésung mittlerweile auch auf die Betriebssysteme iOS
und Android erweitert. Die jingste Beurteilung der FSM von
,JusProg” ist aus Sicht der KIM rechtlich unbedenklich. Aber
auch hier sieht die KIM insofern Probleme, als ein Zugriff auf
Apps nicht moglich ist und soziale Medien nicht differenziert
gefiltert werden kdnnen. Die Entwicklungen zeigen, wie sehr
dieser Bereich in Bewegung ist.

In der Gesetzgebung hat sich ebenfalls einiges getan. Die
Novellierung der europdischen AVMD-Richtlinie hat eine
Anderung des Jugendmedienschutzstaatsvertrags (JMStV)
notwendig gemacht. Diese ist im November 2020 in Kraft ge-
treten. Um auf technische Entwicklungen und ein gedndertes

Nutzungsverhalten zu reagieren, haben die Lander dariiber
hinaus eine weitere Novellierung des JMStV angestoRen. Die
Lander haben hierzu bereits Fachgesprache organisiert, in de-
nen auch die KIM ihre Expertise eingebracht hat.

Darlber hinaus wurde auf Bundesebene ebenfalls an einer
Gesetzesnovelle gearbeitet. So stellte das Bundesfamilien-
ministerium im Jahr 2020 eine Anderung des Jugendschutzge-
setzes vor. Nach Abschluss des parlamentarischen Verfahrens
im Frihjahr 2021 wird es fiir die KIM darum gehen, einen wei-
terhin effektiven und koharenten Kinder- und Jugendmedien-
schutz zu sichern.

Auch die KJM selbst hat an ihren Arbeitsgrundlagen gearbei-
tet. So beschloss sie im September 2020 eine liberarbeitete
Version ihrer ,Kriterien fur die Aufsicht im Rundfunk und in
den Telemedien®. Sie berilicksichtigen nun sowohl Aspekte,
durch die Online-Spielsucht entstehen kann, als auch das Risi-
ko, dass Influencerinnen und Influencer im Marketing gezielt
die Unerfahrenheit Minderjahriger ausnutzen.

Ganz gleich, um welche Art von VerstoBen es bei den Priifver-
fahren der KIM geht: Von groRer Bedeutung ist, dass deutsche
Schutzstandards nicht an deutschen Grenzen enden. Daher
war das Vorgehen gegen Anbieter mit Sitz im Ausland ein gro-
RBer Schwerpunkt der KIM in den letzten zwei Jahren. Zusam-
men mit den zustandigen Landesmedienanstalten geht die
KIM sowohl gegen Pornografie-Plattformen als auch gegen
pornografische Angebote bei Twitter vor. Bei Letzteren war die
KIM bereits erfolgreich und die Profile sind von Deutschland
aus nicht mehr verfligbar. Mit Blick auf die Porno-Webseiten
hat die KIM bereits im laufenden Verfahren demonstriert,
dass sie ein einfaches Weiter-so nicht hinnimmt. Sollten die
Angebote weiterhin ohne SchutzmaBnahmen abrufbar sein,
wird das Gremium auch vor Sperrverfiigungen nicht zurilick-
schrecken.

All dies ist natirlich nur ein Ausschnitt aus der Arbeit der KIM
in den letzten beiden Jahren. Einen umfangreicheren und wei-
tergehenden Einblick bietet Ihnen der vorliegende Tatigkeits-
bericht. Bei der Lektilire wiinsche ich Thnen viel SpaR!

Dr. Marc Jan Eumann
Vorsitzender der KIM



Zusammenarbeit verfestigen und ausbauen

Auch in den letzten beiden Jahren hat der Bereich Jugendme-
dienschutz in der Gemeinsamen Geschaftsstelle der Medien-
anstalten die KIM-Vorsitzenden tatkraftig bei ihren vielfaltigen
Aufgaben unterstutzt. Vorrangig wurde die Zusammenarbeit
mit anderen Institutionen national wie international verfes-
tigt und weiter ausgebaut. Themen, die die KIM im vorausge-
henden Berichtszeitraum erstmals angepackt hatte, wurden
weiter fortgefiihrt. Neuerungen gab es im Bereich der Priifver-
fahren und Veranstaltungen.

So hat das Thema Influencer die KIM auf vielfaltige Weise wei-
ter beschaftigt. Da im Zuge der Corona-Pandemie die Verbrei-
tung von Fake News und Desinformation rund um das Virus
stieg, untersuchten die Landesmedienanstalten auf Bitte der
KJM im Rahmen einer Schwerpunktanalyse die Rolle von alter-
nativen Medien und Influencern bei der Verbreitung von Hass,
Desinformation und Verschworungstheorien. Der Schwer-
punkt lag dabei auf strafbaren, jugendgefahrdenden und ent-
wicklungsbeeintrachtigenden Inhalten. Dabei fiel eine Reihe
von problematischen Angeboten auf, die nun gepriift und ge-
gebenenfalls in Priifverfahren eingespeist werden.

Zudem wurde ein Folgegutachten zum Gutachten zu direk-
ten Kaufappellen an Kinder und Jugendliche in sozialen Me-
dien, das die Hochschule fiir Medien Stuttgart im Auftrag der
KIM 2018 angefertigt hatte, in Auftrag gegeben. Das Zentrum
flr Wissenschaft und Forschung Leipzig hat den Zuschlag
erhalten und wird nun im Rahmen einer Rezeptionsstudie er-
heben, wie Kinder mit werblichen Beitragen von Influencern
und darin moglicherweise enthaltenen direkten Kaufappellen
umgehen. Auf die Ergebnisse der Studie sind wir schon sehr
gespannt.

Im Bereich der Priifverfahren ging die KIM neue Wege. So
wurde eine 2019 von der KIM beschlossene Verfahrensver-
schlankung in die Praxis umgesetzt. Deren Ziel ist zum einen
die Beschleunigung des Priifverfahrens und zum anderen soll
dadurch der organisatorische Aufwand auf Seiten der Lan-
desmedienanstalten und der Gemeinsamen Geschaftsstelle
der Medienanstalten verringert werden. Wie stark sich diese
Verfahrensveranderung auf die Dauer und Durchfiihrung des
Verfahrens auswirkt, soll evaluiert werden.

Auflerdem mussten im letzten Jahr Wege gefunden werden,
vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie die Sitzungen der
KIM in digitaler Form durchzufiihren und dabei rechtssichere
Beschliisse herbeifiihren zu kdnnen. Davon betroffen waren
nicht nur die Prifverfahren, sondern auch die Veranstaltun-
gen. Bereits bekannte Formate wie ,KIM im Dialog“ konnten
aufgrund der Pandemie nicht wie geplant analog und in per-
sonlicher Begegnung stattfinden. Auch hier mussten neue
Wege gefunden werden, den Draht zur Offentlichkeit nicht zu
verlieren. Aus diesem Grund wurde erstmals ein Videoformat
entwickelt, das es dem Vorsitzenden und den KIM-Mitgliedern
ermoglicht, ihre Botschaft per Video in die Offentlichkeit zu
tragen.

Auch die internationale Vernetzung wurde in den letzten
zwei Jahren auf eine neue Ebene gehoben. Die im Memoran-
dum of Understanding 2016 begriindete Kooperation, in de-
ren Rahmen 2018 ein erster Mitarbeiteraustausch stattfand,
konnte weiter ausgebaut werden. So fand im November 2019
eine gemeinsame Veranstaltung von KIM und Korea Commu-
nications Standards Commission (KCSC) in Seoul statt. Dazu
reisten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Landesanstalt
flir Kommunikation Baden-Wirttemberg (LFK), der Bayeri-
schen Landeszentrale fiir neue Medien (BLM), der Medienan-
stalt Rheinland-Pfalz und der Gemeinsamen Geschaftsstelle
unter Filhrung des damaligen KIM-Vorsitzenden Dr. Wolfgang
Kreifig nach Korea. Unter dem Motto ,Hetze stoppen — Hass
uberwinden® diskutierten sie mit koreanischen Experten auf
einer internationalen Konferenz soziokulturelle und histori-
sche Aspekte des Phanomens sowie die aktuellen Handlungs-
optionen der jeweiligen Medienaufsicht. Neben der Teilnahme
an der Veranstaltung konnten sie auch die Arbeit der KCSC und
das Mediensystem in Korea kennenlernen. Der damit verbun-
dene ,Blick Gber den Tellerrand“ war eine fir alle bereichernde
Erfahrung, die hoffentlich in den nachsten Jahren weiter fort-
gesetzt wird.

Petera % o)

Petra Pfannes
Bereichsleiterin Jugendmedienschutz in der Gemeinsamen
Geschdftsstelle der Medienanstalten
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A Die KIM

1 Aufgaben der KIM

Die Kommission fiir Jugendmedienschutz (KIM) ist fiir die Auf-
sicht Gber den privaten Rundfunk und die Telemedien zustan-
dig. Als Organ der Landesmedienanstalten Uberprift sie die
Einhaltung der Bestimmungen des ,Staatsvertrags liber den
Schutz der Menschenwiirde und den Jugendschutz in Rund-
funk und Telemedien® (kurz: Jugendmedienschutz-Staatsver-
trag, JMStV). In diesem Zusammenhang ist sie fir die Uber-
prifung und Bewertung moglicher VerstoRe in Rundfunk- oder
Telemedienangeboten zustandig. Sie beschlieRt entsprechen-
de MalBnahmen, die dann von den Landesmedienanstalten
umgesetzt werden. Im Sinne des Modells der ,regulierten
Selbstregulierung” obliegt es der KIM zudem, Einrichtungen
der Freiwilligen Selbstkontrolle anzuerkennen. Weiterhin ist
die KIM unter anderem fiir die Festlegung von Sendezeiten,
die Prifung und Genehmigung einer Verschliisselungs- und
Vorsperrtechnik, die Festlegung von Kriterien flir die Anerken-
nung von Jugendschutzprogrammen und fir die Stellungnah-
me zu Indizierungsantragen sowie flir das eigene Erstellen von
Indizierungsantragen flr Angebote in Tele-
medien (Internet) zustdndig. Im Berichts-
zeitraum hat sich die Rechtsgrundlage der
KIM durch eine Novellierung des JMStV in
einigen Punkten geandert. Grund dafiir war
die Umsetzung der europdischen Richtlinie
Uber audiovisuelle Mediendienste (AVMD-
Richtlinie) in deutsches Recht (— A 3 Rechts-
grundlagen). Darlber hinaus hat die KIM
ihre ,Kriterien fur die Aufsicht im Rundfunk
und in den Telemedien” aktualisiert, die die
Grundlage fur die Prifung und Bewertung
von Inhalten bildet (— B 2.2 Aktualisierung
der Kriterien ftir die Aufsicht im Rundfunk
und in den Telemedien).

2 Organisation und Vernetzung

Die KIM besteht aus zwolf Sachverstandigen: sechs Direkto-
rinnen und Direktoren von Landesmedienanstalten, vier Mit-
gliedern, die von den fiir den Jugendschutz zustandigen obers-
ten Landesbehorden benannt werden und zwei Mitgliedern,
die von der fiir den Jugendschutz zustandigen obersten Bun-
desbehorde benannt werden. Bei der Erflillung ihrer Aufgaben
sind sie nicht an Weisungen gebunden. Die Sachverstandigen

Jochen Fasco
Direktor der Thiringer Landesmedienanstalt und 1. stv. KIM-Vorsitzender

Die KIM A

der KIM haben jeweils eine Stellvertretung (— Anlage 1 Mit-
glieder der KIM) und tagen in der Regel einmal im Monat (=
Anlage 4 Termine der KIM).

Der Vorsitz sowie der erste stellvertretende Vorsitz werden
nach § 11 Abs. 1 Satz 1 GVO-KIM i. V. m § 14 Abs. 3 Satz 7 und
Satz 2 Nr. 1 JMStV durch die KIM aus den Reihen der Direkto-
rinnen und Direktoren der Landesmedienanstalten gewahlt.
Weiterhin kann aufgrund der pluralen Besetzung des Gre-
miums gemaR der GVO-KIM eine zweite Stellvertretung des
KIM-Vorsitzes aus den Reihen der Bund-Lander-Vertreterinnen
und -Vertreter gewahlt werden.

Zu Beginn des Berichtszeitraums hatte Dr. Wolfgang Krei-
Big, Prasident der Landesanstalt fiir Kommunikation Baden-
Wiirttemberg (LFK), den Vorsitz inne (gewahlt am 6. Dezem-
ber 2017). Stellvertretende Vorsitzende waren Dr. Marc Jan
Eumann, Direktor der Medienanstalt Rheinland-Pfalz, sowie
Thomas Kruger, Prasident der Bundeszentrale fir politische
Bildung (bpb). Nachdem Dr. Wolfgang KreiRig sein Amt zum
Ende des Jahres 2019 niederlegte, um ab 2020 den Vorsitz der
Direktorenkonferenz der Landesmedienanstalten (DLM) sowie

»Sicherheit fiir Kinder und Jugendliche bei der Medien-
nutzung entsteht ganz maRgeblich durch zwei entschei-
dende Faktoren: Eine starke Aufsicht, die Anbieter in die
Verantwortung nimmt. Und starke Kinder und Jugend-
liche, die Medien kompetent nutzen konnen. Deshalb
wird die konsequente Aufsichtstatigkeit der KJIM erganzt
durch das Engagement der Landesmedienanstalten im
Bereich der Medienkompetenzforderung.«

der Kommission flir Zulassung und Aufsicht (ZAK) zu Giberneh-
men, wurde Dr. Marc Jan Eumann in der KIM-Sitzung am 11.
Dezember 2019 in Berlin zum Vorsitzenden des Gremiums ab
1. Januar 2020 gewahlt. Das Amt des 1. stellvertretenden KIM-
Vorsitzenden wurde mit der Ubernahme des KIM-Vorsitzes
durch den bisherigen Stellvertreter Dr. Marc Jan Eumann va-
kant und am 29. Januar 2020 mit der Wahl von Jochen Fasco,
Direktor der Thiiringer Landesmedienanstalt (TLM), neu be-
setzt. Die Amtszeit des Vorsitzenden und seiner Stellvertreter
endet mit der 4. Amtsperiode der KIM im Marz 2022.

n



A Die KIM

Auch die Zusammensetzung der weiteren Mitglieder der
KIM hat sich im Laufe des Berichtszeitraums gedndert. Dr.
Wolfgang KreiRig ist nach seiner Ubernahme des DLM-Vor-
sitzes in die Position eines stellvertretenden KIM-Mitglieds
gewechselt. Damit I6ste er Cornelia Holsten, Direktorin der
Bremischen Landesmedienanstalt (brema), als Stellvertreterin
von Jochen Fasco ab, die dafiir die Funktion eines stdndigen
KIM-Mitglieds eingenommen hat. Einen Wechsel gab es auch
bei drei weiteren stellvertretenden KIM-Mitgliedern: Christian
Krebs LL.M., Direktor der Niedersachsischen Landesmedien-
anstalt (NLM), folgte auf Andreas Fischer, der als ehemaliger
Direktor der NLM in den Ruhestand getreten ist. Prof. Dr. Mar-
kus Heinker, Prasident des Medienrates der Sachsischen Lan-
desanstalt fir privaten Rundfunk und neue Medien (SLM),
folgte auf Michael Sagurna, nachdem dieser die Medienrat-
Prasidentschaft der SLM an ihn abgegeben hatte. Weiterhin
ersetzte Dr. Anja Zimmer, Direktorin der Medienanstalt Berlin-
Brandenburg (mabb), den Direktor der Saarldndischen Landes-
medienanstalt (LMS), Uwe Conradt, der die LMS verlassen hat.

Abb. 1

Martina Hannak, ehemalige Vorsitzende der Bundespriif-
stelle fir jugendgefahrdende Medien (BPjM), hat mit der Ab-
gabe ihres BPjM-Vorsitzes auch ihre Tatigkeit in der KIM nieder-
gelegt. Diese iibernimmt Thomas Salzmann vertretungsweise
bis zur Entscheidung uber einen neuen Vorsitz der BPjM. Dr.
Christian Liders ist als Abteilungsleiter im Deutschen Jugend-
institut eV. in den Ruhestand getreten. Seine Position als Stell-
vertreter von Thomas Kriiger (bpb) in der KIM wurde dadurch
vakant und wird zeitnah neu besetzt.
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Die KIM A

0 dariiber hinaus die Presse- und Offentlichkeitsarbeit fir das

Themenverantwortung der KIM-Mitglieder

Austausch BPjM/KIM
» Thomas Salzmann

Games
+ Petra Miller (Institut fir Film und Bild)

jugendschutz.net
» Dr. Marc Jan Eumann
(Medienanstalt RLP, KJIM-Vorsitzender)

Kriterien
- Birgit Goehlnich (FSK)
« Frauke Wiegmann (J12)

Neue Trends und Phanomene
» Dr. MarcJan Eumann
(Medienanstalt RLP, KIM-Vorsitzender)
+ Jochen Fasco (TLM, 1. stv. KIM-Vorsitzender)

Politische Kommunikation & Strategie
» Dr. MarcJan Eumann
(Medienanstalt RLP, KJM-Vorsitzender)
« Thomas Kriiger (bpb, 2. stv. KIM-Vorsitzender)

Selbstkontrolleinrichtungen
« N.N.

Soziale Netzwerke / Internationale Entwicklungen
» Thomas Fuchs (MA HSH)

Technischer Jugendmedienschutz
» Dr.MarcJan Eumann
(Medienanstalt RLP, KJIM-Vorsitzender)

Verfahren
- Bereichsleitung Jugendmedienschutz (GGS)

Stand Februar 2021

Werbung gemaR § 6 JMStV
« Martin Heine (MSA)

Als zuarbeitende Stellen fiir die sachverstandigen KIM-
Mitglieder, die ihr Amt neben ihrer hauptamtlichen Tatigkeit
ausuben, sind die gemeinsame Geschaftsstelle der Medien-
anstalten (GGS) sowie jugendschutz.net gesetzlich verankert.
Die GGS unterstiitzt die KIM vor allem im Bereich der Priif-
verfahren organisierend sowie koordinierend und libernimmt

Gremium. Zudem arbeitet sie dem Vorsitzenden im Bereich
der Indizierungen zu (= Anlage 2 Gemeinsame Geschiftsstelle
der Medienanstalten). Jugendschutz.net ist organisatorisch an
die KJIM angebunden und unterstitzt sie bei der Telemedien-
Aufsicht.

Die einzelnen KIM-Mitglieder lUbernehmen fiir das Gre-
mium Verantwortung fiir verschiedene Themenfelder grund-
satzlicher Bedeutung. Sie bearbeiten diese Themen mit Ruick-
griff auf Arbeitsgruppen, die sich aus KIM-Mitgliedern sowie
Expertinnen und Experten der Landesmedienanstalten und
angebundener Organisationen zusammensetzen. Die jeweils
themenverantwortlichen KIM-Mitglieder fungieren als Berich-
terstattende und bringen die Ergebnisse der Arbeitsgruppen
in die Diskussionen der KIM ein.

Im Rahmen von Priifverfahren kann im Ermessen des KIM-
Vorsitzenden oder auf Anregung der zustiandigen Landes-
medienanstalt eine Priifgruppe einberufen werden, die eine
inhaltliche Entscheidungsempfehlung ausspricht (— Anlage
3 Priiferinnen und Priifer der KIM-Priifgruppen). Ein Priifaus-
schuss der KIM entscheidet auf Grundlage der Entscheidungs-
empfehlung der Prifgruppe anstelle der KIM, wenn jedes Mit-
glied des Prifausschusses ausdriicklich dieser Empfehlung
zugestimmt hat. Wird keine Einstimmigkeit im Priifausschuss
erreicht, wird die Entscheidung durch alle KIM-Mitglieder ge-
troffen (— B 2.1 Das KIM-Priifverfahren).

KIM-Prifer-Workshops unter Federfiihrung der Standigen
Prifer sowie regelmaRige Treffen der Jugendschutzreferen-
tinnen und -referenten der Landesmedienanstalten tragen
zur kontinuierlichen Weiterentwicklung der gemeinsamen
Spruchpraxis der KIM und der Landesmedienanstalten bei
(— Anlage 3 Priiferinnen und Priifer der KIM-Priifgruppen).
Bei einem Priifer-Workshop am 5. Juni 2019 lag in Stuttgart
der Fokus auf den Themen , Alkohol und Drogen in Rundfunk
und Telemedien® sowie auf ,Entwicklungsbeeintrachtigung
und Jugendgefahrdung durch politischen Extremismus im
Netz“ Zu beiden Themen lieferten Experten-Vortrage Impulse
fir die praktische Arbeit. Ebenso besprachen die Priiferinnen
und Prufer praktische Fallbeispiele unter Berticksichtigung der
KJM-Kriterien fiir die Aufsicht im Rundfunk und in den Teleme-
dien. Exemplarische Falle aus der Priifpraxis, Entwicklungen
im Jugendmedienschutz mit Implikationen fiir die Arbeit der
Landesmedienanstalten sowie aktuelle Beschliisse der KIM
besprechen die Jugendschutzreferentinnen und -referenten
der Landesmedienanstalten in regelmaBigen Videokonferen-
zen im Anschluss an die Sitzungen der KIM.

Um gerade im Bereich Telemedien eine Vernetzung der ver-
schiedenen Institutionen zu schaffen, sieht der JMStV neben
der organisatorischen Anbindung von jugendschutz.net eine
enge Zusammenarbeit zwischen der KIM und der BPjM vor.
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A Die KIM

Die BPjM holt vor einer Entscheidung lber Indizierungsan-
trage fur Telemedien die Stellungnahme der KIM ein. Diese
Stellungnahme muss die BPjM bei ihrer Entscheidung fiir oder
gegen eine Indizierung mafRgeblich berlcksichtigen. Die KIM
kann bei der BPjM auch selbst Antrage auf Indizierung von Te-
lemedien stellen. Daruiber hinaus besteht im Bereich Teleme-
dien — wie auch im Bereich Rundfunk — ein regelmaRiger Aus-
tausch mit den von der KIM anerkannten Einrichtungen der
Freiwilligen Selbstkontrolle: Freiwillige Selbstkontrolle Fern-
sehen (FSF), Freiwillige Selbstkontrolle Multimedia-Dienstean-
bieter (FSM), Freiwillige Selbstkontrolle der Filmwirtschaft (fur
FSK.online) und Unterhaltungssoftware Selbstkontrolle (fur
USK.online).

Abseits dieser unter dem Dach der KIM vernetzten Institu-
tionen steht die KIM zur Forderung eines besseren Jugendme-
dienschutzes beispielsweise im Austausch mit:

« Anbietern von Rundfunk und Telemedien sowie ihren
Verbanden,

+ Organen des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks,

« Eltern- und Erziehungsverbanden,

Einrichtungen aus Wissenschaft und Forschung,

globalen Unternehmen,

« Jugend- und Kinderschutzeinrichtungen,

Universitaten/Medienakademien,

Vertretern der Politik,

Vertretern der Kirchen,

Vertretern der Gerichte, der Staatsanwaltschaften und

der Strafverfolgungsbehdrden.

3 Rechtsgrundlagen

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen ist in Deutschland
ein Rechtsgut mit Verfassungsrang. Rechtsgrundlage fur den
Kinder- und Jugendmedienschutz sind dabei zwei Regelwer-
ke, die seit dem 1. April 2003 gelten: das Jugendschutzgesetz
(JuSchG) des Bundes und der Staatsvertrag tiber den Schutz
der Menschenwiirde und den Jugendschutz in Rundfunk und
Telemedien (Jugendmedienschutz-Staatsvertrag — JMStV) der
Lander. Das JuSchG enthalt — neben Regelungen zum Aufent-
halt von Minderjahrigen an 6ffentlichen Orten sowie zu Tabak-
und Alkohol —auch Vorgaben zu Tragermedien wie Filmen und
Computerspielen und der Tatigkeit der Bundesprifstelle fiir
jugendgefahrdende Medien (BPjM). Der JMStV hingegen fasst
Rundfunk und Telemedien unter einem Aufsichtsdach zusam-
men und folgt dem Prinzip der regulierten Selbstregulierung.
Grundlegende Pramissen des Jugendmedienschutzes in allen
gesetzlichen Regelwerken sind Regelungen, die sicherstellen
sollen, dass Kinder und Jugendliche zu bestimmten Medienin-
halten entweder gar keinen Zugang haben, oder nur entspre-
chend der verschiedenen Altersstufen erhalten.
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Der JMStV wurde in der Vergangenheit mehrfach novel-
liert, um neue Entwicklungen beziiglich Technik und Nut-
zungsverhalten abzubilden. Auch im aktuellen Berichtszeit-
raum haben die Lander den Staatsvertrag angepasst. So wurde
die auf europdischer Ebene novellierte Richtlinie Uber audio-
visuelle Mediendienste (AVMD-Richtlinie) in deutsches Recht
umgesetzt. Zudem hat der Bundesgesetzgeber im Jahr 2019
mit dem formalen Prozess zur Anderung des JuSchG begon-
nen. Ein Abschluss des parlamentarischen Verfahrens erfolgt
voraussichtlich im Frihjahr 2021.

31 Novellierung des JMStV

Mit dem Beschluss der novellierten AVMD-Richtlinie reagierte
der europdische Gesetzgeber auf eine Medienlandschaft im
Umbruch und ein sich anderndes Mediennutzungsverhalten.
Die angepasste Richtlinie, die nun auch Videosharing-Platt-
formen umfasste, machte auch eine Novellierung des Jugend-
medienschutz-Staatsvertrages notwendig. Diese Anderungen
nahmen die Lander im Rahmen des Modernisierungsstaats-
vertrages vor, mit dem auch der Medienstaatsvertrag der Lan-
der beschlossen wurde. Der novellierte JMStV trat am 7. No-
vember 2020 in Kraft.

Die Anderungen am JMStV sind iberschaubar, allerdings
flr die Arbeit der KIM durchaus relevant. So umfasst der neue
Geltungsbereich des Staatsvertrages auch auslandische An-
bieter, soweit deren Angebote zur Nutzung in Deutschland
bestimmt sind. Damit besteht eine formal verbesserte Mog-
lichkeit fur die Landesmedienanstalten und die KIM, gegen
Anbieter mit Sitz im Ausland vorzugehen.

Zudem wird mit Video-Sharing-Diensten eine eigene An-
gebotskategorie eingefiihrt. Video-Sharing-Dienste sind in
der Pflicht, angemessene MaBnahmen zum Schutz von Kin-
dern und Jugendlichen vor entwicklungsbeeintrachtigenden
Inhalten zu treffen. Als solche MalRnahmen nennt § 5a Abs. 2
JMStV die Einrichtung und den Betrieb von Kontrollsystemen
flr Eltern und Altersverifikationssystemen sowie die Einrich-
tung von Bewertungssystemen fiir User-generated Content.
Die KIM ist als Organ der Landesmedienanstalten zustandig
fur die Uberprifung der Wirksamkeit der von Anbietern ge-
troffenen MalRnahmen.

Neue Vorschriften fiihrt auch § 6 Abs. 7 JMStV ein. Dem-
nach missen Anbieter geeignete MaRnahmen treffen, um die
Einwirkung von im Umfeld von Kindersendungen verbreite-
ter Werbung fiir Lebensmittel, deren GibermaRBige Aufnahme
nicht empfohlen wird, auf Kinder wirkungsvoll zu verringern.
Die AVMD-Richtlinie empfiehlt hier unter anderem Verhal-
tenskodizes fur Anbieter im Rahmen der Selbst- und Koregu-
lierung. Die KIM steht diesbezliglich in einem Austausch mit
dem Zentralverband der deutschen Werbewirtschaft (ZAW)
zur Konkretisierung der Vorschriften.



Neu ist auch, dass zulassungsfreie Rundfunkprogramme
von der Pflicht zur Bestellung eines Jugendschutzbeauftrag-
ten befreit sind. Die Staatsvertragsgeber haben zudem klar-
gestellt, dass die KIM Kriterien flr die Eignungsanforderung
an Jugendschutzprogramme und geschlossene Systeme im
Benehmen mit den Einrichtungen der Freiwilligen Selbstkon-
trolle festlegt.

Die Anwendung dieser sowie der weiteren Anderungen
des novellierten JMStV werden die KIM in ihrer Aufsichtstatig-
keit in den nachsten Jahren begleiten.

3.2 Novellierung des JuSchG

Auf Bundesebene standen die letzten zwei Jahre im Zeichen
einer umfassenden Novellierung des Jugendschutzgesetzes
(JuSchG). Bereits beim Abschluss der Bund-Lander-Kommis-
sion zur Medienkonvergenz im Jahr 2016 wurde eine Anpas-
sung des JuSchG, unter anderem an die heute maRgeblichen
Nutzungsrisiken, beschlossen. Im Jahr 2019 hat das Bundesmi-
nisterium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ)
den Novellierungsprozess gestartet. Nach der Lander- und
Verbandeanhdérung im Februar 2020 beschloss das Bundes-
kabinett am 14. Oktober 2020 einen Regierungsentwurf zur
Anderung des JuSchG.

Der Entwurf benennt als Schutzziele den Schutz vor ent-
wicklungsbeeintrachtigenden und jugendgefahrdenden Me-
dien, den Schutz der personlichen Integritat von Kindern und
Jugendlichen bei der Mediennutzung sowie die Forderung der
Orientierung von Minderjahrigen und Erziehenden. Neu de-
finiert werden entwicklungsbeeintrachtigende Medien, bei
denen ,auch auBerhalb der medieninhaltlichen Wirkung lie-
gende Umstande der jeweiligen Nutzung des Mediums* be-
riicksichtigt werden sollen. Hiermit sind insbesondere Risiken
fir die personliche Integritat von Kindern und Jugendlichen
gemeint. Diese sollen laut Entwurf des BMFSF) auch in die Al-
terseinstufung von Medieninhalten einflielen.

Des Weiteren sieht der Entwurf eine Kennzeichnungs-
pflicht fir Film- und Spieleplattformen vor. Demnach diirfen
Filme und Spielprogramme nur mit einem Alterskennzeichen
angeboten werden. Im neuen § 24a JuSchG-E wird zudem An-
bietern die Pflicht auferlegt, strukturelle VorsorgemaRnah-
men zum Schutz von Kindern und Jugendlichen vorzuhalten.
Hierzu zahlen unter anderem die Bereitstellung eines Mel-
deverfahrens fur Nutzerinnen und Nutzer, die Bereitstellung
von Einstufungssystemen flir User-generated Content sowie
die Einrichtung von Voreinstellungen, die Nutzungsrisiken
begrenzen. Mit der Uberpriifung dieser MaRnahmen ist laut
Entwurf der Regierung die zur Bundeszentrale fiir Kinder- und
Jugendmedienschutz ausgebaute Bundesprifstelle fiir ju-
gendgefahrdende Medien zustandig. Diese neu zu schaffen-

Die KIM A

de Bundeszentrale soll dartiber hinaus fuir die Koordinierung
einer Gesamtstrategie zur Forderung der Schutzziele des no-
vellierten JuSchG zustandig sein.

Das parlamentarische Verfahren wird voraussichtlich im
Frihjahr 2021 abgeschlossen. Furr die KIM ist es von grofRer Be-
deutung, dass auch nach dem Inkrafttreten des neuen JuSchG
ein koharenter und effektiver Schutz von Minderjahrigen si-
chergestellt ist. Die Konvergenz des Kinder- und Jugendme-
dienschutzes ist ihr ein zentrales Anliegen.

3.3 Ausblick

Im Sinne eines effektiven Schutzes fiir Kinder und Jugendliche
wird sich die KIM nach der Verabschiedung des novellierten
Jugendschutzgesetzes intensiv mit der Bundeszentrale fir
Kinder- und Jugendmedienschutz austauschen. Ziel dabei ist
es, in sich Uberschneidenden Zustandigkeitsbereichen und in
gemeinsamen Prozessen einen reibungslosen Ubergang und
Ablauf sicherzustellen. Sowohl fiir Anbieter als auch fiir Kin-
der, Jugendliche und Erziehende sollte eindeutig sein, wer der
richtige Ansprechpartner in welcher Frage ist.

Dariber hinaus wird sich die KIM mit einer weiteren Uber-
arbeitung des JMStV beschaftigen. So haben die Lander eine
Novelle angekiindigt, die den Staatsvertrag an technische Ent-
wicklungen und das gednderte Mediennutzungsverhalten von
Kindern und Jugendlichen anpasst. Hierzu haben sie bereits
im Jahr 2020 einen Diskussionsentwurf vorgestellt und diesen
in vier Fachgesprachen mit verschiedenen Stakeholdern dis-
kutiert. Auch die KIM hat teilgenommen und ihre Expertise
eingebracht. Eine Novellierung des JMStV sollte starke Anreize
fir eine Weiterentwicklung und gesteigerte Wirksamkeit von
technischen Lésungen fir den Kinder- und Jugendmedien-
schutz setzen.
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B Anwendungen der Bestimmungen des JMStV

1 Anfragen und Beschwerden

Zu den wichtigsten Aufgaben der KIM zahlt die Priftatigkeit.
Darunter fallt einerseits die Bearbeitung von Anfragen und Be-
schwerden und andererseits die konkrete Priifung von Einzel-
fallen. Die Zahl der regelmaRig eingehenden Anfragen und Be-
schwerden zu Rundfunk- und Telemedien-Angeboten sowie zu
allgemeinen Themen zeigt, dass die KIM als Ansprechpartne-
rin fir den Jugendmedienschutz fest verankert ist. Zwischen
Marz 2019 und Februar 2021 befasste sich die KIM mit 1.164
Anfragen und Beschwerden, die schriftlich und telefonisch ein-
gereicht wurden. Damit ist das Aufkommen im Vergleich zum
vorherigen Berichtszeitraum in etwa konstant geblieben (8. Ta-
tigkeitsbericht: 1106 Anfragen und Beschwerden).

o Anfragen und Beschwerden konnen unter
www.kjm-online.de/kontakt bei der KIM
eingereicht werden.

11 Bearbeitung von Anfragen und
Beschwerden uiber Rundfunk-
sendungen

Beschwerden iiber Rundfunksendungen

Die praktische Aufsichtstatigkeit der KIM wird aus zwei Quel-
len gespeist: zum einen aus der Programmbeobachtung der
Landesmedienanstalten (= B 2 Priiftdtigkeit) und zum anderen
aus den kritischen Hinweisen zu diversen Rundfunkangeboten
aus den Reihen der Zuschauer und Zuhérer. Im aktuellen Be-
richtszeitraum erreichten die KIM 124 Beschwerden zu unter-
schiedlichen Rundfunkangeboten.

Die meisten dieser Beschwerden wurden iiber das Online-
Kontaktformular auf der KIM-Webseite eingereicht. Beschwer-
defiihrer sind dabei fast ausschlieBlich engagierte Blrgerin-
nen und Biirger gewesen. Sie wenden sich mit der Bitte an die
KIM, konkrete Rundfunkangebote zu priifen, oder beschweren
sich allgemein tber aus ihrer Sicht mangelnden Jugendschutz
bei bestimmten Formaten oder Rundfunkanbietern. Die an
die einzelnen Landesmedienanstalten direkt gerichteten Be-
schwerden und Anfragen sind hier nicht erfasst, sofern sie
nicht auch an den Bereich Jugendmedienschutz der Gemein-
samen Geschaftsstelle der Medienanstalten (GGS) gerichtet
wurden.

o

Hintergrund: Bearbeitung von Beschwerden

Biirgerbeschwerden bilden ein wichtiges und konstruk-
tives Element in der Programmaufsicht der KJIM und der
Landesmedienanstalten. Der Bereich Jugendmedien-
schutz in der Gemeinsamen Geschaftsstelle der
Medienanstalten (GGS) bearbeitet sie in mehreren
Schritten: Zunachst erhalt der Beschwerdefiihrer eine
Eingangsbestatigung — und gegebenenfalls eine
Abgabenachricht Uber die Weiterleitung an die jeweils
zustandige Landesmedienanstalt. Denn fiir die
Vorabpriifung von Rundfunkangeboten ist immer
diejenige Landesmedienanstalt zustandig, bei der der
betroffene Rundfunkveranstalter lizenziert ist. Besteht
ein Anfangsverdacht auf einen Verstol} gegen die
Bestimmungen des JMStV, wird der Fall in das Priifver-
fahren der KIM eingespeist.

Der thematische Schwerpunkt der Beschwerden im Be-
reich Rundfunk lag in diesem Berichtszeitraum auf Werbung
flr Erotikartikel. Die Beschwerdefiihrer kritisierten deren Aus-
strahlung im Tagesprogramm und wiesen teilweise darauf
hin, dass aufgrund des pandemiebedingten Homeschoolings
die Wahrscheinlichkeit steige, dass Kinder die Werbung wahr-
nahmen. Ein weiterer Fokus lag auf Dokumentationen, die sich
mit dem Thema Pornografie bzw. Kindesmissbrauch beschaf-

»Dass Anbieter Wege finden miissen,
ihre Medieninhalte zu monetarisieren,
liegt auf der Hand. Das gilt auch fiir
Games, die kostenlos gespielt werden
kénnen. Monetarisierungsstrategien
wie In-App-Kaufe bergen aber fiir Kinder
potenzielle Risiken — vor allem, wenn sie
mit direkten Kaufappellen oder
gliicksspieldhnlichen Elementen verbunden werden. Die KIM
moniert Kostenfallen und fordert von Anbietern, Spiele fiir

Kinder so zu gestalten, dass deren Unerfahrenheit nicht
ausgenutzt wird.«

Petra Miiller

Programmbereichsleiterin Geistes —und Sozialwissenschaf-
ten, Berufliche Bildung am Institut fiir Film und Bild
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tigten sowie auf einem Dokumentationsformat, das einen von
den Beschwerdefihrern kritisierten Erziehungsstil prasentier-
te. Auch Spielfilme wurden von den Beschwerdefiihrern hau-
fig kritisiert, hier vor allem aufgrund von fiir die Beschwerde-
flhrer nicht nachvollziehbaren Altersfreigaben, Sexual- oder
Gewaltdarstellungen. Die Beschwerden, die sich auf Shows
und Reality-TV-Formate bezogen, bezogen sich vor allem auf
den Themenbereich Erotik/Sexualitat, aber auch auf Fragen
zwischenmenschlicher Beziehungen (Konflikte, Mobbing etc.).

Abb. 2

Rundfunk-Beschwerden nach Genres

B werbung (32) Reality-TV (10)

. Dokumentation (21) Serie (9)

. Spielfilm (13) Sonstige (28)
Show (11)

Anfragen zu Rundfunksendungen

Im Zeitraum Marz 2019 bis Februar 2021 gingen 9 Anfragen zu
Rundfunksendungen im Bereich Jugendmedienschutz in der
Gemeinsamen Geschéftsstelle der Medienanstalten (GGS)
ein. Diese bezogen sich genau wie im vorangegangenen Be-
richtszeitraum vor allem auf die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen in Bezug auf die Ausstrahlung von Werbespots fiir
Erotikartikel im Tagesprogramm, tiber die sich im vorliegenden
Berichtszeitraum erneut zahlreiche Biirgerinnen und Biirger
konkret beschwerten. Einzelne Anfragen befassten sich auch
mit Formen der Berichterstattung und Detailfragen wie der
Pflicht zum Verpixeln der Gesichter von gefilmten Kindern.
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1.2 Bearbeitung von Anfragen und
Beschwerden Uber Telemedien

Beschwerden zu Telemedien-Angeboten

Die KIM bearbeitete im aktuellen Berichtszeitraum 832 Be-
schwerden zu Telemedien-Angeboten. Alle Beschwerden, die
im Bereich Jugendmedienschutz der GGS eingehen, werden
in der Regel zunachst zur weiteren Veranlassung an jugend-
schutz.net und die jeweils zustandige Landesmedienanstalt
weitergeleitet, zudem wird eine Abgabenachricht an den Be-

schwerdefiihrer versandt.

Welche Konsequenzen hat eine Telemedien-
Beschwerde?

Nach der Eingangsbestatigung erfolgt die Weiterleitung
in der Regel an jugendschutz.net und die zustandige
Landesmedienanstalt zur inhaltlichen Uberpriifung.
Ergibt die Uberprifung einen Verdacht auf einen
Verstof3 gegen die Bestimmungen des JMStV und
andert der Anbieter nach Hinweis von jugendschutz.net
dies nicht, wird der betreffende Inhalt dokumentiert
und an die zustandige Landesmedienanstalt zur
Einleitung eines Priifverfahrens tibergeben

(— B 2.1 KIM-Priifverfahren).

Die im Berichtszeitraum eingegangenen Beschwerden im
Bereich Telemedien richteten sich auch in diesem Berichtszeit-
raum hauptsachlich gegen pornografische Internetangebote.
Uberwiegend waren klassische Websites betroffen (716 Be-
schwerden). Weiterhin konzentrierten sich die Beschwerden
auf die Themenbereiche Indizierungen, (Aufruf zu) Gewalt
oder Hass sowie auf Altersfreigaben. Eine Vielzahl der Be-
schwerden war allgemein gehalten oder fokussierte mehrere
Problembereiche gleichzeitig. Sie wurden daher in den Kate-
gorien ,Jugendschutz allgemein“ oder ,Sonstiges” erfasst.
Bei problematischen Telemedienangeboten machen die Be-
schwerdeflihrer haufig von der Moglichkeit einer anonymen
Beschwerde Gebrauch, was als Zeichen dafiir zu werten ist,
dass eine niedrigschwellige Kontaktmoglichkeit in diesem Be-
reich von groRer Bedeutung ist.



Anfragen zu Telemedien-Angeboten

Im aktuellen Berichtszeitraum gingen 147 schriftliche und
telefonische Anfragen zum Bereich Telemedien bei der KIM
ein. Diese Anzahl ist im Vergleich zum vorherigen Berichts-
zeitraum erneut gestiegen (8. Tatigkeitsbericht: 102 Anfragen)
und zeigt, dass die KIM als kompetenter Ansprechpartner in
Fragen des Kinder- und Jugendmedienschutzes wahrgenom-
men wird. Neben Fragen zum Themenfeld Pornografie lag der
Interessenschwerpunkt auch in diesem Berichtszeitraum wie-
der im Bereich des technischen Jugendmedienschutzes. Hier
waren es insbesondere Unternehmen, die sich fir die Moglich-
keiten einer rechtskonformen Ausgestaltung ihrer Angebote
mit technischen Schutzlésungen interessierten. Weiterhin er-
reichten die KIM zahlreiche juristische Anfragen, die sich mit
Zustandigkeiten, jugendschutzkonformer Ausgestaltung im
Online-Handel oder Anforderungen an Jugendschutzbeauf-
tragte befassten.

Abb. 3

Telemedien-Beschwerden nach Problemfeldern

. Pornografie/Sexualitat (451) (Aufruf zu) Gewalt (39)
. Jugendschutz allgemein (126) Altersfreigaben (27)
. Sonstiges (106) (Aufruf zu) Hass (21)

Indizierung (44) Technischer Jugendschutz (18)

Anwendungen der Bestimmungen des JMStV B

1.3 Bearbeitung allgemeiner Anfragen
und Beschwerden

Von Marz 2019 bis Februar 2021 gingen 43 allgemeine Be-
schwerden und (liberwiegend) Anfragen im Bereich Jugend-
medienschutz in der GGS ein. Bei den allgemeinen Anfragen
und Beschwerden handelt es sich um Fragen zur Tatigkeit der
KJM oder zu anderen Themen rund um den Jugendmedien-
schutz, die nicht eindeutig dem Thema ,Rundfunk” oder dem
Thema ,Telemedien” zuzuordnen sind. Die allgemeinen An-
fragen im aktuellen Berichtszeitraum stammten zum Grol3teil
von interessierten Privatpersonen oder offentlichen Einrich-
tungen. Sie bezogen sich wie auch im vergangenen Berichts-
zeitraum Uberwiegend auf das System des Jugendmedien-
schutzes im Allgemeinen oder die Rolle der KIM im Speziellen.
Weiterhin wurden Fragen an die KIM gerichtet, die dem The-
menfeld der Medienkompetenz zuzuordnen sind. Auch inte-
ressierten sich verschiedene Akteure fir mogliche Koopera-
tionen mit der KIM. Allgemeine Anfragen oder Beschwerden,
die nicht in die Zustandigkeit der KIM fallen, leitet der Bereich
Jugendmedienschutz der GGS an die jeweils zustandige Stelle
weiter und informiert die Anfragenden daruber.

2 Pruftatigkeit

Die Prufung und Beurteilung von Rundfunk- und Telemedien-
angeboten ist Kernaufgabe der KIM. Dabei ist sie gemaR Ju-
gendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV) zustandig fir die
Aufsicht Uber den privaten Rundfunk und Telemedienanbie-
ter mit Sitz in Deutschland. Im Folgenden werden der Ablauf
eines Verfahrens sowie Neuerungen in den Prifkriterien der
KIM erlautert, bevor die konkrete Priiftatigkeit in den Berei-
chen Rundfunk und Telemedien im Berichtszeitraum darge-
legt wird.

»Die Priifkriterien der KJIM spiegeln wegen ihrer regelmaRigen
Aktualisierung die gegenwartigen Problemlagen und Diskussio-
nen iiber Medieninhalte wider. Dabei werden Ergebnisse der
Medienwirkungsforschung und medienrechtliche Positionen stets
beriicksichtigt. In diesem Sinne kénnen die KIM-Kriterien den
anerkannten Einrichtungen der Freiwilligen Selbstkontrolle,
Jugendschutzbeauftragten und der interessierten Offentlichkeit
als Orientierungshilfe dienen.«

Frauke Wiegmann

Leiterin des Jugendinformationszentrums Hamburg
(im Ruhestand)
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2.1 Das KIM-Prufverfahren

Abb. 4

Abschnitte des KIM-Priifverfahrens

Uberwachung/Um-

Anhoérung/Abgabe an

Beobachtung/Vorabpriifung die Staatsanwaltschaft

Beurteilung Entscheidung

setzung und Vollzug

zustandige
Landesmedien-
anstalt

jugendschutz.net/
zustandige Landes-
medienanstalt

KJM-Priifausschuss/
KJM-Plenum

zustandige Landesmedienanstalt zustandige Landes-
medienanstalt ggf.

mit KIM-Priifgruppe

zustandige Landesmedienanstalt

Die Abldufe der Aufsichtsverfahren in den Bereichen Teleme-
dien und Rundfunk sind sich sehr dhnlich. Bei den Telemedien
Ubernimmt in der Regel jugendschutz.net die Vorpriifung pro-
blematischer Angebote (— A 2 Organisation und Vernetzung).
Im Bereich Rundfunk erfolgt die Vorabpriifung der Priffalle
ausschlieflich durch die zustandige Landesmedienanstalt. Bei
der Annahme von VerstoRen kénnen jugendschutz.net und
die zustandige Landesmedienanstalt an Anbieter herantreten
und auf mogliche VerstoRe aufmerksam machen, um auf eine
freiwillige Anderung hinzuwirken

o

Telemedien-Vorarbeit von jugendschutz.net

In Vorarbeit flir die KIM hat jugendschutz.net in den
Kalenderjahren 2019 und 2020 nach eigenen Angaben
1.471 Falle deutscher Telemedien-Anbieter, die mit ihren
Angeboten gegen die Bestimmungen des JMStV
verstiel3en, registriert. In 89 % der Fille konnte die
Loschung bzw. jugendmedienschutzkonforme Anpas-
sung von Inhalten erreicht werden. Von den verbliebe-
nen 11 % der Falle wurden 111 Falle mit VerstoRen an die
KIM weitergeleitet. Diese Falle hat die KIM in ihr
Priifverfahren eingespeist.

In strafrechtlich relevanten Fallen gibt die Landesmedien-
anstalt den Priffall an die zustandige Staatsanwaltschaft ab.

Sofern ein Angebot vorab einer anerkannten Freiwilligen
Selbstkontrolle vorgelegt und von dieser bewertet wurde,
Uberpriift die KIM, ob die Selbstkontrolleinrichtung bei der
Bewertung des Angebots die rechtlichen Grenzen des Be-
urteilungsspielraumes lberschritten hat. Fiir den Bereich Te-
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lemedien gilt: Ist der Anbieter Mitglied in einer anerkannten
Freiwilligen Selbstkontrolle, so wendet sich die KIM mit dem
behaupteten VerstoR (mit Ausnahme von VerstoRen gegen § 4
Abs. 1JMStV — unzuldssige Angebote) zunachst an die Selbst-
kontrolleinrichtung.

In allen anderen Fallen hort die zustandige Landesmedien-
anstalt den Rundfunk- oder Telemedienanbieter im Verwal-
tungs- und/oder Ordnungswidrigkeitenverfahren an. Sowohl
in Telemedien- als auch in Rundfunkpriiffallen kann im Ermes-
sen des KIM-Vorsitzenden oder auf Anregung der zustandigen
Landesmedienanstalt eine Priifgruppe einberufen werden. Die
Prifgruppe spricht eine inhaltliche Entscheidungsempfehlung
aus. Der Priffall wird dann von einem KIM-Priifausschuss oder
dem KIM-Plenum abschlieend entschieden. AnschlieBend
obliegt die Umsetzung der Malnahmen wieder der zustandi-
gen Landesmedienanstalt: Sie erldsst die Verwaltungs- und/
oder BuRgeldbescheide.

2.2 Aktualisierung der Kriterien fur die
Aufsicht im Rundfunk und in den
Telemedien

Die KIM hat im Juni 2020 ihre ,Kriterien fur die Aufsicht im
Rundfunk und in den Telemedien® aktualisiert. Die KIM-Kri-
terien sind Grundlage fir die Priifung und Bewertung von
Inhalten durch die KIM und machen die Beurteilungsmaf3-
stabe somit transparent nachvollziehbar. Sie widmen sich
insbesondere den Wirkungsrisiken, die eine Entwicklungsbe-
eintrachtigung von Kindern und Jugendlichen bzw. eine Ent-
wicklungsgefahrdung zur Folge haben. AulRerdem werden die
medienrechtlichen Unzulassigkeitstatbestande naher erldu-
tert.



Eine eigene Arbeitsgruppe der KIM war mit der Aktuali-
sierung der KIM-Kriterien seit Friihjahr 2019 in Abstimmung
mit den Arbeitsgruppen zu den Themenfeldern ,Werbung*
und ,Online-Games“ betraut. Mit der Uberarbeitung des Do-
kuments reagiert die KIM insbesondere auf die gestiegene
Bedeutung des Influencer-Marketings sowie auf die durch die
verstarkt in den Fokus getretene Gefahr exzessiver Nutzung
von Sozialen Netzwerken und Online-Spielen. Beide Entwick-
lungen haben Auswirkungen auf die Bewertung von Angebo-
ten auf der Grundlage des JMStV.

Wird beispielsweise die Erkennbarkeit des werblichen Cha-
rakters eines Angebots mit bestimmten Gestaltungsmitteln
herabgesetzt, kann dadurch die Unerfahrenheit von Kindern
und Jugendlichen ausgenutzt werden. Dies kann beispiels-
weise der Fall sein, wenn Werbetexte in sozialen Netzwerken
so gestaltet sind, dass sie als personliche Empfehlungen von
Freunden erscheinen. Im Zusammenhang mit den im Jugend-
medienschutz-Staatsvertrages (JMStV) enthaltenen Bestim-
mungen zu ,Jugendschutz in der Werbung und im Teleshop-
ping“ haben auch gliicksspieldahnlichen Elemente (Lootboxen),
In-App-Kaufe oder In-App-Wahrung an Bedeutung gewonnen.

Die Entwicklung eines exzessiven Nutzungsverhaltens von
Online-Spielen kann durch zahlreiche angebotsinterne Fak-
toren, wie negative Konsequenzen durch Nicht-Spielen oder
gliicksspielahnliche Elemente gefordert werden. Diese Ele-
mente sind in die Bewertung eines Angebots einzubeziehen.
Auch das als ,Immersion“ bezeichnete wahrnehmungsbezo-
gene Eintauchen in eine medial vermittelte Welt findet bei der
Priifung von Angeboten aus dem Bereich der Virtual Reality
Berlicksichtigung.

2.3 Pruftatigkeit Rundfunk

Die Landesmedienanstalten beobachten kontinuierlich die
von ihnen lizenzierten Horfunk- und Fernsehsender. Neben
der laufenden Programmbeobachtung gehen bei den Landes-
medienanstalten auch Zuschauer-

beschwerden ein.

Anwendungen der Bestimmungen des JMStV B
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Entwicklungsbeeintrachtigung

Der Begriff der , Entwicklungsbeeintrachtigung”
umfasst sowohl Hemmungen als auch Stérungen der
Entwicklung, sowie Schadigungen von Kindern und
Jugendlichen. In der individuellen Dimension sind
insbesondere Beeintrachtigungen durch Angstigungen,
andere psychische Destabilisierungen sowie die
Ubernahme von Verhaltensmustern, die zu kérperlichen
oder seelischen Verletzungen fiihren kénnen, zu
beachten. In der sozialen Dimension ist es erforderlich,
sich in die Gesellschaft mit ihrer Werteordnung
insgesamt einfligen zu kdnnen.

2.3.1 Aufsichtsfalle Rundfunk

Von Marz 2019 bis Februar 2021 hat die KIM in 28 Rundfunk-
Pruffallen abschlieBend entschieden. Bei 20 Rundfunkange-
boten hat die KIM (teilweise mehrere) Verstle gegen die
Bestimmungen des JMStV festgestellt. 15 dieser VerstolRe
wurden wegen entwicklungsbeeintrachtigender Inhalte fest-
gestellt. 2 VerstoRe hatten Werbung fir alkoholische Getranke
in einer fiir Jugendliche besonders ansprechenden Weise zum
Gegenstand. 3 weitere VerstoRRe betrafen die Nichtkenntlich-
machung von Sendungen als ungeeignet fir unter 16-Jahrige.
In weiteren 3 Fallen wurde gegen die Pflicht zur Bestellung
eines Jugendschutzbeauftragten verstofRen.

In allen Fallen, bei denen VerstoRe gegen die Bestimmun-
gen des JMStV festgestellt wurden, entschied die KIM, ob und
welche aufsichtsrechtlichen MaBnahmen (Verwaltungs- und/
oder Ordnungswidrigkeitenverfahren) ergriffen werden.

Hinsichtlich der Genres, in denen VerstoRe festgestellt
wurden, konnten in diesem Berichtszeitraum keine auffalligen
Schwerpunkte identifiziert werden. Die VerstoRe fanden sich
am ehesten in Reality-TV-Formaten, Shows, Spielfilmen und

»Uber die drastischen VerstéRe gegen die Jugendschutzbestim-
mungen im Internet riickt der Kinder- und Jugendmedienschutz
im Bereich des Rundfunks in der 6ffentlichen Wahrnehmung
oftmals in den Hintergrund. Die KIM befasst sich aber kontinuier-
lich auch mit diesen Angeboten und beobachtet gerade bei der
Entwicklung neuer Formate immer wieder ein Austesten der
medienrechtlichen Grenzen seitens der Anbieter.«

Birgit Goehlnich

Standige Vertreterin der Obersten Landesjugendbehérden bei der
Freiwilligen Selbstkontrolle der Filmwirtschaft (FSK)
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Trailern, dicht gefolgt von Musikvideos, Reportagen und Wer-
bung. Auch in einer Serie und auf einer Webseite mit einem
Rundfunkangebot wurden VerstoRe festgestellt (— Abb. 5:
Rundfunkangebote mit VerstofSen nach Genres aufgeschliisselt).

Abb.5

Rundfunkangebote mit Verst6Ren nach Genres
aufgeschliisselt

«a

. Reality-TV (3) Reportage (2)
. Show (3) Werbung (2)
. Spielfilm (3) Serie (1)

. Trailer (3) Webseite (1)

. Musikvideo (2)

2.3.2 Problemfelder

So vielfaltig die Beschwerden zu Rundfunkangeboten sind, die
an die KJM gerichtet werden, so eindeutig ist der Schwerpunkt,
der sich durch die Pruftatigkeit herauskristallisiert: Der ganz
Uberwiegende Teil der Falle, in denen die KIM im Berichtszeit-
raum einen VerstoR festgestellt hat, wurde von der KIM als
angstigend flr bestimmte Altersgruppen eingestuft; darliber
hinaus hat die KIM in zwei Fallen Werbung fiir alkoholische
Getranke in einer fiir Jugendliche besonders ansprechenden
Weise beanstandet.

Formatlbergreifend konnten entwicklungsbeeintrachti-
gende Inhalte in Spielfilmen, Serien, Doku-Soaps / Reality- und
medizinischen Helptainment-Formaten oder auch Trailern
festgestellt werden. Bei dngstigenden Inhalten wird befiirch-
tet, dass Kinder und/oder Jugendliche emotional tberfordert
und in ihrer Entwicklung zu einer eigenverantwortlichen und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeit beeintrachtigt werden.

In einigen Fallen wurden jedoch auch sehr realistische blu-
tige Szenen in Nahaufnahme gezeigt, sodass bei ausgespiel-
ten Inszenierungen eine nachhaltige Angstigung bestimmter
Altersgruppen nicht ausgeschlossen werden konnte. Das de-
taillierte Zeigen von Gewaltakten, Qualen von Opfern, vielen
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emotional belastenden Szenen ohne ausreichende Entlastung
oder Aufklarung der Geschehnisse ist fir bestimmte Alters-
gruppen nur schwer zu verkraften. Realistische und lebensna-
he Situationen (z B. Beziehungskontext zwischen Eltern und
Kindern) wirken zusatzlich erschwerend.

Insbesondere Kinder unter 12 Jahren neigen noch uber-
wiegend zu einer episodischen Wahrnehmung von Filmhand-
lungen. Daher kdnnen schockierende Bilder die Gesamtwahr-
nehmung einer Sendung negativ pragen und sie lber die
Rezeptionssituation hinaus tubermaBig belasten. Dies wird
noch verstarkt, wenn bereits die vorausgehende Handlung
unter dem Aspekt der Angstigung nicht unproblematisch war.

Die KIM stufte derartige Inhalte daher als entwicklungs-
beeintrachtigend fir bestimmte Altersgruppen ein und be-
schloss die entsprechenden MaRnahmen.

2.4 Pruftatigkeit Telemedien

Die einzelnen Landesmedienanstalten sind fir Anbieter von
Telemedien, die im jeweiligen Bundesland ansassig sind, zu-
standig. Sie gehen Beschwerden aus der Bevolkerung nach
und tibermitteln diese ggf. auch an jugendschutz.net (= Abb.
4: Abschnitte des KIM-Priifverfahrens).

2.4.1 Aufsichtsfille Telemedien

Von Marz 2019 bis Februar 2021 hat die KIM 97 Telemedien-
Priiffalle abschlieRend entschieden. 67 dieser Entscheidungen
betrafen Angebote, in denen (in der Regel mehrere) VerstoRRe
gegen die Bestimmungen des JMStV festgestellt worden sind.
Dabei handelte es sich in den meisten Fillen um entwick-
lungsbeeintrachtigende oder pornografische Inhalte oder um
Angebote aus dem Bereich des politischen Extremismus. Eine
Vielzahl der entwicklungsbeeintrachtigenden Angebote hat-
ten sozialethisch desorientierende Inhalte zum Gegenstand,
die durch das offensive Eintreten gegen demokratische Prozes-
se oder durch die Verachtlichmachung demokratischer Prozes-
se die freiheitlich demokratische Grundordnung bekampfen.
Hierdurch wird die Entwicklung von Minderjahrigen zu einer
gemeinschaftsfahigen Personlichkeit schwer gefahrdet. In all
diesen Fallen entschied die KIM, ob aufsichtsrechtliche MaR-
nahmen (Verwaltungs- und/oder Ordnungswidrigkeitenver-
fahren) ergriffen werden, und wenn ja, welche.



Abb. 6

Telemedien-VerstoRe im Berichtszeitraum
(mehrere Verst6Re pro Priiffall moglich)

&
E
-

. Fehlender Jugendschutzbeauftragter (32) Verletzung der Menschenwiirde (4)

. Einfache Pornografie (22) Holocaustleugnung (3)

. Entwicklungsbeeintrachtigung (14) Gewaltdarstellung (2)

. Zugénglichmachen indizierter Angebote (8) Werbung flrindizierte

Angebote (2)
. Kennzeichen verfassungswidriger Offensichtlich schwere Jugend-
Organisationen (8) geféhrdung (1)

. Volksverhetzung (6)

Interessensschadigende Werbung + Ausnutzung
der Unerfahrenheit v. Minderjahrigen (4)

Kriegsverherrlichung (1)

O

Pornografie

Der Begriff der Pornografie ist nicht legal definiert. , Als
pornografisch ist eine Darstellung anzusehen, wenn sie
unter Ausklammerung aller sonstigen menschlichen
Bezlige sexuelle Vorgange in grob aufdringlicher Weise
in den Vordergrund riickt und ihre Gesamttendenz
ausschlieBlich oder liberwiegend auf das llsterne
Interesse des Betrachters an sexuellen Dingen abzielt”
(vgl. BGH St 23, 40 [44 ff.], 37, 55 [60]). Unterschieden
wird zwischen sogenannter ,harter” Pornografie
(Kinder-, Tier- und Gewaltpornografie) und sogenannter
,einfacher” Pornografie.

2.4.2 Problemfelder

,Hass und Hetze und Desinformation“ war eines der bestim-
menden Problemfelder im aktuellen Berichtszeitraum. Zudem
lag ein Schwerpunkt auf Angeboten mit pornografischen In-
halten, die ohne Altersverifikation fur Kinder und Jugendliche
frei zuganglich gemacht werden.

Anwendungen der Bestimmungen des JMStV B

Hass, Hetze und Desinformation

Im vorliegenden Berichtszeitraum war erneut eine deutliche
Zunahme an Priffallen im Bereich des politischen Extremis-
mus zu verzeichnen. Dazu zahlen insbesondere Inhalte, die
rechtsextrem, volksverhetzend, diskriminierend sind und/oder
den Holocaust leugnen. Basierend auf einer Schwerpunkt-
untersuchung der Landesmedienanstalten zu alternativen
Medien und Influencern (= ,,C 5 Studien und Gutachten®) kon-
zentrierten sich die durch die KIM festgestellten VerstoRe in
einem GroRteil der Falle auf AuBerungen in Sozialen Netzwer-
ken, auf Video-Plattformen, personlichen Websites oder Blogs,
mit denen gegen Gefllichtete gehetzt wurde oder die diskrimi-
nierenden Inhalts waren. Da zahlreiche AuBerungen gleichzei-
tig einen Straftatbestand darstellten, mussten die jeweiligen
Ordnungswidrigkeitsverfahren durch die zustandigen Landes-
medienanstalten an die Staatsanwaltschaft abgegeben und
somit einem Strafverfahren zuganglich gemacht werden.

Verfahren der Landesanstalt fiir Medien NRW gegen Ange-
bote mit pornografischem Inhalt

Pornografische Websites sind im Internet haufig frei zugang-
lich aufrufbar. Auch besonders drastische und irritierende
Praktiken, wie extreme und moglicherweise gesundheitsge-
fahrdende Fesselungen oder die Zufligung aullerordentlicher
korperlicher Schmerzen, sind so auch fur Kinder und Jugend-
liche ohne Einschrankung und mit nur wenigen Klicks sicht-
bar. Die Betreiber solcher Websites verstoen damit gegen
den deutschen Jugendmedienschutz. Pornografie ist nicht
illegal — darf in Deutschland allerdings nur Erwachsenen in
geschlossenen Benutzergruppen und somit nach einer vorhe-
rigen Altersverifikation zuganglich gemacht werden. Mit der
Einleitung mehrerer Verfahren gegen Betreiber reichweiten-
starker pornografischer Websites soll nun der Druck auf die
Betreiber erh6ht werden, ihre Angebote jugendschutzkonform
zu gestalten.

Nach dem Prinzip der abgestuften Verantwortlichkeit wird
dabei zundchst das Verfahren gegen den Content-Provider er-
offnet. Hat dieser seinen Sitz im europaischen Ausland, muss
vor einem Tatigwerden der Landesmedienanstalten Uber den
Europabeauftragten der DLM der jeweils zustandige, auslan-
dische Medienregulierer kontaktiert bzw. konsultiert werden.
Die EU-Kommission ist in diese Verfahren ebenfalls einge-
bunden. Ist der Content-Provider nicht ermittelbar oder ein
bestandskraftiger Verwaltungsakt gegen ihn aufgrund seines
Sitzes im Ausland dort nicht vollstreckbar, richtet sich das Vor-
gehen im nachsten Schritt gegen die Host-Provider. Nach § 2
S. 1 Nr. 1 Telemediengesetz (TMG) ist verantwortlicher Diens-
teanbieter auch jede juristische Person, die lediglich fremde
Telemedien zur Nutzung bereithalt. GemaR § 20 Abs. 4 JMStV
iV.m. § 7 Abs. 3 TMG bleiben Diensteanbieter zur Entfernung
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»Dass Twitter die Verbreitung von
Pornografie zuldsst, ohne gesetzlich
vorgeschriebene MaRnahmen fiir den
Schutz von Kindern und Jugendlichen zu
ergreifen, ist nicht akzeptabel. Es geht
hier um eine Grundsatzfrage. Frei
zugangliche Pornografie ist in Deutsch-
land kein zuldssiges Geschaftsmodell —
auch nicht auf Twitter. Die Plattform

tragt mit ihrer groBen Reichweite auch
groRe Verantwortung und muss den
Jugendschutz ernstnehmen.«

Thomas Fuchs

Direktor der Medienanstalt Hamburg /
Schleswig-Holstein

von Informationen oder zur Sperrung der Nutzung von Infor-
mationen nach den allgemeinen Gesetzen aufgrund von be-
hérdlichen Anordnungen auch dann verantwortlich, wenn sie
(bislang) keine Kenntnis von der rechtswidrigen Handlung ha-
ben. Die europaweit geltenden Haftungsgrundsatze des Art.
14 der Richtlinie 2000/31/EG (E-Commerce-RL) wurden dabei
in § 10 TMG umgesetzt. Nach § 20 Abs. 1 und 4 JMStV i. V. m.
§ 109 Abs. 1, Abs. 3 Medienstaatsvertrag (MStV) konnen die
Landesmedienanstalten MalRnahmen zur Sperrung von Ange-
boten auch gegen den Diensteanbieter von fremden Inhalten
nach § 10 TMG richten, sofern eine Sperrung technisch mog-
lich und zumutbar ist und sich MaBnahmen gegeniiber dem
Content-Provider als nicht durchfiihrbar oder nicht Erfolg ver-
sprechend erweisen.

Weil auch die Host-Provider meist im europaischen Aus-
land sitzen, muss vor einem Tatigwerden der Landesmedien-
anstalten hier ebenfalls tUber den Europabeauftragten der
DLM der zustandige auslandische Medienregulierer kontak-
tiert bzw. konsultiert und die EU-Kommission in die Verfahren
mit eingebunden werden.

Sollte auch das Verfahren gegen den Host-Provider nicht
zum gewlinschten Erfolg flihren, ist nach den Vorgaben der
abgestuften Verantwortlichkeit im letzten Schritt ein Vorge-
hen der Landesmedienanstalten gegen die Access-Provider
erforderlich, die den Zugang zu den rechtswidrigen Websites
mithilfe einer DNS-Sperre wesentlich erschweren und so ins-
besondere Kinder und Jugendliche vom Konsum fiir sie un-
geeigneter Inhalte bewahren kénnten. Dabei werden die Me-
dienanstalten im Sinne der effektiven Gefahrenabwehr nach
einem abgestimmten Konzept vorgehen und zunachst die
flnf groRten Access-Provider in Deutschland kontaktieren,
da diese die grofte Anzahl an Kindern und Jugendlichen vom

24

Zugang zu offensichtlich schwer jugendgefahrdenden und
entwicklungsbeeintrachtigenden Inhalten abhalten konnen.
Die Verfahren gegen die ibrigen Access-Provider werden sich
schrittweise anschlieRen.

Verfahren der Landesanstalt fiir Medien NRW und der
Medienanstalt Hamburg/Schleswig-Holstein gegen Twitter-
Profile mit pornografischem Inhalt

Neben nicht jugendschutzkonform ausgestalteten Websites
mit pornografischen Angeboten, sind die Landesanstalt fur
Medien NRW und die Medienanstalt Hamburg/Schleswig-
Holstein im aktuellen Berichtszeitraum gegen mehrere Twit-
ter-Profile vorgegangen. Diese hatten ebenfalls pornografi-
sche Inhalte verbreitet, ohne rechtskonform sicherzustellen,
dass Kinder und Jugendliche keinen Zugang dazu erhalten. Die
Landesmedienanstalten nahmen, nachdem die Profilbetreiber
nicht ermittelbar waren, in diesen Verfahren Twitter als Host-
Provider in die Pflicht nehmen. Die KIM hatte im September
2020 die entsprechenden Beschliisse gefasst. Nach Zustellung
der Bescheide reagierte Twitter und sorgte dafir, dass die be-
anstandeten Profile fiir Nutzer mit deutscher Landereinstel-
lung nicht mehr aufrufbar sind.



2.4.3 Indizierungen

Die KIM ist gemaf § 16 Satz 2 Nr. 8 IMStV und §§ 21 Abs. 2,18
Abs. 6 JuSchG in das Indizierungsverfahren der Bundespruf-
stelle fir jugendgefihrdende Medien (BPjM) eingebunden.
Diese Aufgabe hatte auch in diesem Berichtszeitraum einen
hohen Stellenwert im Rahmen der Priiftatigkeit der KIM.

o

Hintergrund: Indizierung von Telemedien

Von der BPjM als jugendgefdhrdend eingestufte
Angebote werden in die Liste der jugendgefdhrdenden
Medien aufgenommen. Die Rechtsfolgen der Indizie-
rung im Hinblick auf Tragermedien sind im JuSchG
geregelt, wahrend die Rechtsfolgen der Indizierung von
Telemedien im JMStV festgelegt sind. Wird ein Angebot
in die Liste eingetragen, unterliegt es weitreichenden
Abgabe-, Vertriebs- und Werbebeschrankungen; dieses
Medium darf nur Erwachsenen zuganglich gemacht
werden. Bei Telemedien-Angeboten, deren Anbieter im
Ausland sitzen, konnen diese Rechtsfolgen einer
Indizierung regelmaRig nicht durchgesetzt werden.
Daher werden indizierte auslandische Telemedien-An-
gebote in das ,BPjM-Modul“ aufgenommen. Diese von
der BPjM erstellte Datei zur Filterung von Telemedien
kann in geeignete Jugendschutzprogramme als
,Blacklist“ integriert werden. Aufgrund einer Selbstver-
pflichtung der unter dem Dach der Freiwillige Selbst-
kontrolle Multimedia-Diensteanbieter e.V. (FSM)
zusammengeschlossenen groRen deutschen Suchma-
schinenanbieter werden indizierte Internetangebote
auch nicht mehr in den Trefferlisten dieser Suchmaschi-
nen angezeigt.

Anwendungen der Bestimmungen des JMStV B

Im JMStV ist eine enge Zusammenarbeit und ein regelma-
RBiger Informationsaustausch zwischen KIM und BPjM vorge-
schrieben (§ 17 Abs. 2 JMStV). Dieser Austausch wurde im aktu-
ellen Berichtszeitraum durch die AG ,Zusammenarbeit KIM/
BPjM“ koordiniert und in der Indizierungspraxis effektiv um-
gesetzt. Die etablierte gemeinsame Spruchpraxis trug auch
im aktuellen Berichtszeitraum dazu bei, dass die inhaltliche
Bewertung der KIM bis auf wenige Einzelfdlle von der BPjM
geteilt und innerhalb des Entscheidungsprozesses in den Gre-
mien der BPjM berticksichtigt wurde.

Nach § 7 Abs. 4 GVO-KIM ist der Vorsitzende fir Indizie-
rungsantrage und Stellungnahmen zu Indizierungsantragen
zustandig.

Stellungnahmen der KIM zu Indizierungsantragen

Die BPjM ist gesetzlich verpflichtet, der KIM vor der Entschei-
dung lber die Aufnahme eines Telemediums in die Liste der
jugendgefahrdenden Medien die Gelegenheit zur Stellung-
nahme zu geben (§ 21 Abs. 6 Satz 1JuSchG). Diese Stellungnah-
men der KJIM hat die BPjM bei ihren Entscheidungen mafRgeb-
lich zu berlcksichtigen (§ 21 Abs. 6 Satz 2 JuSchG).

Im aktuellen Berichtszeitraum war die KIM mit 460 Stel-
lungnahmen zu Indizierungsantragen befasst. Antragsteller
waren zum Beispiel Jugendamter und das Bundesministerium
flr Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Beim Grof3teil der
von der BPjM Ubermittelten Indizierungsantrage — 429 Inter-
netangebote — stellte der Vorsitzende der KIM eine Jugend-
gefahrdung fest und beflirwortete eine Aufnahme in die Liste
der jugendgefahrdenden Medien durch die BPjM. Nur in 15 Fal-
len wurden bei den gepriiften Angeboten keine jugendgefahr-
denden Inhalte festgestellt und die Indizierung nach Priifung
durch einen KIM-Prifausschuss abgelehnt. Hierbei handelte
es sich beispielsweise um genretypische deutschsprachige
Rap-Lieder oder ein Onlinespiel. Insgesamt wiesen die Ange-
bote nicht die Intensitat auf, die mindestens fiir eine Jugend-
gefahrdung erforderlich gewesen ware.

Bei 11 Angeboten waren die Inhalte zum Zeitpunkt der Prii-

fung nicht mehr abrufbar, sodass der
Vorsitzende zu diesen Internetan-

»Indizierungen sind ein wichtiges Instrument im Jugendmedien-
schutz, das durch das gute Zusammenspiel der beteiligten
Akteure wirksam wird. Die Vernetzung von KJM und BPjM bei der
Bearbeitung von Indizierungsverfahren sorgt fiir die kontinuier-
liche Sicherung einer gemeinsamen Spruchpraxis und gewahr-
leistet eine fundierte Bewertung bei der Abwagung zwischen
Jugendschutz und anderen Verfassungsgiitern wie der Meinungs-
freiheit.«

Thomas Salzmann

Stellvertretender Vorsitzender der Bundespriifstelle fiir jugend-
gefahrdende Medien

geboten keine inhaltliche Stellung-
nahme abgeben konnte. 5 weitere
Angebote befinden sich derzeit noch
in der Priifung. Ein Angebot wurde
an die zustandige Landesmedienan-
stalt abgegeben, weil ein deutscher
Anbieter ermittelt werden konnte.
Die Stellungnahmen, bei denen
der KIM-Vorsitzende eine Indizie-
rung beflirwortete, hatten grofiten-
teils ,harte” Pornografie zum Inhalt
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Abb.7

Ablauf des Priifverfahrens bei einer Stellungnahme zu einem Indizierungsantrag durch den Vorsitzenden der KIM

Zustimmung einer Indizierung

Antragsteller
(z.B. BMFSFJ, OLIB, @S

Weiterleitung
an KJM-
Vorsitzenden

Jugendamter) BPjN\

Bundespriifstelle fir

jugendgefahrdende
Medien

Entscheidung
BPjM

Ablehnung zu einer Indizierung

(— B2.4.1Infokasten ,Pornografie“). Vermehrt waren ebenfalls
VerstéRe zu den Themenfeldern ,einfache Pornografie®, ,Kin-
der und Jugendliche in unnatirlich geschlechtsbetonter Kor-
perhaltung® und ,Gewalt & Tasteless* feststellbar. Dartiber hi-
naus erflllten die Inhalte diverser Angebote Tatbestande, die
mit extremistischen Ansichten korrespondieren. Hierzu zahlt
insbesondere die Verherrlichung oder Verharmlosung des Na-
tionalsozialismus, die Verherrlichung oder Verharmlosung des
Krieges, das Anreizen zu Rassismus und Antisemitismus als
Form der Diskriminierung von Menschengruppen.

Eine Vielzahl der Angebote enthielt Pornografie in unter-
schiedlichen Erscheinungsformen. Insgesamt 393 Angebote
hatten sogenannte ,harte Pornografie“ zum Inhalt. Davon
enthielten 61 Angebote ,pornografische Darstellungen mit
jung aussehenden Akteuren“ und 3 zeigten ,tierpornografi-
sche Inhalte”.

Nach Einschatzung des Bundeskriminalamts (BKA) und

der BPjM handelte es sich bei einem GroRteil der Angebote um
Kinderpornografie im Sinne des § 184b StGB.
Die KIM hat in ihrer Sitzung am 15.Mai 2013 folgenden Be-
schluss zum Umgang mit von der BPjM libermittelten Indizie-
rungsanregungen des BKA zu kinderpornografischen Angebo-
ten im Sinne des § 184b StGB gefasst:

Wird dem KIJM-Vorsitzenden von der BPjM vor einer Ent-
scheidung Uber die Aufnahme eines kinderpornografischen
Telemediums in die Liste jugendgefahrdender Medien (Listen-
teil D) Gelegenheit gegeben, zu einem Antrag des BKA Stel-
lung zu nehmen, wird die Aufnahme des Telemediums in die
Liste grundsatzlich von der KIM beflirwortet, soweit folgende
Voraussetzungen von der BPjM bejaht werden kdnnen:
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Vorsitzender

gibt Stellungnahme
zum Indizierungs-

zustimmende

KIM- Stellungnahme

Priifung
KIM-
NS Priifausschuss
ablehnende

Stellungnahme

antrag ab

+ Es handelt sich um ein nach Auffassung des Bundeskrimi-
nalamtes unzweifelhaft kinderpornografisches Angebot
nach § 184b StGB, welches ausreichend dokumentiert
wurde.

« Die Bemuhungen der Strafverfolgungsbehdrden und der
Hotlines, das Angebot zu entfernen, sind erfolglos geblie-
ben.

« Es handelt sich um einen auslandischen Anbieter.

« Die BPjM beflirwortet aufgrund einer internen Vorabein-
schatzung der ihr vorliegenden Unterlagen eine Aufnahme
des Angebotes in die Liste jugendgefahrdender Medien
(Listenteil D). Dadurch wird das effektive Vorgehen gegen
kinderpornographische Angebote unter gleichzeitiger
Wahrung des Opfer-, Nutzer- und Mitarbeiterschutzes er-
moglicht.

Auf der Grundlage des Beschlusses der KIM beflirwortete
der Vorsitzende bei 329 von der BPjM Ubermittelten kinder-
pornografischen Angeboten eine Indizierung gem. § 18 Abs. 1
JuSchG.

Bei 11 Angeboten wurde eine Indizierung beflirwortet, da
sie ,einfache Pornografie” beinhalteten.

9 Angebote enthielten ,Darstellungen von Kindern und
Jugendlichen in unnatiirlich geschlechtsbetonter Kérperhal-
tung® Dabei handelte es sich um sogenannte ,,Posenfalle® Ein
GrofRteil der Abbildungen wurde zudem in einem sexualisier-
ten Gesamtkontext prasentiert (z. B. in Kombination mit ,.ein-
facher Pornografie) und machte unter anderem dadurch die
Absicht sexueller Stimulation auf Nutzerseite deutlich.

6 weitere Angebote wurden aufgrund gewalthaltiger oder
sogenannter ,Tasteless“-Inhalte als jugendgefahrdend einge-
stuft. Diese Kategorie besteht hauptsachlich aus Angeboten,



welche in Videos oder auf Fotos reale Hinrichtungen, Unfalle
oder Verstimmelungen zeigten. Ein seridser Berichterstat-
tungs- bzw. Nachrichtenkontext war nicht gegeben. Bei Kin-
dern und Jugendlichen ist durch den Konsum derartiger Inhal-
te eine sozialethische Desorientierung zu befiirchten und ein
nachhaltiger Empathieverlust fiir Opfer von Gewalttaten ist
nicht auszuschlielen.

Bei 5 Angeboten konnten Inhalte festgestellt werden, die
Tatbestande der Jugendgefahrdung wie die Verherrlichung
oder Verharmlosung des Nationalsozialismus, die Verherrli-
chung oder Verharmlosung des Krieges, das Anreizen zu Ras-
sismus und/oder Antisemitismus als Form der Diskriminie-
rung von Menschengruppen erfiillen.

Zu 3 Angeboten wurde aufgrund von ,diskriminierenden
Inhalten“ eine beflirwortende Stellungnahme abgegeben. In-
nerhalb der Internetauftritte wurden gezielt Menschen aus
Kriegs- und Krisengebieten unter Missachtung des Gleich-
heitsgrundsatzes verachtlich gemacht und als kriminell und
gefahrlich dargestellt.

Bei einem Angebot wurde eine Indizierung beflirwortet,
da die Krankheit Anorexia Nervosa als erstrebenswerter Life-
style und in diesem Zusammenhang ein extremes Schlank-
heitsideal idealisiert wurde. Restriktives Essverhalten wurde
als oberste Prioritat und ,Diinnsein® als ausschlieBlicher Weg
zu Selbstachtung und gesellschaftlicher Anerkennung darge-
stellt.

Bei einem weiteren Angebot wurde innerhalb eines Liedes
,Suizid“ als adaquate Problemlésungsmethode dargestellt.

Abb. 8

Stellungnahmen der KIM zu Indizierungen nach Inhalten
im Berichtszeitraum

\

. Harte Pornografie (393) Verherrlichung oder Verharmlosung
des Nationalsozialismus, die Ver-
herrlichung oder Verharmlosung des
Krieges, das Anreizen zu Rassismus
und/oder Antisemitismus als Form
der Diskriminierung von Menschen-

gruppen (5)

. Einfache Pornografie (11)

. Kinder und Jugendliche in unnattirlich
geschlechtsbetonter Kérperhaltung (9)

. Gewalt/Tasteles (6)
Diskriminierung (3)
Pro-Anorexie (1)

Suizid (1)

Anwendungen der Bestimmungen des JMStV B

Indizierungsantrage der KIM

Die KIM beantragt zu jugendgefahrdenden Telemedienange-
boten die Aufnahme in die Liste der jugendgefahrdenden Me-
dien (§ 18 Abs. 6 JuSchG). Diesen Antragen kommt (liber das
Antragsrecht hinaus) eine prajudizielle Wirkung zu.

Im aktuellen Berichtszeitraum wurden 447 Indizierungs-
antrage der KIM bei der BPjM eingereicht. Zahlreiche Inter-
netangebote wurden der KIM von jugendschutz.net mit der
Bitte um Priifung auf jugendgefahrdende Inhalte Gbermittelt.
Weitere Antrage resultierten aus Beschwerden von Biirgern,
die sich entweder an die BPjM oder direkt an die KIM mit der
Bitte um Priifung des Angebotes hinsichtlich eines méglichen
Indizierungsantrages gewandt hatten.

Der Grof3teil der Indizierungsantrage der KIM hatte ,ein-
fache Pornografie” zum Inhalt (145 Angebote).

Bei 111 Angeboten stellte der Vorsitzende einen Indizie-
rungsantrag, da sie ,gewalthaltige Inhalte” verbreiteten.
Hierbei handelte es sich zu einem groRen Teil um Videos mit
drastischen und expliziten Gewaltdarstellungen, meist Hin-
richtungs- und Totungsvideos oder Bilder von schwer versehr-
ten Menschen als Folge von Gewalteinwirkung.

82 Angebote enthielten sogenannte ,harte Pornografie®,
mehrheitlich bestehend aus sowohl ,pornografischen Dar-
stellungen mit jung aussehenden Akteuren® als auch ,tierpor-
nografischen Angeboten®.

Unter der Rubrik , Selbstverletzendes Verhalten® wurde in
insgesamt 23 Fallen ein Indizierungsantrag gestellt. Bei den
Angeboten handelte es sich hauptsachlich um Profile in So-
zialen Netzwerken Uber die beispielsweise Bilder von offenen
Wunden oder Narben als Folge des ,Ritzens” verbreitet wur-
den.

21 Angebote glorifizierten die Krankheit Anorexia Nervosa
und als erstrebenswerten Lifestyle ein extremes Schlankheits-
ideal. Die Angebote lesen sich haufig wie Tagebucheintrage
der betroffenen Jugendlichen. Sie verbreiten Regeln, nach de-
nen sich junge Menschen erndhren und verhalten sollen. Da-
bei handelt es sich um Tabellen der taglichen Kalorienzufuhr,
Listen erlaubter Nahrungsmittel, Vorgaben zu Essenszeiten,
Regeln fur das Verhalten gegeniiber Familie und Freunden,
Einladungen zu ,Challenges” liber WhatsApp u. a. Auch im Be-
reich der Essstorungen werden Trigger-Bilder in Form von Kor-
perbildern meist extrem schlanker junger Frauen zuganglich
gemacht.

Inhalte, die Tatbestande der Jugendgefahrdung wie die
Verherrlichung oder Verharmlosung des Nationalsozialismus,
die Verherrlichung oder Verharmlosung des Krieges, das An-
reizen zu Rassismus und/oder Antisemitismus als Form der
Diskriminierung von Menschengruppen erfiillen, wurden bei
20 der im Berichtszeitraum gestellten Antrage festgestellt. Die
Angebote machten zum Teil Kennzeichen verfassungsfeindli-
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cher Organisationen gemaf § 86a StGB, wie Hakenkreuze, zu-
ganglich, die in Verbindung mit einer den Nationalsozialismus
verherrlichenden Grundhaltung standen. Derartige Angebote
sind in der Regel sehr textlastig und enthalten eine Fiille von
antisemitischen, auslanderfeindlichen oder revisionistischen
Texten und Artikeln.

Bei weiteren 15 Angeboten handelte es sich um Angebote,
in denen die Nutzer sich Uber verschiedene Methoden des ,,Su-
izids“ austauschten. Aufgrund der detaillierten Beschreibun-
gen wird grundsatzlich ein problematisches Bild vom Wert des
Lebens und von der Bedeutung des Todes vermittelt, was be-
sonders bei labilen und entsprechend gefahrdungsgeneigten
Jugendlichen den Wunsch nach dem Tod wecken und schlieR3-
lich eine Hilfestellung zum Suizid geben kann.

Bei 11 Angeboten war eine ,Verharmlosung von Drogen-
konsum® feststellbar. Ein Konsumanreiz wird insbesondere
dann angenommen, wenn der Drogenkonsum als durchweg
positiv, erstrebenswert sowie sozial forderlich dargestellt
wird. Drogen werden verharmlost, indem ein risikoloser, un-
bedenklicher Konsum dieser Substanzen propagiert wird.

Zu 8 Angeboten wurden Indizierungsantrage gestellt, weil
sie , diskriminierende Inhalte” aufwiesen. Dabei handelte es
sich hauptsachlich um Webseiten, auf denen gezielt Men-
schen aufgrund ihrer Herkunft, ihres Glaubens oder ihrer Se-
xualitat diffamiert worden sind.

6 Angebote beinhalteten ,Risikoverhalten® Dabei handelt
es sich um Beitrdage in denen verstarkt zur Nachahmung von
schadhaftem Verhalten aufgerufen wird.

Der Inhalt von 3 Angeboten richtete sich gegen den Staat
als Institution im Allgemeinen und gegen die Staatsgewalt im
Speziellen. Bei 2 Angeboten handelte es sich um das Themen-
gebiet ,Anleiten zu Straftaten® Innerhalb eines Liedes wurde
zu exzessiven Gewalthandlungen gegentiiber Angehérigen der
Polizei aufgerufen.
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Hintergrund: ,Risikoverhalten®

Im Berichtszeitraum wurden von jugendschutz.net
vermehrt Indizierungsanregungen aus dem Bereich des
Risikoverhaltens an die KIM herangetragen.

Bei Angeboten aus diesem Themengebiet handelt es
sich oft um Inhalte, die intensiv zur Nachahmung von
riskanten Verhaltensweisen aufrufen. Vorwiegend tiber
Soziale Netzwerke werden Kinder und Jugendliche Gber
Videos oder Bilder zu riskanten Challenges und
Mutproben animiert (z.B. Roof-Top-Challenges oder
Mutproben mit Elektroschockern). Je nach Inhalt kann
es sich hierbei um Aktionen handeln, von denen eine
enorm hohe Verletzungsgefahr ausgeht oder die im
schlimmsten Fall todlich enden kénnen.

Die Angebote sind oftmals sehr jugendaffin gestaltet
und verbreiten sich rasant innerhalb der Sozialen
Netzwerke. Bei der grollen Bandbreite an Themengebie-
ten bedarf es auch hier immer einer Priifung im
Einzelfall, um gegebenenfalls eine Jugendgefahrdung
feststellen zu konnen.

Abb. 9

Indizierungsantrdage der KIM nach Inhalten im
Berichtszeitraum

&

. Einfache Pornografie (145) Suizid (15)

. Gewalt/Tasteless (111) Verharmlosung von Drogenkonsum (11)

. Harte Pornografie (82) Diskriminierung (8)

. Verherrlichung SVV (23) Risikoverhalten (6)
. Anleiten zu Verbrechen und zu
I Pro-anorexie (21) Gewalttitigkeit (3)

. Verherrlichung oder Verharmlosung Anleiten zu Straftaten (2)

des Nationalsozialismus, die Ver-
herrlichung oder Verharmlosung des
Krieges, das Anreizen zu Rassismus
und/oder Antisemitismus als Form
der Diskriminierung von Menschen-
gruppen (20)



2.5 Bestatigung von Altersbewer-
tungen

Auf Antrag pruft die KIM nach § 5 Abs. 2 Satz 3 JMStV, ob die Al-
tersbewertung einer anerkannten Einrichtung der Freiwilligen
Selbstkontrolle von den obersten Landesjugendbehorden zu
Ubernehmen ist. Von Marz 2019 bis Februar 2021 hat die KIM
67 Antrage der Freiwilligen Selbstkontrolle Fernsehen (FSF) ab-
schlieRend bearbeitet und in allen Fallen die Altersbewertung
von Filmen, Serien-Episoden und Trailern bestatigt.

Es handelte sich dabei um eine Bestatigung einer Alters-
bewertung ab o Jahre fiir einen Trailer und 6 Bestdtigungen
einer Altersbewertung ab 6 Jahre aus den Genres , Action“ und
,Drama“. Weiterhin bestatigte die KIM die Altersbewertung ab
12 Jahre in 46 Fallen, wobei der Uberwiegende Teil den Genres
LKrimi“ und , Abenteuer” und die weiteren Falle grof3tenteils
den Genres ,Comedy” und ,Drama“ zuzuordnen waren. Al-
tersbewertungen ab 16 Jahre bestatigte die KIM in 14 Fallen.
Davon entfielen fast alle auf die Genres ,Krimi“und ,Drama“
gefolgt von Fallen aus den Bereichen ,Comedy*, ,Abenteuer”
und ,Thriller”,

Abb. 10

Bestdtigungen von Altersbewertungen im Berichts-

»

zeitraum

. ab 0 Jahre (1) ab 12 Jahre (46)

. ab 6 Jahre (6) ab 16 Jahre (14)
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2.6 Urteile von grundsatzlicher
Bedeutung

Im Berichtszeitraum sind gerichtliche Entscheidungen er-
gangen, die grundsatzliche Bedeutung fiir die Arbeit der KIM
und der Landesmedienanstalten haben. Einige ausgewahlte
Entscheidungen werden im Folgenden kurz dargestellt. Die
Mitteilung des Ausgangs von derzeit noch bei Gericht anhan-
gigen Verfahren bleibt einem spateren Tatigkeitsbericht nach
Eintritt der jeweiligen Rechtskraft vorbehalten.

2.6.1 Rechtsprechung Rundfunk

Auch in diesem Berichtszeitraum war die Frage der sogenann-
ten ,Vorlagefahigkeit” von im Rundfunk ausgestrahlten Sen-
dungen Gegenstand gerichtlicher Verfahren.

VGH Bayern: Keine analoge Anwendung von § 20 Absatz 3
JMStV auf vorlagefdhige, aber erst nach Ausstrahlung vorge-
legte Sendungen

Der Bayerische Verwaltungsgerichtshof lehnte den Antrag
einer Rundfunkveranstalterin auf Zulassung der Berufung mit
Beschluss vom 1. September 2020 (7 ZB 18.1183) ab. Gegen-
stand des erstinstanzlichen Gerichtsverfahrens war eine Be-
anstandung der Bayerischen Landeszentrale fiir neue Medien
(BLM) anlasslich der mehrfachen Ausstrahlung einer Episo-
de eines ,Fun- und Actionformates” im Tagesprogramm. Die
Rundfunkveranstalterin hatte die entsprechende Episode erst
nach Ausstrahlung, aber vor einer Entscheidung der KIM bei
der Freiwilligen Selbstkontrolle Fernsehen (FSF) zur Priifung
vorgelegt und eine Freigabe ,ab 12/Tagesprogramm® erhal-
ten. Die KIM hingegen stufte die entsprechende Episode als
entwicklungsbeeintrachtigend fir unter 12-Jahrige ein und
untersagte die Ausstrahlung im Tagesprogramm. Das Baye-
rische Verwaltungsgericht Miinchen bestatigte die Wertung
der KIM. Hat die Rundfunkveranstalterin eine vorlagefahige
Sendung vor ihrer Ausstrahlung nicht bei der FSF vorgelegt,
diirfe die Sendung im Falle einer Beanstandung der BLM auch
kiinftig entweder nicht mehr oder nur unter Beachtung der

»Grundlage unserer Arbeit sind die Vorgaben aus dem JMStV und
einschldgige Urteile der Verwaltungsgerichte. Die KIM betrachtet
deswegen die aktuellen Rechtsprechungen im Bereich des
Jugendmedienschutzes sehr genau. Wir wissen: Genau wie die
Mediennutzung wandeln sich die Anspriiche an den Jugendme-
dienschutz, was sich auch in unserer Spruchpraxis niederschlagt.«
Cornelia Holsten

Direktorin der Bremischen Landesmedienanstalt
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von der Medienaufsicht festgelegten Vorgaben ausgestrahlt
werden. Der Verwaltungsgerichtshof hatte keine ernstlichen
Zweifel an der Richtigkeit des klageabweisenden Urteils der
Vorinstanz. Insbesondere stellt der Verwaltungsgerichtshof
klar, dass auch keine abweichende Beurteilung durch die FSF
nach Erstausstrahlung mit Wirkung fir die kiinftigen Wieder-
holungen der Sendung erreicht werden konne.

o

Vorlagefdhigkeit von Sendungen (§ 20 Abs. 3 JMStV)

Hat sich ein Rundfunkveranstalter einer Einrichtung der
Freiwilligen Selbstkontrolle angeschlossen, kommt der
Grundsatz der sogenannten regulierten Selbstregulie-
rung zum Tragen. Halt sich ein Rundfunkveranstalter an
das vor Ausstrahlung einer Sendung eingeholte
Priifergebnis einer Einrichtung der Freiwilligen
Selbstkontrolle, kann die KIM lediglich in eingeschrank-
tem Maf3 aufsichtsrechtlich vorgehen. Ist dem Rund-
funkveranstalter die Vorlage einer Sendung vor
Ausstrahlung faktisch, beispielsweise bei live ausge-
strahlten Sendungen, nicht mdéglich und liegt aus
diesem Grund kein Priifergebnis der Einrichtung der
Freiwilligen Selbstkontrolle vor, hat die KIM diese
dennoch vor dem Erlass von aufsichtsrechtlichen
MaRnahmen zu beteiligen.

BVerwG: Bestimmungen des JMStV schranken Programmfrei-
heit von Rundfunkveranstaltern nicht unverhaltnismaRig ein
Das Bundesverwaltungsgericht hob mit Urteil vom 31. Mai
2017 (6 C 10.15) das zuvor ergangene Berufungsurteil des
Hessischen Verwaltungsgerichtshofs vom 7. Mai 2015 (VGH
8 A 256/14) in Teilen auf und wies die Sache zur Verhandlung
und Entscheidung an diesen zuriick. Wie bereits im 7. und 8.
Tatigkeitsbericht der KIM berichtet, gab Anlass fur ein auf-
sichtsrechtliches Vorgehen der Hessischen Landesanstalt fir
privaten Rundfunk und neue Medien (LPR Hessen) eine im
Tagesprogramm ausgestrahlte Zusammenfassung der Ereig-
nisse des Vortages als Teil eines Reality-TV-Formates. Es han-
delte sich um im Auftrag der Rundfunkveranstalterin zusam-
mengestellte Mitschnitte von zuvor live gesendeten Szenen.
Die KIM kam zu dem Ergebnis, dass diese Tageszusammen-
fassung als entwicklungsbeeintrachtigend fiir Kinder unter
12 Jahren einzustufen ist. Nach Ansicht des Hessischen Ver-
waltungsgerichtshofs hatte die KIM zunachst die Freiwillige
Selbstkontrolle Fernsehen e. V. mit dem Fall befassen miissen,
da sich die Rundfunkveranstalterin dieser Einrichtung der
Freiwilligen Selbstkontrolle angeschlossen hat. Die Vorlage
der Tageszusammenfassung noch vor Ausstrahlung sei der
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Rundfunkveranstalterin nicht moglich gewesen. Als Grund
flhrte der Hessische VGH unter anderem die Tagesaktuali-
tat als unmittelbaren Bestandteil des Sendekonzepts an. Auf
die Revision der LPR Hessen stellte das BVerwG nunmehr fest,
dass aus Griinden des effektiven Jugendmedienschutzes eine
objektive Beurteilung der fremdproduzierten und nicht live
ausgestrahlten Tageszusammenfassung auf der Grundlage
von noch zu ermittelnden Tatsachen zu erfolgen hat. Es seien
u. a. Feststellungen zum Produktionsablauf sowie zur Arbeits-
weise der Freiwillige Selbstkontrolle Fernsehen e. V. zu treffen.
Das BVerwG betonte, dass die Bestimmungen des JMStV als
Ausdruck des verfassungsrechtlichen Interesses an einem ef-
fektiven Jugendschutz die im Rahmen der Rundfunkfreiheit
geschiitzte Programmfreiheit der Rundfunkveranstalterin
nicht in unverhaltnismaligem MaR einschranken wirden.
Der Hessische VGH wies die Berufung der Rundfunkveranstal-
terin ohne miindliche Verhandlung zurlick. Die Rechtsfragen
zur Vorlagefahigkeit einer nicht live ausgestrahlten Sendung
seien durch die Rechtsprechung des BVerwG hinreichend ge-
klart. Die (erneute) Revision wurde nicht zugelassen. Die Rund-
funkveranstalterin hat auf das Rechtsmittel der Beschwerde
gegen die Nichtzulassung der —erneuten — Revision verzichtet.
Damit ist der angegriffene Bescheid der LPR Hessen bestands-
kraftig geworden und der Rechtsstreit nach elfeinhalb Jahren
beendet.

VG Neustadt: FSK-Freigabe nicht von Bedeutung bei Werbe-
spots

Das Verwaltungsgericht Neustadt wies mit rechtskraftigem
Urteil vom 22. Januar 2020 (5 K 532/19.NW) die Klage einer
Rundfunkveranstalterin ab. Die Rundfunkveranstalterin ging
mit dieser Klage gegen die von der LMK — Medienanstalt RLP
ausgesprochene Beanstandung eines Werbespots fiir ein Onli-
ne-Casino vor. Ausgestrahlt wurden zwei sich inhaltlich kaum
unterscheidende Werbespots. Die KIM stellte direkte Kaufap-
pelle an Kinder und Jugendliche fest. Dartiber hinaus sah die
KJM auch Kinder und Jugendliche als Adressaten des Werbe-
spots an und bejahte eine Schadigung der Interessen und ein
Ausnutzen der Unerfahrenheit von Kindern und Jugendlichen.
Demgegentliber fiihrte die Rundfunkveranstalterin unter an-
derem eine Freigabe der Werbespots durch die Freiwillige
Selbstkontrolle der Filmwirtschaft (FSK) fuir die Altersstufe
,Freigegeben ohne Altersbeschrankung® an. Das Gericht stell-
te fest, dass FSK-Freigaben nur im Hinblick auf fiir Kinder und
Jugendliche entwicklungsbeeintrachtigende Angebote von
Bedeutung seien. Die Beanstandung der LMK — Medienanstalt
RLP sei demgegeniiber wegen Verstéllen gegen Bestimmun-
gen zum Jugendschutz in der Werbung erfolgt. Das Gericht
folgte der Auffassung der LMK — Medienanstalt RLP. Die Wer-
bespots richteten sich mit direkten Kaufaufforderungen und



aufgrund ihrer Gestaltung und Sprache an Kinder und Jugend-
liche, schadeten deren Interessen und nutzten deren Unerfah-
renheit und Leichtgldaubigkeit aus. Die Rundfunkveranstalterin
legte zundchst das Rechtsmittel der Berufung ein, nahm diese
aber zuriick.

2.6.2 Rechtsprechung Telemedien

VGH Bayern: Angebotene Suchmaschine macht sich indi-
zierte Inhalte zu eigen und stellt damit Werbung dar

Der Bayerische Verwaltungsgerichtshof lehnte den Antrag
der Anbieterin eines Suchmaschinendienstes fiir Biicher und
verwandte Medienprodukte auf Zulassung der Berufung mit
Beschluss vom 26. November 2020 (7 ZB 18.708) ab. Streitge-
genstandlich war ein Bescheid, mit dem die Bayerischen Lan-
deszentrale fiir neue Medien (BLM) die Werbung fiir indizierte
Inhalte beanstandete und untersagte bzw. zum Teil nur inner-
halb von einer geschlossenen Benutzergruppe fiir zuldssig
erklarte. Der Verwaltungsgerichtshof hatte keine ernstlichen
Zweifel an der Richtigkeit des klageabweisenden Urteils der
Vorinstanz. Wie von der KIM festgestellt, habe sich die Anbie-
terin insbesondere die durch Dritte zum Kauf angebotenen
indizierten Inhalte durch eine einheitliche Gestaltung des In-
ternetangebots, eine direkte provisionsbegriindende Bestell-
moglichkeit und durch detaillierte Angaben zu den jeweiligen
Inhalten zu eigen gemacht. Auch handele es sich bei dem vor-
liegenden Internetangebot nicht um einen klassischen Such-
maschinendienst, fiir den eine Haftungsprivilegierung gelten
konne. Die Schaltung der entsprechenden Werbung beruhe
unter anderem nicht auf einem automatisierten Vorgang,
sondern es erfolge eine Vorauswahl auf der Grundlage eines
Werbevertrages mit dem Informationsanbieter.

VG Berlin: Anbieter eines Sozialen Netzwerkes zur Uberwa-
chung von Gastkommentaren verpflichtet

Das Verwaltungsgericht Berlin wies mit rechtskraftigem Urteil
vom 21. Mai 2019 (VG 27 K 93.16) die Klage des Anbieters einer
Profilseite innerhalb eines Sozialen Netzwerkes zum Teil ab.
Die Klage richtete sich gegen einen Bescheid der Medienan-
stalt Berlin-Brandenburg (mabb). Die mabb hatte auf Grund-
lage der Entscheidung der KIM mit dem entsprechenden Be-
scheid unter anderem eigene Kommentare des Anbieters,
Gastkommentare sowie eine Verlinkung auf indizierte Inhalte
als unzulassig erklart, sowie das Fehlen eines Jugendschutz-
beauftragten beanstandet. Das VG Berlin stellte klar, dass eine
Beanstandung grundsatzlich auch Uber die Entfernung der
Inhalte hinaus wirksam bleibe. Der Anbieter habe die streit-
gegenstandlichen Beitrage nach eigenen Angaben selbststan-
dig geloscht, weshalb er die Moglichkeit zur Einflussnahme
auf die inhaltliche Gestaltung der Profilseite besitze. Auch
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sei der Anbieter fiir auf der Profilseite verdffentlichte Gast-
kommentare sowie fir die Verlinkung auf indizierte Inhalte
verantwortlich, wenn er sich nach aulRen erkennbar mit die-
sen identifiziere. Ungeachtet dessen stellt das VG Berlin fest,
dass der Anbieter zur Uberwachung von Gastkommentaren
schon auf Grund der Tatsache verpflichtet sei, dass er sein
Angebot laut JMStV jugendschutzkonform gestalten misse.
Inhaltlich folgte das VG Berlin der Wertung der KIM und be-
statigte mit Ausnahme eines Kommentars die Unzulassigkeit
der streitgegenstandlichen Kommentare sowie der Verlinkung
auf indizierte Inhalte. Das VG Berlin bestatigte ebenfalls, dass
die mabb wegen des nicht bestellten Jugendschutzbeauftrag-
ten beanstanden durfte. Es stellte jedoch fest, dass die mabb
den Anbieter nicht ohne Ausilibung ihres Auswahlermessens
zur Bestellung eines Jugendschutzbeauftragten unter Andro-
hung von Zwangsgeld verpflichten durfte. Nicht abzustellen
sei auf den JMStV in Verbindung mit der landesrechtlichen
Regelung. Einschlagige Rechtsgrundlage sei der JMStV in Ver-
bindung mit dem Rundfunkstaatsvertrag (RStV). Daher sei
eine Beanstandung nicht zwingend mit einer weiteren MaR-
nahme zu verbinden. Gegen den ebenfalls von der mabb er-
lassenen BufRgeldbescheid wegen der Nichtbestellung eines
Jugendschutzbeauftragten legte der Anbieter zundchst Ein-
spruch und gegen die anschlieBende Verurteilung zu einer
GeldbuRe Rechtsbeschwerde beim Kammergericht Berlin ein.
Das KG Berlin verwarf die Rechtsbeschwerde als unbegriindet.
Der Anbieter erhob daraufhin Verfassungsbeschwerde beim
Bundesverfassungsgericht. Das BVerfG verwies die Sache mit
Beschluss vom 27. August 2019 (1 BvR 811/17) an das Amtsge-
richt Tiergarten zur erneuten Verhandlung und Entscheidung
zuriick. Das BVerfG stellte fest, dass in den gerichtlichen Ent-
scheidungen das Grundrecht der Meinungsfreiheit in den
gerichtlichen Entscheidungen nicht in gebotenem Umfang
berlicksichtigt worden sei. Erforderlich sei zundchst eine ein-
zelfallbezogene Auseinandersetzung mit der Bedeutung der
jeweiligen AuBerung. Dies gelte auch dann, wenn es nicht
um die Meinungsaullerung an sich, sondern um eine daran
anknlpfende MaRnahme, hier die GeldbuRRe wegen Nicht-
bestellung eines Jugendschutzbeauftragten, gehe. In einer
erneuten Verhandlung bestatigte das Amtsgericht Tiergarten
mit rechtskraftigem Urteil vom 27. August 2020 die von der
KIM festgestellte Nichtbestellung eines Jugendschutzbeauf-
tragten fir die Profilseite des Anbieters als Ordnungswidrig-
keit. Da der Einspruch auf die Rechtsfolge beschrankt wurde,
blieb die Verpflichtung zur Bestellung eines Jugendschutzbe-
auftragten aufrechterhalten.
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VG Kassel: Mdglichkeit der Einflussnahme auf inhaltliche Ge-
staltung als Kriterium fiir die Bestimmung eines Anbieters
Wie bereits im 8. Tatigkeitsbericht der KIM berichtet, stellte
das Verwaltungsgericht Kassel im verwaltungsgerichtlichen
Verfahren mit nicht rechtskraftigem Urteil vom 8. Juni 2017
(VG Kassel, 1 K 573/13.KS) unter anderem fest, dass es zur Be-
stimmung des Anbieters eines Internetangebots mafigeblich
auf die Moglichkeit zur Einflussnahme auf die inhaltliche
Gestaltung des Internetangebots ankomme. Im zu entschei-
denden Fall sei der Anbieter dariiber hinaus auch fur Inhalte
auf verlinkten Internetauftritten verantwortlich. Denn er ma-
che sich diese Inhalte durch Anpreisung und Beschreibung zu
eigen. Weiter entschied das Gericht, dass der Anbieter eines
jugendschutzrelevanten Internetangebots nicht zugleich als
Jugendschutzbeauftragter angegeben werden diirfe. Dies
stelle eine Interessenkollision dar. Das VG Kassel befasste
sich im vorliegenden Verfahren auch mit der Begriindung von
Entscheidungen der KIM. Dazu gehoren die Darstellung des
Sachverhalts sowie die Erwagungen, welche die KIM im Ergeb-
nis zur Feststellung eines VerstoRes bewogen haben. Das VG
Kassel stellte in diesem Zusammenhang klar, dass die KIM auf
eine von der Hessischen Landesanstalt fiir privaten Rundfunk
und neue Medien (LPR Hessen) erstellte Beschlussvorlage Be-
zug nehmen darf. Deutlich werden miisse jedoch, dass sich die
KJM die Ausfiihrungen der LPR Hessen zu eigen mache. In der
Beschlussvorlage durfe auch auf Anlagen Bezug genommen
werden. Von Anbieterseite wurde inzwischen das Rechtsmit-
tel der Berufung eingelegt. Der weitere Bericht zum Ausgang
des Verfahrens bleibt einem spateren Tatigkeitsbericht vorbe-
halten.

VG Cottbus: Untersagungsverfiigung kommt auch nach Be-
seitigung eines VerstoRRes verhaltenssteuernde Wirkung zu

Das Verwaltungsgericht Cottbus wies mit rechtskraftigem
Urteil vom 15. Oktober 2020 (VG 8 K 283/17) die Klage der An-
bieterin eines Internetangebots gegen einen Bescheid der
Medienanstalt Berlin-Brandenburg (mabb) ab. Mit dem an-
gegriffenen Bescheid untersagte die mabb der Anbieterin,
pornografische Inhalte ohne Sicherstellung einer geschlosse-
nen Benutzergruppe 6ffentlich zuganglich zu machen. Wei-
ter verpflichtete die mabb die Anbieterin wegen von der KIM
auf der Internetseite auch festgestellter entwicklungsbeein-
trachtigender Inhalte, einen Jugendschutzbeauftragten zu
bestellen. Das Gericht folgte der inhaltlichen Bewertung der
KJM und stellte unter anderem klar, dass einer Untersagungs-
verfligung auch nach der Beseitigung eines VerstolRes noch
verhaltenssteuernde Wirkung zukommen kénne, bspw. seien
Anderungen am Inhalt einer Internetseite ohne groRen Auf-
wand moglich. Das Gericht fiihrte ebenso wie das VG Kassel
im zuvor dargestellten Urteil aus, dass es zur Bestimmung
des Anbieters eines Internetangebots maRgeblich auf die
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Méoglichkeit zur Einflussnahme auf die inhaltliche Gestaltung
des Internetangebots ankomme. Dies sei eine einzelfallbezo-
gene Frage der Wiirdigung aller Umstande und Indizien. Das
Gericht stellte im Zusammenhang mit der Bestellung eines
Jugendschutzbeauftragten klar, dass es sich um eine person-
liche Pflicht des Anbieters handele. Diese entfalle nicht bereits
automatisch dadurch, dass ausweislich des Impressums der
Internetseite ein Jugendschutzbeauftragter benannt werde.

3 Freiwillige Selbstkontrollein-
richtungen

Die KJM ist flr die Anerkennung von Einrichtungen der Frei-
willigen Selbstkontrolle gemafR § 19 Abs. 3 Jugendmedien-
schutz-Staatsvertrag (JMStV) zustdndig. Einrichtungen der
Freiwilligen Selbstkontrolle konnen nach § 19 Abs. 1 JMStV fiir
Rundfunk und Telemedien gebildet werden. Sie berprifen —
im Rahmen ihres satzungsgemafien Aufgabenbereichs nach §
19 Abs. 2 JMStV —die Einhaltung der Bestimmungen des JMStV
sowie der zu diesem Zweck erlassenen Satzungen und Richt-
linien bei ihnen angeschlossenen Anbietern. Bislang hat die
KIM insgesamt vier Organisationen als Einrichtungen der Frei-
willigen Selbstkontrolle i. S. d. § 19 JMStV anerkannt.

Regulierte Selbstregulierung

Das System der regulierten Selbstregulierung bedeutet
in der Praxis, dass die Anbieter bei der Gestaltung ihres
Angebotes fiir die Gewahrleistung des Schutzes von
Kindern und Jugendlichen selbst verantwortlich sind.
Sie missen vor der Verbreitung von Inhalten die
mogliche entwicklungsbeeintrachtigende oder
jugendgefahrdende Wirkung ihres Angebotes auf
Kinder und Jugendliche in eigener Verantwortung
priifen und entsprechende SchutzmaRnahmen
ergreifen. Die Anbieter konnen sich zur Erfillung ihrer
Verantwortung Einrichtungen der Freiwilligen Selbst-
kontrolle im Sinne einer ,regulierten Selbstregulierung"
bedienen — unter Beibehaltung der hoheitlichen
Regulierungskompetenz. Halten sich die Anbieter an die
Vorgaben der anerkannten Selbstkontrolleinrichtungen
und bewegen sich die Entscheidungen der Selbstkont-
rolleinrichtungen im Rahmen des ihnen gesetzlich tiber-
tragenen Beurteilungsspielraums, sind aufsichtsrecht-
liche MalRnahmen gegeniiber dem Anbieter durch die
KJM oder die zustandige Landesmedienanstalt
ausgeschlossen.



Insgesamt ist festzuhalten, dass das System der regulier-
ten Selbstregulierung nach wie vor ein Erfolgsmodell ist. Der
konstruktive und fundierte Austausch zwischen den Institu-
tionen hat auch im Berichtszeitraum dazu beigetragen, den
Jugendmedienschutz in Deutschland weiter zu befordern.

Gemeinsame Treffen

Der stetige und intensive Austausch Uber aktuelle Themen
und Entwicklungen im Jugendmedienschutz ist ein wichtiger
Bestandteil der guten Zusammenarbeit mit den anerkannten
Einrichtungen der Freiwilligen Selbstkontrolle. Auch in diesem
Berichtszeitraum fanden gemeinsame Treffen statt, in denen
es um relevante und aktuelle Themen im Jugendmedien-
schutz ging.

Ein Austauschgesprach fuihrte der damalige KIM-Vorsit-
zende mit den Geschaftsfiihrern und Geschaftsfiihrerinnen
der anerkannten Einrichtungen der Freiwilligen Selbstkon-
trolle am 25. Juni 2019 in Berlin. Bei diesem Treffen ging es
schwerpunktmaRig um das Jugendschutzprogramm,JusProg”
(— B4.3Jugendschutzprogramme).

Weiterhin fand am 10. Marz 2020 der erste Teil eines Werk-
stattgesprachs statt. Teilgenommen haben Vertreter der KIM,
der anerkannten Einrichtungen der Selbstkontrolle, jugend-
schutz.net, die Staatskanzleien Rheinland-Pfalz und Sachsen
sowie die Verbande eco, Game und Bitcom. Thema des Aus-
tauschs war der technische Jugendmedienschutz. Der 2. Teil
des Werkstattgesprachs fand am 7. Oktober 2020 statt. Im
Mittelpunkt des Gespraches stand die Frage, wie das Schutzni-
veau im technischen Jugendmedienschutz verbessert werden
kann. Neben den Moglichkeiten technischer Neuerungen wie
maschinellem Lernen, ging es um Moglichkeiten zur Veran-
derung der gesetzlichen Rahmenbedingungen zur Anhebung
des Schutzniveaus. Bei diesem Treffen wurde die zukiinftige
Etablierung eines Round-Table beschlossen.

Die Zusammenarbeit der KIM mit allen Selbstkontrollein-
richtungen war auch in diesem Berichtszeitraum von einem
konstruktiven Dialog gepragt.

3.1 Freiwillige Selbstkontrolle
Fernsehen (FSF)

Am 1. August 2003 wurde die FSFi. S. d. § 19 JMStV aufgrund ei-
nes Beschlusses der KIM von der zustandigen Landesmedien-
anstalt, der Medienanstalt Berlin-Brandenburg (mabb), furr die
Dauer von vier Jahren erstmals anerkannt. Die mabb als zu-
standige Landesmedienanstalt verlangerte die Anerkennung
der FSF um weitere vier Jahre bis 1. August 2019.
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Unbefristete Verlangerung der Anerkennung

Nach dem novellierten JMStV ist eine unbefristete Anerken-
nung von Selbstkontrolleinrichtungen moglich. Im Anschluss
der 21. Sitzung der 4. Amtsperiode der KJIM im Juni 2019 wurde
die unbefristete Verlangerung der Anerkennung der FSF ge-
maR § 19 Abs. 3 JMStV von der KIM beschlossen.

Mitglieder der FSF

13th Street

- Beate Uhse TV
+ Comedy Central
« Crime+Investigation
+ Discovery Channel
+ Disney Channel
« DMAX

+ E!Entertainment
» Fox

+ History

+ kabel eins

+ kabel eins Doku
- MTV

e n-tv

+ Nickelodeon

« NITRO.

+ plutoTV

» ProSieben

» ProSieben FUN
» ProSieben MAXX
» ran FIGHTING

» RTL

» RTL Crime

« RTLplus

o RTLII

« SAT.1

« SAT.1Gold

« Sixx

« Sky

+ Sportn

» SUPERRTL

+ Teles

- TLC

» TNT Film

« TNT Serie

- VOX

o WELT

Stand Februar 2021
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\ »Das System der regulierten Selbstregu-
lierung starkt den Kinder- und Jugend-
medienschutz in Deutschland ganz
maRgeblich. Anbieter, die sich freiwillig
einer von der KIM anerkannten Selbst-

kontrolleinrichtung anschlieRen, finden
dort kompetente Beratung und werden
in ihrem Engagement fiir den Jugend-
schutz bestarkt. Fiir die KIM ist der
Austausch mit den Selbstkontrolleinrich-
tungen stets eine fachliche Bereiche-
Tung.«

Bert Lingnau

Direktor der Medienanstalt Mecklenburg-
Vorpommern

Gesprache und Informationsaustausch
Die Geschaftsfuhrerin der FSF war am 11. Dezember 2019 in der
25. Sitzung der 4. Amtsperiode der KIM zu Gast. In der Sitzung
stellte sie das Jugendschutz-Klassifikations- und Informati-
onstool YOU KIT vor.

Am 11. August 2020 sprach der KIM-Vorsitzende mit der
Geschaftsfuhrerin der FSF in Ludwigshafen Uber aktuelle The-
men des Jugendmedienschutzes.

3.2 Freiwillige Selbstkontrolle Multi-
media-Diensteanbieter (FSM)

Die KIM erkannte die FSM mit Bescheid der mabb vom 28. Fe-
bruar 2005 — geandert durch Bescheid vom 25. Oktober 2005
—ab dem m. Oktober 2005 fiir einen Zeitraum von vier Jahren
erstmals als Einrichtung der Freiwilligen Selbstkontrolle fiir
den Bereich Telemedien i. S. d. § 19 JMStV an.

Mit Verlangerungsbescheid der mabb vom 15. April 2009
wurde die Anerkennung der FSM um weitere vier Jahre bis
zum 11. Oktober 2013 verlangert.

Die FSM hatte am 13. August 2013 einen Antrag auf Ver-
langerung ihrer Anerkennung als Einrichtung der Freiwilligen
Selbstkontrolle i. S. d. § 19 JMStV um weitere vier Jahre bei der
zustandigen Landesmedienanstalt, der mabb, gestellt. Die
KJM hat diesen Antrag im September 2013 positiv beschie-
den, da zum Zeitpunkt der Verlangerung der Anerkennung die
Anforderungen nach § 19 Abs. 2 und 3 JMStV auch weiterhin
erfullt waren. Die Verlangerung war bis zum 11. Oktober 2017
befristet.
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Unbefristete Verlangerung der Anerkennung

Nach dem novellierten JMStV ist eine unbefristete Anerken-
nung von Selbstkontrolleinrichtungen moglich. In der 4. Sit-
zung der 4. Amtsperiode der KIM im September 2017 wurde
die unbefristete Verlangerung der Anerkennung der FSM ge-
maR § 19 Abs. 3 JMStV von der KIM beschlossen.

Mitglieder der FSM

+ Age Checked Ltd.

+ antenne Thiiringen GmbH & Co. KG

- BITKOMe. V.

+ Bundesverband Digitale Wirtschaft/BVDW e. V.

+ Deutsche Telekom AG

« Discovery Communications Deutschland GmbH &
Co. KG

« DTM Deutsche Tele Medien GmbH

+ edict egaming GmbH

+ Facebook Ireland Ltd.

+ Google Ireland Ltd.

+ INSIC GmbH

+ Interwebs GmbH

+ Joyn GmbH

+ KYCAVC UK LTD

 Lotto24 AG

+ Microsoft Deutschland GmbH

+ Moon Active Ltd.

+ MovieStarPlanet ApS

+ Netflix International B. V.

+ Pink Internet GmbH

+ ProSiebenSat.1 Digital GmbH

 RTLII Fernsehen GmbH & Co. KG

 RTLDISNEY Fernsehen GmbH & Co. KG

+ RTLinteractive GmbH

+ Save.TV GmbH

+ Seven.One Sports GmbH (ehemals ProSiebenSat.1
Sports GmbH)

« Sky Deutschland Fernsehen GmbH & Co. KG

+ Snap Group Limited

+ Sofort GmbH

+ Sport1 GmbH

+ Teles TM-TV GmbH

+ Telefénica Germany GmbH & Co. OHG

+ Telekom Deutschland GmbH

+ The Walt Disney Company (Benelux) BV.

+ The Walt Disney Company (Germany) GmbH

+ TikTok Technology Limited

+ VAUNET Verband Privater Medien e. V.

Stand Februar 2021



« Verizon Media EMEA Limited (ehemals Oath EMEA
Media Ltd.)

+ VIMN Germany GmbH

» Vodafone GmbH

» Vodafone Kabel Deutschland GmbH

- Yoti Ltd.

Gesprache und Informationsaustausch

Am 25. September 2019 trafen sich der damalige KIM-Vorsit-
zende und der Geschaftsflhrer der FSM. Der Schwerpunkt des
Gesprachs lag auf dem technischen Jugendmedienschutz.

Ein erstes Austauschgesprach zum Jugendmedienschutz
flhrte der amtierende Vorsitzende der KIM mit dem Ge-
schaftsfiihrer und weiteren Vertretern der FSM am 5. Februar
2020 in Ludwigshafen.

3.3 FSK.online

Im Juni 2011 stellte die Freiwillige Selbstkontrolle der Filmwirt-
schaft (FSK) fir die FSK.online einen Antrag auf Anerkennung
als Einrichtung der Freiwilligen Selbstkontrolle fiir den Bereich
der Onlinefilme durch die KIM bei der KIM-Stabsstelle bzw.
den zustandigen Landesmedienanstalten. Die KIM hatte im
September 2011 die FSK.online als neue Einrichtung der Frei-
willigen Selbstkontrolle fuir Telemedien nach dem JMStV ab
dem 1. Oktober 2011 bis zum 1. Oktober 2015 anerkannt. Im Juli
2015 stellte die FSK.online einen Antrag auf Verlangerung ihrer
Anerkennung als Einrichtung der Freiwilligen Selbstkontrolle
i. S.d. § 19 IMStV um weitere vier Jahre bei der zustandigen
Landesmedienanstalt, der mabb. Die KIM hat diesen Antrag
im September 2015 positiv beschieden, da zum Zeitpunkt der
Verlangerung der Anerkennung die Anforderungen nach § 19
Abs. 2 und 3 JMStV auch weiterhin erfillt waren. Die Verlange-
rung war bis zum 1. Oktober 2019 befristet.

Unbefristete Verlangerung der Anerkennung

Nach dem novellierten JMStV ist eine unbefristete Anerken-
nung von Selbstkontrolleinrichtungen moglich. Im Anschluss
der 21. Sitzung der 4. Amtsperiode der KJIM im Juni 2019 wurde
die unbefristete Verldngerung der Anerkennung der FSK.on-
line gemal § 19 Abs. 3 JMStV von der KIM beschlossen.

Gesprache und Informationsaustausch

Der Geschaftsfiihrer und weitere Vertreter der FSK nahmen
am 9. Oktober 2019 an der 23. Sitzung der 4. Amtsperiode der
KIM teil. Sie prasentierten das Klassifizierungssystem der FSK,
das zukiinftig im Rahmen der FSK-Priifungen eingesetzt wer-
den soll.
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Am 10. Dezember 2019 nahm der stellvertretende KIM-Vor-
sitzende an der Tagung der Grundsatzkommission der FSK in
Wiesbaden teil. Schwerpunkte der Tagung waren das Klassi-
fizierungssystem und Anderungen der FSK-Grundsétze.

Mitglieder der FSK.online

+ CMS Cinema Management Services GmbH & Co. KG
(Cinestar)

+ Entertainment Media Group AG

+ High Concept Film GmbH

+ K-motion GmbH & Co. KG

PANTAFLIX GmbH

Panta.RayTV c/o Sechshundert Media UG

(haftungsbeschrankt)

+ Paramount Pictures Germany GmbH

« Paramount Home Entertainment (Germany) GmbH

+ Sony Music Entertainment Germany GmbH

+ Sony Pictures Entertainment Deutschland GmbH

+ STUDIOCANAL GmbH

TOBIS FILM GMBH

Universal Pictures International Germany GmbH

videociety GmbH

« Warner Bros. Entertainment GmbH

.
Stand Februar 2021

3.4 USK.online

Ebenso wie die FSK stellte auch die Unterhaltungssoftware
Selbstkontrolle (USK) fiir die USK.online im Juni 2011 einen An-
trag auf Anerkennung als Einrichtung der Freiwilligen Selbst-
kontrolle fiir den Bereich der Onlinespiele durch die KIM bei
der KIM-Stabsstelle bzw. den zustandigen Landesmedienan-
stalten. Die KIM hatte im September 2011 die USK.online als
neue Einrichtungen der Freiwilligen Selbstkontrolle fiir Tele-
medien nach dem JMStV ab dem 1. Oktober 2011 bis zum 1. Ok-
tober 2015 anerkannt. Im Juli 2015 stellte die USK.online einen
Antrag auf Verlangerung ihrer Anerkennung als Einrichtung
der Freiwilligen Selbstkontrolle i. S. d. § 19 JMStV um weite-
re vier Jahre bei der zustandigen Landesmedienanstalt, der
mabb. Die KIM hat diesen Antrag im September 2015 positiv
beschieden, da zum Zeitpunkt der Verlangerung der Anerken-
nung die Anforderungen nach § 19 Abs. 2 und 3 JMStV auch
weiterhin erfillt waren. Die Verlangerung war bis zum 1. Ok-
tober 2019 befristet.
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Unbefristete Verlangerung der Anerkennung

Nach dem novellierten JMStV ist eine unbefristete Anerken-
nung von Selbstkontrolleinrichtungen mdglich. In der 22. Sit-
zung der 4. Amtsperiode der KIM im September 2019 wurde
die unbefristete Verlangerung der Anerkennung der USK.on-
line gemalk § 19 Abs. 3 JMStV von der KIM beschlossen.

Gesprache und Austausch mit der USK

Die Geschaftsfuhrerin und ein weiterer Vertreter der USK nah-
men am 13. November 2019 an der 24. Sitzung der 4. Amts-
periode der KIM teil. Dabei ging es um die aktuellen Entwick-
lungen und Themen der USK. Im Fokus dieses Austauschs
standen die App ,,Coin Master", die Alterseinstufung von You-
Tube sowie das Kl-gestiitzte Testing-System , ATLAS®, mit dem
die USK seit April 2019 arbeitet.

Am 13. Dezember 2019 fand eine Beiratssitzung der USK
statt. In der Sitzung ging es um die Neukonstituierung des Bei-
rats und die Regelungsentwiirfe des JuSchG (- C 4 Koopera-
tionen und Beirite).

Am 12. Mai 2020 tauschte sich der KIM-Vorsitzende mit
dem stellvertretenden Geschaftsfiihrer der USK (ber allge-
meine Fragen des Jugendschutzes, die aktuellen Gesetzesno-
vellierungen und die Arbeit der USK aus.

Am 3. Juni 2020 nahm der KJM-Vorsitzende an einer Sit-
zung des USK-Beirats teil. Thema der Sitzung war schwer-
punktmaRig die Anpassung der Leitkriterien der USK, sowie
die Kenntnisnahme der Listen der Sichter der USK.

Am 9. Oktober 2020 sprach der KJM-Vorsitzende in einer
Videokonferenz mit Vertretern von USK und jugendschutz.net
Uber den von jugendschutz.net herausgegebenen Bericht zu
Schutzoptionen bei Spieleplattformen.

Zu einem Austausch am 9. Dezember 2020 kamen der
Vorsitzende der KIM, Vertreter der USK.online und die Feder-
flihrenden der AGs ,Selbstkontrolleinrichtungen®, ,Games"
und ,Kriterien“ zusammen. Inhaltlich ging es bei diesem Tref-
fen um das Thema Kriterien zu exzessiven Spielverhalten und
Glucksspiel.

Am 15. Dezember 2020 nahm der KJM-Vorsitzende an einer
weiteren Beiratssitzung der USK teil. Dort stellte er die gean-
derten Kriterien der KIM fiir die Aufsicht im Rundfunk und in
Telemedien vor. Weitere Themen waren der Bericht aus den
Geschaftsbereichen der USK, die Berufung des USK.online-
und des IARC-Ausschusses, sowie die Benennung von Sichter-
innen und Sichtern fur die USK.
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Mitglieder der USK.online

4Players GmbH

Activision Blizzard Deutschland GmbH
Bigpoint GmbH

Capcom Entertainment Germany GmbH
Computec Media GmbH
Crytek GmbH

Electronic Arts GmbH

Epic Games Germany GmbH
Erik Range

ESL Gaming GmbH
eSports.com GSA GmbH
European Games Group AG
Freaks 4U Gaming GmbH
Gameforge 4D GmbH
Gameloft SE

GOG Sp. zo.o.

Golem Media GmbH
InnoGames GmbH

Instinct3 GmbH

King.com Ltd

Kixi Entertainment GmbH
Koelnmesse GmbH

KONAMI Digital Entertainment BV.
Medion AG

Metaboli S.A.

Nintendo of Europe GmbH
NVIDIA Corporation

Otto GmbH & Co. KG
Paradox Interactive AB

Riot Games Ltd.

Roblox Corporation

Rovio Entertainment Ltd.
Rocket Beans Entertainment GmbH
Spotfilm Networx GmbH
Square Enix GmbH

Ubisoft Blue Byte GmbH
Ubisoft GmbH

United Games GmbH

Upjers GmbH & Co. KG
Veritas Entertainment GmbH
Webedia Gaming GmbH
Wooga GmbH

YAGER Development GmbH
ZeniMax Germany GmbH

Stand Februar 2021



4  Technischer Jugendmedienschutz

Eine der Zielsetzungen des Jugendmedienschutzes ist es, Kin-
der und Jugendliche bei ihrer Mediennutzung vor einer unge-
wollten Konfrontation mit ungeeigneten Inhalten zu bewah-
ren. Hier nimmt der Gesetzgeber die Anbieter in die Pflicht:
Nach den Bestimmungen des Jugendmedienschutz-Staats-
vertrags (JMStV) missen Anbieter jugendschutzrelevanter
Inhalte in Rundfunk und Telemedien verhindern, dass Heran-
wachsende Zugang zu eben diesen Inhalten haben. Die dafiir
zur Verfligung stehenden Instrumente unterscheiden sich je
nach Gefahrdungspotenzial der Angebote.

Absolut unzuldssige Inhalte wie z. B. Volksverhetzung, Ge-
waltverherrlichung oder Menschenwdrdeverletzungen unter-
liegen gemaR § 4 Abs. 1JMStV einem Verbreitungsverbot — so-
wohl im Rundfunk als auch in Telemedien.

Einfach pornografische, bestimmte indizierte und offen-
sichtlich schwer jugendgefahrdende Inhalte diirfen gemaR
§ 4 Abs. 2 Satz 2 JMStV ausnahmsweise und ausschliefSlich
in Telemedien zuganglich gemacht werden, wenn der An-
bieter durch sogenannte ,geschlossene Benutzergruppen®
sicherstellt, dass nur Erwachsene Zugriff auf diese relativ un-
zulassigen Inhalte haben. Um dies zu gewahrleisten werden
Altersverifikationssysteme (AV-Systeme) eingesetzt (— B 4.1
Geschlossene Benutzergruppen).

Entwicklungsbeeintrachtigende Inhalte dirfen Anbieter
nur unter bestimmten Voraussetzungen in Rundfunk und Te-
lemedien verbreiten: Sie haben gemaR § 5 Abs. 1 JMStV dafir
Sorge zu tragen, dass die beeintrachtigenden und gefahrden-
denInhalte von Kindern oderJugendlichen tblicherweise nicht
wahrgenommen werden. Dieser Pflicht kénnen die Anbieter
gerecht werden, indem sie die in § 5 Abs. 4 JMStV normierten
Sendezeitbeschrankungen beriicksichtigen. Vor allem fur den
Jugendschutz in Telemedien und digitalem Fernsehen eignen
sich dariiber hinaus technische Mittel. Dies sind Zugangsbar-
rieren mit Alterspriifung, die jedoch nicht das strenge Schutz-
niveau geschlossener Benutzergruppen erflllen mussen
(= B 4.2 Technische Mittel).

Anbieter von entwicklungsbeeintrachtigenden Inhalten
in Telemedien mussen daflr sorgen, dass Kinder und Jugend-
liche der betroffenen Altersstufen diese Ublicherweise nicht
wahrnehmen. Sie kdnnen dieser Vorschrift u. a. dadurch nach-
kommen, dass sie ihr Angebot fiir ein Jugendschutzprogramm
programmieren. GewerbsmaRige Telemedien-Anbieter sollen
gemal’ § 11 Abs. 5 JMStV auch die fiir Kinder oder Jugendliche
unbedenklichen Angebote fiir ein geeignetes Jugendschutz-
programm nach §11 Abs. 1 und 2 programmieren, soweit dies
zumutbar ist. Sie erfiillen ihre gesetzliche Pflicht, indem sie
ihre Inhalte nach Altersstufen klassifizieren und mit entspre-
chenden technischen Kennzeichen (age-de.xml-Label) verse-
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hen. Jugendschutzprogramme kénnen diese Labels auslesen
und in entsprechende Blockaden umsetzen. Zudem haben
Anbieter sogenannter geschlossener Systeme die Mdoglich-
keit, eigene Jugendschutzprogramme vorzuhalten. (= B 4.3
Jugendschutzprogramme).

Ubergreifende Jugendschutzkonzepte kombinieren MaR-
nahmen verschiedener Schutzniveaus. Sie kénnen medien-
Ubergreifend angewendet werden oder dazu dienen, innerhalb
von Telemedien abgestufte technische SchutzmaRBnahmen
einzurichten. Anbieter nutzen sie meist flr konvergente Me-
dienangebote, bestehend aus Telemedien- und Rundfunkan-
geboten.

4.1 Geschlossene Benutzergruppen

Der JMStV enthalt kein Anerkennungsverfahren fir techni-
sche Schutzinstrumente, die Anbieter von relativ unzuldssigen
Inhalten einsetzen kdnnen. Daher hat die KIM ein Verfahren
der Positivbewertung entwickelt und bewertet auf Anfrage
von Unternehmen oder Anbietern entsprechende Konzepte —
bei Bedarf begleitet von Gesprachen oder Audits vor Ort. Fir
die aufsichtsrechtliche Beurteilung ist die Umsetzung in der
Praxis entscheidend.

Nach den Eckpunkten der KIM muss durch eine zumindest
einmalige Identifizierung und durch Authentifizierung beim
einzelnen Nutzungsvorgang sichergestellt werden, dass be-
stimmte Angebote in Telemedien nur Erwachsenen zugang-
lich gemacht werden.

Mit Stand Februar 2021 hat die KIM insgesamt 65 Konzepte
fur geschlossene Benutzergruppen (AV-Systeme oder einzel-
ne Module) positiv bewertet. Darliber hinaus haben bislang
sechs Ubergreifende Jugendschutzkonzepte mit AV-Systemen
als Teilelementen eine Positivbewertung der KIM erhalten.

o Eine Ubersicht Uber die positiv bewerteten Konzepte
flir geschlossene Benutzergruppen ist abrufbar unter
www.kjm-online.de/avs.

o Eine Ubersicht tiber die positiv bewerteten Gber-
greifenden Jugendschutzkonzepte ist abrufbar unter
www.kjm-online.de/uebergreifende-konzepte.
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B Anwendungen der Bestimmungen des JMStV

Eckpunkte: 2-Phasen-Verifikation

1. Identifizierug

Erstens muss eine zumindest einmalige Identifizierung
(Volljahrigkeitsprifung) durchgefiihrt werden, die Gber
personlichen Kontakt erfolgen muss: Voraussetzung fiir
eine verlassliche Volljahrigkeitspriifung ist dabei die
personliche Identifizierung einer natirlichen Person mit
Abgleich von amtlichen Ausweisdaten (Personalaus-
weis, Reisepass) inklusive Uberprifung ihres Alters
(Volljahrigkeitsprifung). Die fiir die Identifizierung
bendtigten Daten konnen grundsatzlich an verschiede-
nen Stellen erfasst werden (z. B. Postschalter, verschie-
dene Verkaufsstellen wie Laden von Mobilfunkanbie-
tern, Lotto-Annahmestellen, ebenso Banken und
Sparkassen). Die Eignung einer Erfassungsstelle setzt
ein geschaftsmaRiges Anbieten durch zuverlassiges und
in die Aufgabe hinreichend eingewiesenes Personal
voraus. Die derartig verldssliche Identifizierung ist
notwendig, damit Falschungs- und Umgehungsrisiken
moglichst vermieden werden. Unter bestimmten
Voraussetzungen kann davon abweichend auf eine
Identifizierung per Webcam zurtickgegriffen werden.
Von einer Angesichts-Kontrolle unter Anwesenden kann
zudem abgesehen werden, wenn die Identifizierung
mittels einer Software durch einen Vergleich der
biometrischen Daten des Ausweisdokuments und
einem Lichtbild des zu Identifizierenden sowie einer
automatischen Erfassung der Daten des Ausweisdoku-
ments erfolgt.

2. Authentifizierung

Zweitens ist eine Authentifizierung bei jedem einzelnen
Nutzungsvorgang erforderlich: Die Authentifizierung
dient der Sicherstellung, dass nur die jeweils zuvor
identifizierte und altersgepriifte Person Zugang zur
geschlossenen Benutzergruppe erhalt und soll das
Risiko der Verbreitung und Weitergabe von Zugangsbe-
rechtigungen an unberechtigte, moglicherweise
minderjahrige Dritte zuverlassig erschweren. Dies
konnen z. B. spezielle, individuell zugeteilte Adult-Pass-
worter in Kombination mit weiteren Mal3nahmen wie
z. B. hohen Kostenrisiken oder Bindung an bestimmte
Hardwarekomponenten sein. Moglich ist aber auch eine
Authentifizierung mittels biometrischer Daten

(z. B. Fingerprint, Iris-Erkennung).

0 4.1.1 Aktualisierung der AVS-Kriterien

Die KIM hat Ende Dezember 2019 eine liberarbeitete Fassung
ihrer Kriterien zur Bewertung von Konzepten fur Altersveri-
fikationssysteme (,AVS-Raster”) beschlossen. Anbieter von
Altersverifikationssystemen haben nun die Moglichkeit, eine
Autoident-Technologie in ihre Systeme zu integrieren. Mit
dieser Methode erfolgt die Identifizierung der Nutzer anhand
eines automatischen Abgleichs eines Fotos mit den biomet-
rischen und sonstigen Daten eines Ausweisdokuments. Der
Einsatz einer solchen Machine-Learning-Technologie kann die
bislang notwendige Face-to-face-Kontrolle bei der Altersveri-
fikation ersetzen. Die KIM ist der Auffassung, dass diese Me-
thode eine ebenso sichere Identifizierung ermoglicht wie zum
Beispiel eine Videoidentifizierung. Die Autoident-Technologie
hat das Potenzial, die Hemmschwelle fiir Nutzer beim Identifi-
zierungsverfahren herabzusetzen und verspricht eine entspre-
chend groRRere Akzeptanz von Altersverifikationssystemen.

Die Kriterien der KIM zur Bewertung von AV-Systemen
(,AVS-Raster”) sind auf der Webseite der KIM &ffentlich zu-
ganglich und kénnen von Anbietern und Unternehmen der
Internetbranche bei der Konzeption ihrer AV-Systeme bertick-
sichtigt werden.

o Das , AVS-Raster” der KIM ist abrufbar unter
www.kjm-online.de/avs.

4.1.2 Positiv bewertete Gesamtkonzepte

9 Gesamtkonzepte der insgesamt 65 positiv bewerteten AV-
Systeme hat die KIM im aktuellen Berichtszeitraum gepruft:

yes.com AG: ,yes®“

Setzt ein Online-Dienst ,yes®“ (System der Volksbanken Raiff-
eisenbanken und der Sparkassen) der yes.com AG auf seiner
Webseite ein, kdnnen Nutzer des Dienstes ihre Volljahrigkeit
bei der Anmeldung mithilfe ihres Online-Banking-Zugangs
verifizieren. Ein Klick des ,yes® Buttons” bei der Anmeldung
fir den Online-Dienst fiihrt den Nutzer zur Bankauswahl.
Von dort wird der Nutzer zum Online-Banking der von ihm
ausgewahlten Volksbank Raiffeisenbank oder Sparkasse wei-
tergeleitet. Nach erfolgreichem Log-in im gewohnten Online-
Banking werden dem Nutzer die Daten angezeigt, die fur die
Altersverifikation von der Bank direkt an den Online-Dienste-
anbieter transferiert werden sollen. Der Nutzer beauftragt
die Ubermittlung der von ihm gepriiften Daten, wird danach
automatisch aus dem Online-Banking ausgeloggt und an den
Online-Diensteanbieter weitergeleitet. Im Rahmen der Identi-
fizierung greift ,yes®“ auf eine bereits erfolgte ,Face-to-face”-
Kontrolle zurtick: Die Identifizierung des Kunden fand bei der

1 Ein Anbieter hatte die KIM um Anonymitat gebeten und wird aus diesem Grund in diesem Bericht nicht genannt.
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Eroffnung seines Kontos bei dem jeweiligen Kreditinstitut
statt. Die Authentifizierung erfolgt mittels der Verwendung
der Online-Banking-Zugangsdaten des Kunden bei dem jewei-
ligen Kreditinstitut sowie gegebenenfalls einem im Online-
Banking genutzten zweiten Faktor wie einer chipTAN.

insic GmbH: ,;insic AVS“

Mit ,insic AVS“ der insic GmbH kann sich ein Nutzer mittels
eines automatisierten Prozesses unter Abgleich biometrischer
Daten identifizieren. Daflir muss er jeweils ein Bild der Vorder-
und Riickseite des Ausweisdokuments hochladen. Die Daten
werden mittels Kl-basiertem Verfahren analysiert und gespei-
chert. Nach abgeschlossener Ausweispriifung erfolgt eine Ge-
sichtserkennung mittels Webcam oder Kamera des Mobilge-
rates in mehreren Schritten. Die Authentifizierung bei jedem
Nutzungsvorgang erfolgt mittels biometrischer Daten: Die
Gesichtserkennung des Nutzers wird mit dem im Rahmen der
Identifizierung gespeicherten Referenzdatensatz des Gesichts
verglichen. Erst nach erfolgreicher Authentifizierung wird der
Zugriff auf das Angebot fiir den Nutzer freigegeben.

Onfido Ltd.: ,,Onfido“

Eine Person, die sich mittels ,Onfido“ der Onfido Ltd. als
Dienstleister zur Nutzung von Onlinediensten Dritter iden-
tifizieren mochte, kann mit der entsprechenden App Bilder
ihres Ausweisdokuments sowie ein Live-Selfievideo oder -Bild
erstellen. Diese Aufnahmen werden an einen Server der On-
fido Ltd. gesendet, und mithilfe eines hybriden Ansatzes, der
kiinstliche Intelligenz und erfahrene menschliche Analysten
kombiniert, auf Echtheit gepriift. Die Prifung erfolgt automa-
tisiert und beinhaltet Sicherheits-Checks, um Betrugsversuche
zu verhindern. Der anschlielende biometrische Abgleich des
Fotos auf dem Ausweisdokument mit dem Selfie-Bild oder der
Live-Aufnahme des Gesichts der zu identifizierenden Person
wird ebenfalls automatisiert durchgefiihrt. Auch die Authen-
tifizierung bei jedem Nutzungsvorgang erfolgt mittels biome-
trischer Daten.

Tantum AG: ,TantumPay*

Mochte sich ein Nutzer mit ,Tan-
tumPay“ der Tantum AG identi-
fizieren, muss er sich zunachst in
der auf seinem Smartphone ins-
tallierten Tantum App registrieren.
Dabei wird auch das verwendete
Smartphone verifiziert. Fir die an-
schlieBende einmalige Identifizie-
rung bedient sich die Tantum AG
der PXLVision AG. Der Nutzer muss
dazu mit seinem Smartphone Auf-
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nahmen der Vorder- und Riickseite des Ausweisdokuments so-
wie ein Selfie-Video erstellen. PXL Vision liberprift die Echtheit
des Ausweisdokuments, erfasst die darin enthaltenen Daten
und gleicht die biometrischen Daten aus dem Selfie-Video mit
dem Bild auf dem Ausweisdokument ab. Nach dieser einma-
ligen Identifizierung erfolgt die jeweilige Authentifizierung,
indem der Nutzer einen QR-Code einscannt, der dem Angebot,
flir das eine Altersverifikation erfolgen soll, vorgeschaltet ist.
Dadurch 6ffnet sich die passwortgeschiitzte Tantum App. Be-
statigt der Nutzer in der App sein Alter, erhalt er Zugriff auf das
jeweilige Angebot.

Node A Consulting GmbH: ,,auXenticate®

Mochte ein Nutzer das System ,,auXenticate“ der Node A Con-
sulting GmbH fir eine Altersverifikation nutzen, muss er sich
zunachst mit der auXenticate App identifizieren: Der Nutzer
gibt seine personlichen Daten in die App ein, die diese Daten
sicher speichert und eine App-ID generiert. Diese ID ist fest
mit der Installation auf dem Smartphone verbunden und
stellt somit sicher, dass die App weder auf ein anderes Gerat
verschoben noch auf verschiedene Gerate dupliziert werden
kann. Die App liberpruft zudem die Daten des Nutzers mittels
einschlagiger, sicherer Authentifizierungsverfahren. Hierbei
kommen ausschlielRlich bereits positiv bewertete Verfahren
zum Einsatz. Um die Registrierung abzuschlieRen, muss der
Nutzer zum einen mit der App einen Registrierungscode scan-
nen, den er per Mail zugesendet bekommt, und zum anderen
die Registrierungs-PIN eingeben, die er per SMS erhalt. Die
jeweilige Authentifizierung erfolgt entweder durch das Ein-
scannen eines QR-Codes, der dem Angebot vorgeschaltet ist,
flir das eine Altersverifikation erfolgen soll, oder durch die App,
wenn das Angebot auf dem Smartphone selbst genutzt wird.
Durch den Scan bzw. durch Offnen des Angebots mittels der
App wird automatisch eine Alterstiberprifung durchgefiihrt.

»So vielfdltig die Medienangebote in ihren Inhalten und Verbrei-
tungswegen sind, so vielfdltig miissen auch die Ansdtze fiir einen
effektiven Schutz von Kindern und Jugendlichen sein. Anbieter
miissen technische Schutzlésungen deshalb als selbstverstand-
lichen und unverzichtbaren Teil ihrer Produktentwicklung
betrachten. Die KIM gibt ihnen bei Bedarf Rechtssicherheit durch
klare Anforderungskriterien und Konzeptbewertungen.«

Dr. Marc Jan Eumann
Direktor der Medienanstalt Rheinland-Pfalz und KIM-Vorsitzender
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Jumio Corporation: ,Jumio Identity Verification®, ,Jumio
Authentication®, ,Jumio Video Verification“

Je nach Wahl des Inhalteanbieters, der das System der Jumio
Corporation zur Identifizierung einsetzt, bietet Jumio zwei
unterschiedliche Moglichkeiten der Identifizierung an. Zum
einen hat der Nutzer die Moglichkeit, sich ausschlieBlich durch
die App mittels kiinstlicher Intelligenz und biometrischem Ab-
gleich zu identifizieren. Jumio liest automatisiert samtliche
Daten des vom Nutzer vor die Kamera des Smartphones gehal-
tenen Ausweisdokuments aus und tberpriift anhand diverser
Sicherheitsmerkmale, dass es sich um ein echtes Dokument
handelt. AnschlieBend muss der Nutzer Live-Aufnahmen sei-
nes Gesichts erstellen und dieses nach Aufforderung auf die
Kamera des Smartphones zubewegen. Durch diese ,Lebender-
kennung"“ wird sichergestellt, dass es sich tatsachlich um eine
Live-Aufnahme handelt und nicht bloB um ein Foto. Abschlie-
Bend erfolgt automatisiert der biometrische Abgleich des
Fotos auf dem Ausweisdokument mit der Live-Aufnahme des
Gesichts der zu identifizierenden Person. Des Weiteren kann
der Nutzer eine Videoidentifizierung vornehmen. Diese erfolgt
entweder mit einem Mitarbeiter der Jumio Corporation oder
rein automatisch mittels kiinstlicher Intelligenz und biomet-
rischem Abgleich. Der Ablauf der Identifizierung erfolgt dabei
wie bei der zuvor beschriebenen Méglichkeit. Die Authentifi-
zierung bei jedem Nutzungsvorgang erfolgt mittels biometri-
scher Daten, also der Gesichtserkennung des Nutzers und Ver-
gleich mit dem im Rahmen der Identifizierung gespeicherten
Referenzdatensatzes des Gesichts des Nutzers.

ShuftiPro: ,,ShuftiPro“

Je nach Wahl des Inhalteanbieters, der das System ,,Shufti-
Pro“ der Firma ShuftiPro zur Identifizierung einsetzt, bietet
ShuftiPro zwei unterschiedliche Méglichkeiten der Identi-
fizierung an. Zum einen hat der Nutzer die Moglichkeit, sich
ausschlieflich durch die App mittels kiinstlicher Intelligenz
und biometrischem Abgleich zu identifizieren. ,ShuftiPro“
liest automatisiert samtliche Daten des vom Nutzer vor die
Kamera des Smartphones gehaltenen Ausweisdokuments aus
und Uberpriift anhand diverser Sicherheitsmerkmale, dass es
sich um ein echtes Dokument handelt. AnschlieBend muss der
Nutzer Live-Aufnahmen seines Gesichts erstellen und dieses
nach Aufforderung auf die Kamera des Smartphones zubewe-
gen. Durch diese ,Lebenderkennung” wird sichergestellt, dass
es sich tatsachlich um eine Live-Aufnahme handelt und nicht
blof3 um ein Foto. AbschlieRend erfolgt automatisiert der bio-
metrische Abgleich des Fotos auf dem Ausweisdokument mit
der Live-Aufnahme des Gesichts der zu identifizierenden Per-
son. Des Weiteren kann der Nutzer eine Videoidentifizierung
vornehmen. Diese erfolgt entweder mit einem Mitarbeiter von
ShuftiPro oder rein automatisch mittels kiinstlicher Intelligenz
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und biometrischem Abgleich. Der Ablauf der Identifizierung
erfolgt dabei wie bei der zuvor beschriebenen Mdoglichkeit.
,ShuftiPro“ bietet je nach Form der erfolgten Identifizierung
zwei unterschiedliche Moglichkeiten der Authentifizierung
bei jedem Nutzungsvorgang an. Diese kann mittels biometri-
scher Daten, also der Gesichtserkennung des Nutzers und Ver-
gleich mit dem im Rahmen der Identifizierung gespeicherten
Referenzdatensatzes des Gesichts des Nutzers erfolgen. Zu-
dem kann die Authentifizierung mittels einer 2-Faktor-Losung
erfolgen, bei der dem Nutzer ein PIN-Code per SMS an das Mo-
biltelefon geschickt wird.

Yoti Ltd.: ,Yoti App“

Méochte sich ein Nutzer sich mit der ,Yoti App* identifizieren,
bestatigt er in der App einen Code, den er nach Angabe seiner
Mobilfunknummer per SMS erhalten hat. Im Anschluss muss
er einen flinfstelligen PIN-Code seiner Wahl einrichten, bevor
JYoti App“ ihn durch die Aufnahme der Bilder steuert. Dabei
muss er sein Gesicht nach Aufforderung auf die Kamera des
Smartphones zubewegen. Durch diese ,Lebenderkennung”
wird sichergestellt, dass es sich tatsachlich um eine Live-Auf-
nahme handelt und nicht bloB um ein Foto. Danach liest die
JYoti App“ automatisiert samtliche Daten des vom Nutzer vor
die Kamera des Smartphones gehaltenen Ausweisdokuments
aus und Uberprift anhand diverser Sicherheitsmerkmale,
dass es sich um ein echtes Dokument handelt. AbschlieBend
erfolgt automatisiert der biometrische Abgleich des Fotos auf
dem Ausweisdokument mit der Live-Aufnahme des Gesichts
der zu identifizierenden Person. Die Authentifizierung erfolgt
durch das Einscannen eines QR-Codes, der dem Angebot, fiir
das eine Altersverifikation erfolgen soll, vorgeschaltet ist. Da-
durch 6ffnet sich die passwortgeschitzte ,Yoti App“ Bestatigt
der Nutzer in der App sein Alter, erhalt er Zugriff auf das jewei-
lige Angebot.

4.1.3 Positiv bewertete Module

9 Konzepte fiir Teillosungen der insgesamt 65 AV-Systeme hat
die KIM im aktuellen Berichtszeitraum gepruft:

IDnow GmbH: ,IDnow Autoldent“

Entscheidet sich ein Nutzer im Zuge einer Altersverifikation
flr die Verwendung von ,IDnow Autoldent der IDnow GmbH,
werden die relevanten Daten wie Name, Geburtsdatum oder
E-Mail-Adresse an die IDnow Ubertragen. Der Identifizierungs-
vorgang wird in der IDnow-App gestartet, die den Nutzer im
ersten Schritt dazu auffordert, die Vorderseite seines Ausweis-
dokuments vor die Smartphone-Kamera in das angezeigte
Fenster zu halten. Die App erkennt den Typ des Ausweisdo-
kuments, liest die Daten aus, erstellt Fotoaufnahmen des Do-
kuments und speichert die Daten. Gleiches geschieht mit der



Rickseite des Dokuments. ,IDnow Autoldent” ermittelt, ob
die Rickseite zur Vorderseite passt und Uberpriift die Sicher-
heitsmerkmale des Dokuments. Dazu muss der Nutzer das
Ausweisdokument mit der Smartphone-Kamera filmen und
es dabei kippen. Danach erfolgt der automatische Gesichtsver-
gleich zwischen dem Foto auf dem Dokument und dem Nutzer
vor der Smartphone-Kamera. Zu diesem Zweck erstellt ,,IDnow
Autoldent” Aufnahmen des Gesichts aus verschiedenen Pers-
pektiven. Die IDnow Technologie nutzt eine Kl-basierte, dyna-
mische Bildanalyse, um die Videoaufnahmen des Ausweisdo-
kuments analysieren. Das System funktioniert neben der App
auch lber einen Browser.

WeblD Solutions GmbH: ,WeblID AVS“

Mochte der Nutzer sich mit ,WeblID AVS“ der WebID Solutions
GmbH flr einen Kauf oder eine Dienstleistung identifizieren,
werden die relevanten Daten mit Start des Identifizierungs-
prozesses an ,WeblD AVS“ libergeben und der Nutzer kann die
Identifikation direkt aus der Anwendung des Auftraggebers
starten. Mit ,WebID AVS“ nimmt der Nutzer zunachst Fotos
des Ausweisdokuments und seines Gesichts auf. Der vollauto-
matische Prozess vergleicht die Ubertragenen Benutzerdaten
mit den Daten auf dem Ausweisdokument. Zusatzlich wird
Uberprtift, ob es sich um ein giiltiges Ausweisdokument han-
delt. Es erfolgt ein biometrischer Abgleich des Nutzerportraits
mit dem Foto des Ausweisdokuments. AbschlieBend erfolgt
die ,Lebendkontrolle, flir die die zu identifizierende Person
eine von der Software vorgegebene Bewegung ausfiihrt. An-
hand der Bewegung lberpriift das System, ob es sich um eine
reale Person handelt.

Nect GmbH: ,Robo-Ident*

Méochte sich ein Nutzer auf einer Portalseite oder einer App
mit dem System ,Robo-Ident” der Nect GmbH identifizieren,
erfolgt dies lber die Nect-App, die den Nutzer durch die er-
forderlichen Schritte leitet. Im ersten Schritt erstellt der Nut-
zer ein Video seines Ausweisdokuments. Dabei ist ein Kippen
des Dokuments erforderlich, um die Hologramme und andere
optisch variable Sicherheitsmerkmale sichtbar zu machen. Da-
nach wird der Nutzer aufgefordert, ein Video seines Gesichts
(,Selfie”) aufzunehmen. Wahrend der Aufnahme erscheinen
zwei zufallig erzeugte Worter auf dem Bildschirm, die der Nut-
zer vorlesen muss. Diese Lebenderkennung stellt sicher, dass
die Gesichtsaufnahme von einem lebendigen Menschen und
nicht von einem Foto oder eine Maske erfolgt. Hierzu wird ge-
prift, ob die Lippen- und Gesichtsbewegung die geforderten
Worte widerspiegeln. Ein Gesichtsabgleich zwischen dem Foto
auf dem Ausweisdokument und dem Gesicht aus dem Selfie-
Video stellt sicher, dass es sich um den legitimen Besitzer des
Ausweisdokumentes handelt. Wenn der Nutzer alle Schritte
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der Verifizierung erfolgreich durchgefiihrt hat, wird er auf die
Portalseite oder die App zurlickgeleitet, um dort die Registrie-
rung abzuschlieRRen.

jenID Solutions GmbH: ,,Genuine-ID“

Maochte eine Person sich mittels ,Genuine-ID“ der jenID So-
|lutions GmbH identifizieren, muss sie Bilder der Vorder- und
Rickseite des zu prifenden Ausweisdokuments erstellen. An-
schlieBend wird sie zu Live-Aufnahmen ihres Gesichts mit vor-
gegebenen Mimiken wie Blinzeln oder Lacheln aufgefordert.
Durch diese ,Lebenderkennung" stellt das System sicher, dass
es sich tatsachlich um eine Live-Aufnahme handelt und nicht
um ein Foto. Im Anschluss liest ,Genuine-ID“ automatisiert die
Daten des Ausweisdokuments aus, liberpriift anhand diverser
Sicherheitsmerkmale, ob es sich um ein echtes Ausweisdoku-
ment handelt, und fihrt automatisierte Sicherheits-Checks
durch. AbschlieBend erfolgt der biometrische Abgleich des
Fotos auf dem Ausweisdokument mit der Live-Aufnahme des
Gesichts der zu identifizierenden Person. Das System funk-
tioniert sowohl uber mobile Endgerate als auch Uber einen
Webbrowser. Der Verifizierungsserver von ,Genuine-ID“ kann
bei dem Kunden der jenID Solutions GmbH installiert und in
dessen Infrastruktur integriert werden. Alternativ besteht fiir
die Kunden die Méglichkeit, ,,Genuine-ID“ als Cloud-Losung zu
nutzen und sich die Ergebnisse der Identifizierung sowie die
ausgelesenen Daten und Bilder mittels Programmierschnitt-
stelle abzuholen. Die Daten werden nach der Ubertragung bei
der jenID Solutions GmbH geléscht.

IDnow GmbH: ,Videoldent*

Mochte sich ein Nutzer mit ,Videoldent der IDnow GmbH
flr ein Angebot identifizieren, werden die relevanten Nutzer-
daten an IDnow ubertragen und der Identifizierungsvorgang
gestartet. Der Nutzer erstellt Fotos von Vorder- und Riicksei-
te seines Ausweisdokuments, dessen Daten im neuen Video-
Ident-Prozess automatisch ausgewertet und vor dem Video-
Chat kategorisiert werden. Erganzend erstellt der Nutzer ein
Portratbild von sich, welches anschliefend mit dem Ausweis-
bild verglichen wird. Daraufhin wird der Nutzer per Video-Chat
mit einem zufallig ausgewahlten Ident-Spezialisten verbun-
den, der abschlieBend die korrekte Durchfiihrung aller Schrit-
te und die Ubereinstimmung von Nutzer und angefertigten
Bildern prift.

HooYu Ltd.: ,HooYu“

Bei dem System ,HooYu“ der HooYu Ltd. handelt es sich um
ein Konzept, welches eine Identifizierung mittels eines auto-
matisierten Prozesses unter Abgleich biometrischer Daten
ermoglicht. Hat sich ein Kunde bei einem Inhalteanbieter re-
gistriert, der ,HooYu“ fur die Identifizierung einsetzt, kann der
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Kunde diese mit der HooYu-App durchfiihren. Diese steuert
ihn durch die Aufnahme der daftir erforderlichen Bilder. Dabei
muss er sein Gesicht nach Aufforderung auf die Kamera des
Smartphones zubewegen. Durch diese ,Lebenderkennung”
wird sichergestellt, dass es sich tatsachlich um eine Live-Auf-
nahme handelt und nicht bloR um ein Foto. Danach liest die
HooYu-App automatisiert samtliche Daten des vom Nutzer vor
die Kamera des Smartphones gehaltenen Ausweisdokuments
aus und Uberprift anhand diverser Sicherheitsmerkmale, dass
es sich um ein echtes Dokument handelt. AbschlieBend erfolgt
automatisiert der biometrische Abgleich des Fotos auf dem
Ausweisdokument mit der Live-Aufnahme des Gesichts der zu
identifizierenden Person.

Nevis Security AG: ,,Nevis Authentication Cloud*

Bei dem System ,Nevis Authentication Cloud” der Nevis Se-
curity AG handelt es sich um ein Konzept, welches eine Au-
thentifizierung mittels biometrischer Daten bzw. individuel-
lem Passwort lber eine App ermdglicht. Will sich eine Person
bei einem Inhalteanbieter registrieren und diesem Angebot
ist eine geschlossene Benutzergruppe vorgeschaltet, hat sich
die Person zundchst tber KIM-konforme Identifikationsmo-
dule zu identifizieren. Welches Modul eingesetzt wird, obliegt
dem Inhalteanbieter. Das Ergebnis der Identifizierung wird
dann mittels sog. REST-API-Calls an die ,Nevis Authentication
Cloud” Ubersandt, bei der sich der Nutzer registrieren muss.
Daflir muss er einen im Browser angezeigten QR-Code mit der
zuvor auf seinem Smartphone installierten App einscannen.
Sodann kann sich der Nutzer zwischen den Anmeldemetho-
den Face-ID, Fingerprint oder selbstgewahltes Passwort ent-
scheiden, die er fiir die Authentifizierung bei jedem Nutzungs-
vorgang nutzen mochte.

Verifeye Online SIA: ,Verifeye“

Bei dem System ,Verifeye® der Verifeye Online SIA handelt es
sich um ein Konzept, welches eine Identifizierung mittels ei-
ner Software durch einen Vergleich der biometrischen Daten
des Ausweisdokuments und einem Lichtbild des zu Identifizie-
renden sowie einer automatischen Erfassung der Daten des
Ausweisdokuments in Verbindung mit einer Videoidentifizie-
rung ermoglicht. Verlangt ein Inhalteanbieter, der ,Verifeye“
einsetzt, eine Identifizierung des Endnutzers, wird dieser auf
die Seite der Verifeye Online SIA weitergeleitet. Dort muss der
Nutzer Bilder seines Ausweisdokumentes hochladen, anhand
derer das System der Verifeye Online SIA automatisiert samtli-
che Daten ausliest und anhand diverser Sicherheitsmerkmale
Uberpriift, dass es sich um ein echtes Dokument handelt. An-
schlieBend vergleicht ,Verifeye“ das Bild des Nutzers auf dem
Ausweis mit einem vom Nutzer im System hochgeladenen
Foto seines Gesichts. Im Anschluss wird der Nutzer mit einem
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zufallig ausgewahlten Mitarbeiter per Video-Chat verbunden.
Der Mitarbeiter prift die korrekte Durchfiihrung aller Schritte
—insbesondere, dass der Nutzer mit den angefertigten Bildern
Ubereinstimmt — und stellt anhand einer sog. Lebenderken-
nung fest, ob der Nutzer eine echte Person ist. Nach dieser
Uberprifung ist der Identifizierungsvorgang abgeschlossen
und die Daten werden verschlisselt an den Inhalteanbieter
Ubermittelt.

Yoti Ltd.: ,Yoti Doc Scan“

Bei dem System ,Yoti Doc Scan“ handelt es sich um ein Kon-
zept, welches eine Identifizierung mittels eines automatisier-
ten Prozesses unter Abgleich biometrischer Daten ermoglicht.
Es kann von Inhalteanbietern in ihre eigenen Angebote einge-
bunden werden. Der Nutzer, der sich liber ,Yoti Doc Scan“ iden-
tifizieren mochte, erstellt mit der Kamera seines Endgerates
Aufnahmen seines Ausweisdokuments sowie seines Gesichts.
Dabei muss er sein Gesicht nach Aufforderung auf die Kamera
des Smartphones zu zubewegen. Durch diese ,Lebenderken-
nung” wird sichergestellt, dass es sich tatsdchlich um eine
Live-Aufnahme handelt und nicht bloB um ein Foto. ,Yoti Doc
Scan” liest automatisiert sdmtliche Daten des vom Nutzer
fotografierten Ausweisdokuments aus und lberprift anhand
diverser Sicherheitsmerkmale, dass es sich um ein echtes Do-
kument handelt. AbschlieBend erfolgt automatisiert der bio-
metrische Abgleich des Fotos auf dem Ausweisdokument mit
der Live-Aufnahme des Gesichts der zu identifizierenden Per-
son. Nach erfolgter Identifizierung wird das Ergebnis an den
Inhalteanbieter Gbermittelt.

4.2 Technische Mittel

Technische Mittel sind Zugangsbarrieren, die Rundfunk- oder
Telemedienanbieter als Alternative zu den traditionellen Sen-
dezeitgrenzen einsetzen konnen, wenn sie problematische
Inhalte verbreiten wollen, die kinder- oder jugendbeeintrach-
tigend sind. Dies kdnnen beispielsweise Darstellungen von
Gewalt oder Sexualitdt sein, die Kindern oder Jugendlichen,
abhangig von ihrem Alter und ihrer Entwicklung, falsche Vor-
bilder und Wertvorstellungen vermitteln, sie angstigen oder
Uberfordern.

Konkrete Vorgaben zu ihrer Ausgestaltung macht der Ge-
setzgeber im JMStV nicht, er schreibt lediglich das einzuhal-
tende Schutzniveau vor. Somit sind unterschiedliche Varianten
technischer Mittel méglich. Ein Beispiel aus der Praxis ist die
Jugendschutzvorsperre eines Rundfunkanbieters, bei der zur
Freischaltung der Sendung erst ein spezieller Jugendschutz-
PIN eingegeben werden muss. Ein weiteres Beispiel ist der



sogenannte Perso-Check (auch Personalausweiskennziffern-
prifung) im Internet, bei dem die Personalausweisnummer
als Schlissel fir den Zugang zum Angebot dient.

Die KIM unterstltzt Anbieter von entwicklungsbeein-
trachtigenden Angeboten, indem sie auch Konzepte fiir tech-
nische Mittel bewertet.

Wie auch bei geschlossenen Benutzergruppen hat die KIM
ein Verfahren der Positivbewertung fir technische Mittel ent-
wickelt und bewertet auf Anfrage von Unternehmen oder An-
bietern entsprechende Konzepte — bei Bedarf begleitet von
Gesprachen oder Audits vor Ort. Fiir die aufsichtsrechtliche
Beurteilung ist auch hier die Umsetzung in der Praxis ent-
scheidend.

o Eine Ubersicht tiber die positiv bewerteten Konzepte
flr technische Mittel ist abrufbar unter
www.kjm-online.de/technische-mittel.

Vier positiv bewertete Konzepte bzw. Module fir techni-
sche Mittel wurden im aktuellen Berichtszeitraum gepruft:

Verimi GmbH: , Altersverifikation @ Verimi“

Auf der europdischen Identitats- und Vertrauensplattform
VERIMI wird eine sogenannte Single-Sign-on-Losung (VERIMI-
Log-in) angeboten, lber die verifizierte Identitaten fir ver-
schiedene Anwendungen im Internet zur Verfligung gestellt
werden konnen. Ein Nutzer kann sich auf allen Online-Seiten,
auf denen der VERIMI-Log-in implementiert ist, mit seinen
VERIMI-Zugangsdaten einloggen und das Dienstleistungs-
angebot der Online-Seite (,Anwendungspartner”) nutzen.
Gleichzeitig kann er seine im VERIMI-Konto gespeicherten
Daten an die Anwendungspartner nach Bedarf und je nach
Transaktion tUbermitteln. Der Datentransfer zwischen VERIMI
und den jeweiligen Anwendungspartnern erfolgt liber eine
technische Schnittstelle (API), nach dem Prinzip der Daten-
sparsamkeit und jeweils nach Freigabe des Nutzers.

Zur Nutzung des VERIMI-Log-ins ist zundchst eine Regist-
rierung durch den Nutzer erforderlich. Im Rahmen der Regis-
trierung muss der Nutzer personliche Daten, wie z. B. Name
und E-Mail-Adresse angeben. Optional kann er weitere Merk-
male wie zum Beispiel Anschrift und Geburtsdatum hinter-
legen. AnschlieBend hat der Nutzer die Moglichkeit, seine
Identitat zu verifizieren und seine Daten selbststandig zu ver-
walten. Zum weiteren Schutz des Log-ins dient die Zwei-Fak-
tor-Authentifizierung.

Sky Deutschland Fernsehen GmbH & Co. KG: ,,Family Feature“
Das ,Family Feature” der Sky Deutschland Fernsehen GmbH
& Co. KG soll den Nutzern plattformweiten Schutz sowohl
fir lineare, als auch non-lineare Inhalte ermoglichen. Bei der
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Grundeinstellung ab Werk ist standardmaRig eine sendungs-
bezogene Vorsperre aktiviert. Dadurch sind alle linearen und
non-linearen Inhalte mit einer Altersfreigabe ab 12, 16 und 18
tagsliber nur nach Eingabe der Jugendschutz-PIN abrufbar.
Neben dieser werkseitigen Voreinstellung konnen zwei weite-
re Modi in den Einstellungen gewahlt werden:

Bei der Einstellung des Modus ,Individuell“ kénnen die
Kunden wahlen, ab welchem Alter (ab o, 6, 12, 16, 18) und in
welchen Zeitraumen eine Jugendschutz-PIN-Abfrage erfolgen
soll. Bei der Einstellung ab Alter erfolgt jeweils fir alle Inhal-
te mit dieser und allen hoheren Altersfreigaben eine PIN-Ab-
frage. Mit der Einstellung des Zeitraums haben die Kunden
zusatzlich die Moglichkeit zu entscheiden, ob die gewahlte
Alterseinstellung rund um die Uhr gelten soll, oder nur im
Zeitraum von 6 bis 20 Uhr.

Abonnenten, bei denen sich keine Kinder oder Jugendli-
chen im Haushalt befinden, haben die Moglichkeit den Modus
,Nie“ einzustellen. In dieser Einstellung erfolgt fiir keinen In-
halt eine Abfrage der Jugendschutz-PIN, auch nicht fiir Inhalte,
die ab 18 Jahren freigegeben sind. Alle sechs Monate werden
die Abonnenten gebeten, ihre Jugendschutzeinstellungen auf
Aktualitat zu prifen. Bei der Vergabe einer Jugendschutz-PIN,
die nur volljahrige Abonnenten erhalten, fiihrt Sky eine Alters-
verifikation durch. Wurde das Alter als volljahrig verifiziert, er-
folgt eine Vergabe der Jugendschutz-PIN (per KIM-zertifizier-
tem E-Mail-Verfahren oder direkt an den Kunden zusammen
mit dem Receiver).

Die positive Bewertung der KIM wurde am 15. Mai 2019 zu-
nachst mit einer Befristung von zwei Jahren beschlossen.

Telekom: ,,MagentaTV“

»MagentaTV“ist eine Plattform der Telekom, mit der die Nut-
zer konvergente Rundfunk- und Telemedien-Angebote abru-
fen kénnen. Das Jugendschutzkonzept fiir die Plattform ba-
siert auf zwei verschiedenen Systemen, bei denen PIN-Codes
fir die Freischaltung von jugendschutzrelevanten Inhalten
genutzt werden.

Die ,Erwachsenen-PIN“ von MagentaTV stellt sicher, dass
Inhalte, auf die in Telemedien nur Erwachsene Zugriff haben
dirfen, innerhalb einer geschlossenen Benutzergruppe zu-
ganglich sind. Um eine Erwachsenen-PIN zu erhalten, muss
zunachst die Volljahrigkeit des Nutzers im Rahmen des Iden-
tifizierungsverfahrens (amtliche Ausweisdaten, personlicher
Kontakt) des bereits positiv bewerteten Altersverifikations-
systems (AVS ,ID Pass“) der Telekom gepriift und bestatigt
werden. Erst dann kann der Nutzer die Erwachsenen-PIN fir
die Freischaltung von Erwachsenenangeboten im Authentifi-
zierungsverfahren nutzen.
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Das zweite System beruht auf der sogenannten ,Benut-
zer-PIN welche vergleichbar ist mit dem Schutzniveau der
im Bereich des Rundfunks eingefiihrten Vorsperre-PIN. Auf
Basis der fur jeden Inhalt bereitgestellten Alterskennzeich-
nung konnen die Nutzer firr jedes einzelne Gerat entscheiden,
zu welchen Inhalten der Zugang nur durch Freischaltung mit
der Benutzer-PIN moglich ist. Die Abfrage erfolgt, wie bei der
Erwachsenen-PIN auch, vor Nutzung des jeweiligen Inhalts.
Abonnenten kénnen mithilfe der ,,optionalen Einstellung® ge-
ratespezifisch entscheiden, wann eine PIN-Abfrage erfolgen
soll. So kann z. B. die PIN-Abfrage fir Inhalte ab 16 und 18 ma-
nuell deaktiviert werden bzw. eine PIN-Abfrage fiir Inhalte ab
6/12 verlangt werden.

insic GmbH: ,insic AVS“

Bei dem System ,insic AVS“ der insic GmbH handelt es sich um
ein vollstandiges Konzept fiir ein Altersverifikationssystem,
bei dem die Identifizierung mittels eines automatisierten Pro-
zesses unter Abgleich biometrischer Daten erfolgt (— B 4.1.2
Positiv bewertete Gesamtkonzepte). Die Positivbewertung um-
fasst auch die Positivbewertung als technisches Mittel.

4.3 Jugendschutzprogramme

Jugendschutzprogramme sind technische Schutzlésungen,
die Alterskennzeichnungen nach § 5 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 JMStV
auslesen und Angebote erkennen, die geeignet sind, die Ent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen zu beeintrachtigen.
Sie missen einen nach Altersstufen differenzierten Zugang
zu Telemedien ermoglichen und eine dem Stand der Technik
entsprechende Erkennungsleistung aufweisen. Zudem mis-
sen sie benutzerfreundlich ausgestaltet und nutzerautonom
verwendbar sein. Eltern kénnen diese Programme auf einem
Computer oder einem sonstigen internetfahigen Gerat ins-
tallieren, um ihren Kindern einen altersgerechten Zugang zu
Internetangeboten zu ermoglichen. Darliber hinaus kdnnen
Anbieter sogenannter geschlossener Systeme eigene Jugend-
schutzprogramme vorhalten.

4.3.1 ,JusProg“ des JusProg e. V.

Der Verein JusProg e. V. hatte am 2. Februar 2019 bei der Frei-
willigen Selbstkontrolle Multimedia-Diensteanbieter e. V. FSM
einen Antrag zur Prifung gestellt, ob sein Jugendschutzpro-
gramm ,JusProg“ die Anforderungen an ein geeignetes Ju-
gendschutzprogramm gemaR § 11 Abs. 1 JMStV erfillt. Am 1.
Marz 2019 hatte die FSM der KIM mitgeteilt, dass sie ,,JusProg”
als geeignetes Jugendschutzprogramm im Sinne des JMStV
beurteilt hat.
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Zustandigkeiten bei Eignungspriifungen

Die anerkannten Einrichtungen der Freiwilligen
Selbstkontrolle sind gemaR § 11 Abs.1S. 2 Jugendme-
dienschutz-Staatsvertrag (JMStV) unter anderem fiir die
Eignungspriifung von Jugendschutzprogrammen
zustandig. Aufgrund dieser ihnen gesetzlich tibertrage-
nen Entscheidungsbefugnis handeln sie dabei anstelle
einer Behorde und unterliegen damit einer entspre-
chenden Verantwortung. Nachgelagert liberpriift die
KJM im Rahmen der regulierten Selbstregulierung die
Entscheidungen der Selbstkontrolleinrichtungen im
Hinblick darauf, ob sie dabei ihren gesetzlichen
Beurteilungsspielraum liberschritten haben. Die KIM
handelt hierbei als Organ der jeweils zustandigen
Landesmedienanstalt.

In ihrer Sitzung am 15. Mai 2019 hat die KIM festgestellt,
dass die FSM bei dieser Eignungsbeurteilung die rechtlichen
Grenzen ihres Beurteilungsspielraums lberschritten hat.

Ubergreifende Schutzwirkung ist essenziell

Die FSM hatte nach Uberzeugung der KIM bei ihrer Eignungs-
prifung dem Umstand Rechnung tragen mussen, dass das Pro-
gramm ,,JusProg“ wesentliche Teile der Nutzung von Medienin-
halten durch Minderjahrige nicht erfasst, da es ausschlieRlich
flir Windows-PC ausgelegt ist. Gleichwohl sind Anbieter durch
die Eignungsanerkennung aber umfassend privilegiert — sie
kénnen ihre mit einer Alterskennzeichnung versehenen An-
gebote ohne sonstige Schutzvorkehrungen verbreiten, obwohl
gerade auf den von Kindern und Jugendlichen meist genutz-
ten mobilen Endgeraten und Betriebssystemen eine Auslesung
der Alterskennzeichnung nicht moglich ist. Andernfalls sind
Kinder und Jugendliche gerade dort ungeschiitzt, wo sie sich
in ihrem digitalen Alltag aufhalten und es wiirde eine signifi-
kante Schutzliicke entstehen, die mit dem Ziel eines effektiven
Jugendschutzes schlicht nicht vereinbar ist.

Rechtsmittel der FSM gegen Bescheid der mabb

Die FSM hat beim Verwaltungsgericht Berlin Klage gegen den
Bescheid der zustandigen Medienanstalt Berlin-Brandenburg
(mabb) eingereicht und sich in einem Eilverfahren gegen die
sofortige Vollziehbarkeit des KIM-Beschlusses vom Mai dieses
Jahres gewendet. Diesem Antrag hat das Verwaltungsgericht
am 28. August 2019 stattgegeben, so dass die Aufhebung der
Anerkennung bis zur Entscheidung liber die Klage keine Wir-
kung entfaltet. Gegen diese richterliche Eilentscheidung hat
die mabb Beschwerde vor dem OVG Berlin erhoben und sich



am 23. Dezember 2019 mit der FSM sowie dem JusProg e. V.
als Beigeladenem auf einen Vergleich geeinigt. JusProg e. V.
hat sich im Rahmen des Vergleichs verpflichtet, innerhalb von
zwei Monaten bei der FSM Antrdge auf Eignungsbeurteilung
von ,JusProg” fiir iOS und Android sowie fiir ,JusProgDNS* zu
stellen.

Die glitliche Einigung bezieht sich nur auf das Eilverfahren
und hat keine Bindungswirkung fiir das Hauptsacheverfahren.
In diesem steht eine Entscheidung des Verwaltungsgerichts
Berlin noch aus.

Erneute Eignungspriifung rechtlich unbedenklich

Am 17. November 2020 hat die FSM der KIM mitgeteilt, dass
sie eine plattformibergreifende Eignungsbeurteilung der
Softwareangebote ,JusProg-Jugendschutzprogramm fiir iOS*
(Version 2.2), ,JusProg-Jugendschutzprogramm fiir Android“
(Version 1.0.1) und ,JusProg” fiir Windows (Version 8.3.0) ge-
maRk § 11 Abs. 1JMStV vorgenommen hat. Die KIM hat auch die-
se Entscheidungen uberpriift und kam zu dem Ergebnis, dass
die FSM die rechtlichen Grenzen des Beurteilungsspielraums
nicht tberschritten hat.

Ein Baustein —kein Rundum-sorglos-Paket

LJusProg® ist durch das positive Prifergebnis zwar ein als
geeignet beurteiltes Jugendschutzprogramm mit einer im
Vergleich zu 2019 erweiterten Schutzwirkung. Fir einen um-
fassenden Schutz im Netz ist dies jedoch noch immer nicht
ausreichend. Kinder und Jugendliche nutzen Online-Angebo-
te vor allem (iber mobile Endgerate und tber Apps, wobei So-
cial-Media-Dienste ganz oben auf der Liste der beliebtesten
Angebote stehen. ,JusProg” ist jedoch lediglich in der Lage,
klassische, vergleichsweise statische Webseiten bei Aufruf
mittels eines Browsers zu filtern. Eine Erkennung von stark
dynamischen Angeboten wie Social Media, die geeignet sind,
die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen zu beeintrach-
tigen, kann durch dieses Programm nicht geleistet werden.
Auch ist ,JusProg” nicht in der Lage, auf Apps wie YouTube,
Facebook, Instagram etc. zuzugreifen, da die App-Anbieter
bzw. die Betriebssystemanbieter Apple und Google derartige
Zugriffe durch Dritte verweigern. Web-Inhalte, die innerhalb
von diensteigenen Apps angezeigt werden, sind derzeit unge-
filtert.

Vor diesem Hintergrund kann ,,JusProg” aus Sicht der KIM
nicht als alleiniges, allumfassendes Schutzinstrument fungie-
ren, sondern kann nur einer von mehreren Bausteinen fiir eine
moglichst sichere Surfumgebung sein.
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4.3.2 Jugendschutzprogramme fiir geschlossene Systeme

Im Berichtszeitraum hat die KIM aulRerdem die Eignungsbe-
urteilung fur vier Jugendschutzprogramme Uberpriift, die den
Zugang zu Telemedien innerhalb geschlossener Systeme nach
§ 11 Abs. 2 JIMStV gewahren. Es wurde jeweils keine Uberschrei-
tung des Beurteilungsspielraums der USK festgestellt:

Jugendschutzfunktion der Nintendo Europe GmbH

Das Jugendschutzsystem der Nintendo Europe GmbH besteht
aus mehreren miteinander verkniipften Einzelbestandteilen.
Eltern kdnnen den Zugang zu Spielen altersgerecht einstel-
len und dariiber hinaus die Spielzeit ihrer Kinder bestimmen.
Die technische Schutzlésung hatte bereits im Jahr 2018 eine
Eignungspriifung durchlaufen. Die Nintendo Europe GmbH
hatte ihr System der USK im Jahr 2019 jedoch aufgrund von
Anderungen erneut zur Priifung vorgelegt. Nunmehr ist die
YouTube-App in den Nintendo eShop und nach Download auf
die Switch-Konsole in das Nintendo-System eingebunden. Bei
Nintendo sind alle Inhalte —auch die YouTube-App — mit einer
Alterskennzeichnung versehen, welche dann vom System bzw.
den Jugendschutzfunktionen der Konsole ausgelesen wird.

Jugendschutzfunktion der Netflix International B. V.

Die Netflix International BV. hatte ihre accountbezogene
Schutzfunktion fiir den Streamingdienst ,Netflix“ bereits im
Jahr 2018 zur Priifung bei der FSM vorgelegt. Nach einer Erwei-
terung der Schutzfunktionen wurde eine erneute Vorlage zur
Eignungsbeurteilung erforderlich. Die Schutzlésung ermog-
licht es den Accountinhabern, ihren gesamten Account tiber
alle Profile hinweg mit einer Altersbeschrankung zu versehen,
die die Nutzung nicht altersangemessener Einzeltitel von der
Eingabe einer vierstelligen PIN abhangig macht. Hat der Ac-
countinhaber eine PIN hinterlegt und die Altersbeschrankung
aktiviert, muss diese in jedem Profil eingegeben werden, um
Titel mit einer héheren als der ausgewahlten Alterseinstufung
abzuspielen.

Jugendschutzfunktion der Amazon Digital Germany GmbH
Fir ihren Streaming-Dienst ,Prime Video“ bietet die Amazon
Digital Germany GmbH eine altersbezogene Schutzfunktion
an, mit der der Zugriff von Kindern und Jugendlichen auf nicht
altersgemafRe Inhalte des Angebots unterbunden werden
kann. Um die ,,Prime Video Kindersicherung” verwenden zu
kénnen, muss der Nutzer eine vierstellige Eltern-PIN fir sein
Kundenkonto erstellen und nachfolgend altersbasierte Wie-
dergabebeschrankungen konfigurieren. Das Abrufen nicht al-
tersgemaRer Inhalte ist dann ausschlief3lich nach Eingabe der
Eltern-PIN méglich.
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B Anwendungen der Bestimmungen des JMStV

Jugendschutzfunktion der RTL Interactive GmbH

Die accountbezogene Schutzfunktion bei ,TV NOW Premium®
der RTL Interactive GmbH bewirkt, dass minderjahrige Nut-
zerinnen und Nutzer der Streamingplattform nur auf alters-
gemalle Inhalte zugreifen konnen. Inhalte, die nicht der ein-
gestellten Altersstufe entsprechen, miissen durch die Eingabe
einer vierstelligen PIN entsperrt werden. Die entsprechende
Altersstufe und die Jugendschutz-PIN wurden zuvor durch
die Person, die den Account besitzt, festgelegt. Eine Anderung
dieser Angaben kann nur nach Eingabe des Nutzerpasswortes
erfolgen.

Jugendschutzfunktion der Telekom Deutschland GmbH
»,MagentaGaming“ ist eine cloudbasierte Gaming-Plattform
der Telekom Deutschland GmbH, auf der die Kunden endgera-
teunabhangig die dort vorgehaltenen Games spielen kdnnen.
Nutzer der Plattform konnen bis zu fiinf Profile anlegen und
diese jeweils mit einer eigenen PIN schiitzen sowie mit indivi-
duellen Altersfreigaben versehen.
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C Engagement der KIM

Neben der Priiftatigkeit ist der Austausch mit Politik, Wirt-
schaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft ein wichtiger Teil
der Arbeit der KIM fiir einen zeitgemaRen, wirksamen Kinder-
und Jugendmedienschutz. Denn dieser setzt ein abgestimm-
tes Vorgehen sowie eine gemeinsame Suche nach Losungen
voraus. Aufgrund der Corona-Pandemie waren ab Marz 2020
Treffen oft nur digital moglich. Dennoch ist der Gesprachsfa-
den der KIM mit den Stakeholdern des Kinder- und Jugendme-
dienschutzes auch in dieser Zeit nicht abgerissen.

1 In Kontakt mit Bund und Landern

Im aktuellen Berichtszeitraum hat sich die KIM intensiv mit
Bund und Landern lber bestehende Regelungen sowie anste-
hende Gesetzesnovellen ausgetauscht. Ziel der KIM war es da-
bei stets, ihre Praxiserfahrung und Expertise einzubringen und
somit die Regulierung so effektiv wie moglich zu gestalten.

Novellierung des Jugendschutzgesetzes

Bereits im Zeitraum des letzten Tatigkeitsberichts der KIM
hat die Novellierung des Jugendschutzgesetzes (JuSchG) ihre
Schatten vorausgeworfen. Selbstverstandlich war die kontro-
vers diskutierte Novelle auch in den letzten zwei Jahren von
grolRer Bedeutung fiir die KIM. Im Mai und Juni 2019 fanden
drei Treffen einer Bund-Ldnder-AG zur Modernisierung des
gesetzlichen Kinder- und Jugendmedienschutzes unter Fe-
derfiihrung des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ) statt. Fiir die KIM nahmen an
diesen Sitzungen ihr Vorsitzender beziehungsweise der erste
stellvertretende Vorsitzende teil. Weitere Teilnehmer waren
die Staatskanzleien der Lander (Rheinland-Pfalz und Sachsen),
die Obersten Landesjugendbehor-
den, die Bundesprifstelle fur ju-
gendgefahrdende Medien (BPjM)
sowie jugendschutz.net. In diesen
Sitzungen der AG wurden unter
anderem der Gefdahrdungsatlas
der BPjM vorgestellt, die Umset-
zung der AVMD-Richtlinie sowie
Interaktionsrisiken und Anbieter-
vorsorge besprochen. Es wurden
zudem erste Eckpunkte flr einen
Teil der Regelungen der Novelle
besprochen. Am 22. August 2019
traf sich der KIM-Vorsitzende mit
der zustandigen Abteilungsleiterin
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im BMFSFJ, um uUber die JuSchG-Novelle zu sprechen. Mit den
Landern hat der KJM-Vorsitzende am 21. November 2019 als
Gast bei deren Taskforce Jugendmedienschutz lber das Vor-
haben des Bundes gesprochen.

Darliber hinaus hat der KIM-Vorsitzende im Berichtszeit-
raum mit Bundestagsabgeordneten zur Novellierung des
JuSchG gesprochen. So fand ein Austausch mit Bettina Wies-
mann, MdB (am 7. Februar 2020 gemeinsam mit dem DLM-
Vorsitzenden), Nadine Schén, MdB (am 28. April 2020 gemein-
sam mit dem DLM-Vorsitzenden), mit Helge Lindh, MdB (am
25. Mai 2020), mit Doris Achelwilm, MdB (am 8. Juni 2020),
mit Tabea R6ner, MdB, und Margit Stumpp, MdB (am 9. Juni
2020 gemeinsam mit dem DLM-Vorsitzenden), mit Matthias
Seestern-Pauly, MdB (am 8. September 2020) sowie mit Svenja
Stadler, MdB (am 18. September 2020), statt.

Novellierung des Jugendmedienschutz-Staatsvertrags

Die Lander haben im Mai 2020 eine umfassende Novellierung
des JMStV angekiindigt und erste Eckpunkte sowie einen Dis-
kussionsentwurf vorgestellt. Gemeinsam mit dem DLM-Vor-
sitzenden hat der KIM-Vorsitzende am 15. Juni 2020 sowie am
3. Dezember 2020 an von den Landern organisierten Fachge-
sprachen teilgenommen. Schwerpunkt des Fachgesprachs im
Juni 2020 waren technische Fragen, wahrend der Termin im
Dezember 2020 die Aufsicht tiber mogliche neue Regelungen
zum Schwerpunkt hatte. Uber diese Termine hinaus bestand
ein Austausch lber die JMStV-Novelle zwischen Landern und
KIM auf Arbeitsebene. Auf Grundlage der Fachgesprache wol-
len die Lander einen uUberarbeiteten Entwurf veréffentlichen.

»Kinder und Jugendliche haben ein Recht auf gesellschaftliche
Teilhabe —das gilt auch bei ihrer Mediennutzung. Es liegt in der
Verantwortung zahlreicher Akteure, ihnen die dafiir nétige
Sicherheit zu gewdhrleisten. Der KJM ist im Sinne eines effektiven
Kinder- und Jugendmedienschutzes die gute Vernetzung dieser
Akteure ein grofRes Anliegen und sie tauscht sich deshalb
regelmaRig mit politisch Verantwortlichen, Unternehmen,
Institutionen und weiteren Experten aus.«

Thomas Kriiger
Prasident der Bundeszentrale fiir politische Bildung und
2. stv. KIM-Vorsitzender
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Netzwerkdurchsetzungsgesetz

Das Netzwerkdurchsetzungsgesetz (NetzDG) wurde im Juni
2017 vom Bundestag verabschiedet und hat Uberschneidungs-
punkte mit dem JMStV. Aus diesem Grund haben sich die Vor-
sitzenden der KIM im Berichtszeitraum bei einer geplanten
Novellierung des NetzDG eingebracht. So traf sich der dama-
lige KIM-Vorsitzende am 18. Marz 2019 gemeinsam mit der
damaligen DLM-Vorsitzenden, Cornelia Holsten, mit Carsten
Mduller, MdB. Am 14. November 2019 hat sich der KIM-Vorsit-
zende mit dem zustandigen Abteilungsleiter des Bundesmi-
nisteriums der Justiz und flr Verbraucherschutz (BMJV) tiber
die geplante Novellierung des NetzDG und die Umsetzung der
AVMD-Richtlinie ausgetauscht. Ein Treffen mit dem beamte-
ten Staatssekretdr im BMJV, Gerd Billen, erfolgte gemeinsam
mit der damaligen DLM-Vorsitzenden am 17. Dezember 2019.
Die Novellierung des NetzDG war auch Thema von Gespra-
chen des neuen KJM-Vorsitzenden mit Florian Post, MdB, am
24. April 2020 sowie Tabea RoRner, MdB, am 29. April 2020.

Schriftliche Anhorung der Kinderschutzkommission des
Landtages Nordrhein-Westfalen zum Kinder- und Jugend-
medienschutz

Im Januar 2021 hat die KIM an einer schriftlichen Anhérung der
Kinderschutzkommission des Landtages Nordrhein-Westfalen
zum Thema ,Kinder- und Jugendmedienschutz / sexualisier-
te Gewalt und digitale Medien® teilgenommen. Der KIM-Vor-
sitzende hat mithilfe des Beauftragten fiir Medienkompetenz
der Medienanstalten auf den Fragenkatalog geantwortet.

Schriftliche Anhérung des Schleswig-Holsteinischen Land-
tags zum Gliicksspielstaatsvertrag 2021

Der Innen- und Rechtsausschuss des Schleswig-Holsteinischen
Landtags hat der KIM die Gelegenheit gegeben, im Rahmen
einer schriftlichen Anhérung eine Stellungnahme zum Ent-
wurf des neuen Gliicksspielstaatsvertrages 2021 abzugeben.
Die Abgabe einer entsprechenden Stellungnahme durch den
KIM-Vorsitzenden erfolgte am 12. Februar 2021.

2 Internationaler Kinder- und
Jugendmedienschutz

Spatestens seit der Digitalisierung ist die Medienrealitat von
Kinder- und Jugendlichen international gepragt. Plattform-
und Netzwerkeanbieter haben ihren Sitz hdufig im Ausland
und auch Inhalte machen an nationalen Grenzen keinen Halt.
Daher ist der internationale Austausch mit Organisationen
und Institutionen Ulber Herausforderungen, Best-Practice-
Modelle und neue Phdnomene fiir die KIM von groRter Be-
deutung. Auch wenn die Corona-Pandemie zeitweise interna-
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tionale Reisen unmoglich gemacht hat, hat die KIM auch im
aktuellen Berichtszeitraum den grenziiberschreitenden Dialog
gesucht.

ERGA

Die EU-Kommission hat zur Unterstiitzung und Beratung im
Bereich Medienregulierung die Expertengruppe ERGA (Euro-
pean Regulators Group) eingerichtet. Sie ist organisatorisch
bei der Generaldirektion ,Connect” angesiedelt und besteht
aus Vertreterinnen und Vertretern der Regulierungsbehérden
in den Mitgliedstaaten.

Die ERGA hat sich am 3. Dezember 2020 auf gemeinsame
Regeln flir das Vorgehen bei grenziiberschreitenden Rechts-
verletzungen in audiovisuellen Mediendiensten und Video-
Sharing-Plattformen geeinigt. In den vorherigen Monaten
wurde ein Memorandum of Understanding (MoU) erarbeitet,
das entsprechend von den 27 Mitgliedern der ERGA sowie von
den nationalen Behorden des Europdischen Wirtschaftsraums
(Norwegens, Islands und Liechtensteins) angenommen wurde.

Dieses MoU zeugt vom Willen der europdischen Regu-
lierungsbehdrden, im audiovisuellen Bereich gemeinsam zu
handeln. Damit haben die ERGA-Mitglieder ein neues Instru-
ment an der Hand, um die Herausforderungen eines zuneh-
mend konvergenten und grenzenlosen Medienumfelds in der
Zukunft zu bewaltigen. Diese Bemihungen werden auch vom
Rat der Europaischen Union unterstiitzt. Einstimmig begri-
RBen die Mitgliedstaaten das Memorandum of Understanding
und fordern eine Starkung der Rolle der nationalen Regulie-
rungsbehorden und der ERGA.

Gemeinsame Veranstaltung der KCSC und der KJM

Bereits 2016 hat die KIM mit der Korea Communication Stan-
dards Commission (KCSC) ein Memorandum of Understan-
ding unterzeichnet und einen engen Austausch vereinbart.
Die KCSC ist in Sldkorea unter anderem fiir den Kinder- und
Jugendmedienschutz zustandig. Am 27. November 2019 haben
KCSC und KIM in Seoul als Hohepunkt der bisherigen Koope-
ration eine gemeinsame Konferenz zum Thema Hate Speech
ausgerichtet (= D 3 Veranstaltungen). Im Rahmen der Konfe-
renz fand zudem ein Mitarbeiteraustausch statt, bei dem eini-
ge Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Medienanstalten die
Gelegenheit hatten, die koreanische Medienaufsicht und das
dortige Mediensystem besser kennenzulernen.

In Vorbereitung auf die Konferenz hat am 2. August 2019
ein Austausch zwischen Prof. Young Sub Shim, Commissioner
bei der KCSC, und der stellvertretenden Bereichsleiterin Ju-
gendmedienschutz sowie einem Referenten der Gemeinsa-
men Geschaftsstelle der Medienanstalten stattgefunden.



IARC-Ausschuss

Am 25. September 2019 hat die Bereichsleiterin Jugendme-
dienschutz der Gemeinsamen Geschaftsstelle der Medienan-
stalten an einer Sitzung des International Age Rating Coalition
(IARC)-Ausschusses teilgenommen. Die IARC ist eine interna-
tionale Kooperation von Organisationen, die fiir Alterskenn-
zeichnungen verantwortlich sind. Ziel ist ein einheitliches Sys-
tem zur weltweiten Altersbewertung von digital vertriebenen
Apps und Spielen.

Die USK informierte die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
in der Sitzung uber aktuelle Entwicklungen bei IARC. Disku-
tiert wurden schwerpunktmaRig die Alterseinstufung von
Plattformen der Kategorie ,,social media and communication®
sowie die im aktuellen Fragebogen umgesetzten Anderungen.

3 Austausch mit Unternehmen und
Institutionen

Zentrale Akteure des Kinder- und Jugendmedienschutzes sind
selbstverstandlich auch die Unternehmen, die an der Verbrei-
tung von Inhalten beteiligt sind, deren Verbande sowie die
Einrichtungen der freiwilligen Selbstkontrolle. Sie alle sind Teil
des deutschen Jugendschutzsystems und damit zentrale Ge-
sprachspartner fir die Aufsicht. Die KIM verfolgt seit jeher ei-
nen dialogischen Ansatz und engen Austausch. So lassen sich
Probleme schnell und effizient bekampfen beziehungsweise
[asst sich deren Entstehen sogar verhindern.

Austausch mit Netflix

Am 18. Marz 2019 hat sich der damalige KIM-Vorsitzende mit
Joshua Korn, Manager Global Public Policy von Netflix, ausge-
tauscht. Thema des Gesprachs waren die Jugendschutzoptio-
nen des Streaming-Anbieters.

Austausch mit VAUNET

Am 7. Mai 2019 hat sich der damalige KIM-Vorsitzende ge-
meinsam mit seinem damaligen Stellvertreter mit Annette
Kimmel (ProSiebenSat.1), Claus Grewenig (Mediengruppe RTL
Deutschland), Daniela Beaujean und Tim Steinhauer (beide
VAUNET) ausgetauscht. Bei dem Gesprach ging es um Geset-
zesnovellen auf Bund- und Landerebene sowie verschiedene
Themen des Kinder- und Jugendmedienschutzes. Zudem hat
der KIM-Vorsitzende am 11. Marz 2020 in Berlin mit Hans Dem-
mel und Daniela Beaujean von VAUNET allgemeine Themen
des Kinder- und Jugendmedienschutzes besprochen.

Am 25. November 2020 sprach der KJM-Vorsitzende in
einer Videokonferenz mit Vertretern von VAUNET uber die
Novellierungsvorhaben des gesetzlichen Kinder- und Jugend-
medienschutzes von Bund und Landern.
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Austausch mit TikTok

Am 4. Juni 2019 tauschten sich der KIM-Vorsitzende und die
Bereichsleiterin Jugendmedienschutz der Gemeinsamen Ge-
schaftsstelle der Medienanstalten mit Patrick Nommensen,
Director Corporate Affairs von Byte Dance, dem Betreiber der
Plattform TikTok, zu Fragen des Kinder- und Jugendmedien-
schutzes und den Schutzoptionen auf der Plattform aus.

Austausch mit Google

Am 8. Juli 2019 haben sich der damalige KIM-Vorsitzende und
die Bereichsleiterin Jugendmedienschutz der Gemeinsamen
Geschaftsstelle der Medienanstalten mit Sabine Frank, Leite-
rin Regulierung, Verbraucher- und Jugendschutz bei Google
Germany, getroffen. Thema war der technische Kinder- und
Jugendmedienschutz.

Am 25. September 2019 hat sich der damalige KIM-Vorsit-
zende unter Beisein der ad-hoc AG JuSchG/JMStV mit Sabine
Frank, Leiterin Regulierung, Verbraucher- und Jugendschutz,
und Annika Lampe von Google zur Umsetzung der AVMD-
Richtlinie und zum Thema Altersverifikation ausgetauscht.
Weitere Austauschtermine des KIM-Vorsitzenden mit Google
— insbesondere zum technischen Kinder- und Jugendmedien-
schutz —erfolgten im Berichtszeitraum am 27. Mai 2020 sowie
am 16. Februar 2021.

Austausch mit Bitkom

Der damalige KIM-Vorsitzende tauschte sich am 5. Septem-
ber 2019 mit Susanne Dehmel, Mitglied der Geschaftsleitung
des Bitkom, und Marie Nietan, Referentin Medienpolitik, zum
technischen Kinder- und Jugendmedienschutz aus.

Ein weiterer Austausch des KIM-Vorsitzenden mit Susan-
ne Dehmel und Marie Nietan Uber aktuelle Themen des Kin-
der- und Jugendmedienschutzes sowie Gesetzesnovellen in
diesem Bereich erfolgte am 13. Mai 2020 in einer Telefonkon-
ferenz.

Austausch mit eco

Am 6. September 2019 tauschte sich der KIM-Vorsitzende mit
Henning Lesch, Leiter des eco-Hauptstadtbiiros, und Alexand-
ra Koch-Skiba, Leiterin der eco-Beschwerdestelle, zum techni-
schen Kinder- und Jugendmedienschutz aus.

Austausch mit der FSM

Der damalige KIM-Vorsitzende tauschte sich am 25. Septem-
ber 2019 mit Martin Drechsler, Geschaftsfiihrer der Freiwilli-
gen Selbstkontrolle Multimedia-Diensteanbieter (FSM), zum
technischen Kinder- und Jugendmedienschutz aus.
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Der derzeitige KIM-Vorsitzende hat sich nach seinem
Amtsantritt am 5. Februar 2020 mit Martin Drechsler, Ge-
schaftsfiihrer, sowie Gabriele Schmeichel, Vorstandsvorsitzen-
der der FSM, in Ludwigshafen zu einem ersten Austauschge-
sprach zum Kinder- und Jugendmedienschutz getroffen.

Treffen der AG Recht des game-Verbandes

In einem Treffen am 29. Oktober 2019 hat der damalige KIM-
Vorsitzende ein Treffen der AG Recht des game-Verbandes be-
sucht und dort Uber den technischen Jugendmedienschutz
sowie die JusProg-Entscheidung der KIM gesprochen.

Austausch mit Facebook

Am 10. Dezember 2019 traf sich der damalige KIM-Vorsitzende
mit Marie-Theresa Weber, Public Policy Manager bei Facebook,
in Berlin zu einem Austauschgesprach. Themen waren unter
anderem die Modernisierung des gesetzlichen Kinder- und Ju-
gendmedienschutzes und der technische Kinder- und Jugend-
medienschutz.

Der KJM- und der DLM-Vorsitzende trafen sich am 1. Fe-
bruar 2020 mit Vertretern von Facebook in Berlin. Anlass fur
den Termin war der Deutschland-Besuch von David Miles,
Safety Policy Director for Europe, Middle East and Africa, der
um einen Austausch zu aktuellen Fragen des Kinder- und Ju-
gendmedienschutzes in Deutschland gebeten hatte. In dem
Gesprach ging es im Schwerpunkt um die Besonderheiten des
deutschen Jugendmedienschutzsystems sowie um die Verant-
wortung von Facebook als Anbieter.

Tagung der FSK-Grundsatzkommission

Am 10. Dezember 2019 nahm der damalige stellvertretende
KJM-Vorsitzende an der Tagung der Grundsatzkommission der
FSK in Wiesbaden teil. Dort wurde das Klassifizierungstool der
FSK vorgestellt, das 2020 als Modell eingeflihrt werden soll.
Zudem sei Uber Anderungen der FSK-Grundsitze diskutiert
worden.

Austausch mit der USK
Am 12. Mai 2020 tauschte sich der KIM-Vorsitzende mit Loren-
zo von Petersdorff, stellvertretender Geschaftsfiihrer der Un-
terhaltungssoftware Selbstkontrolle (USK), Uber allgemeine
Fragen des Kinder- und Jugendmedienschutzes, tber aktuelle
Gesetzesnovellierungen und die Arbeit der USK aus. Am 9. Ok-
tober 2020 sprach der KIM-Vorsitzende zudem in einer Video-
konferenz mit Andreas Marx (jugendschutz.net) und Lorenzo
von Petersdorff (USK) tiber den von jugenschutz.net heraus-
gegebenen Bericht zu Schutzoptionen bei Spieleplattformen.
Auch am 9. Dezember 2020 tauschte sich der KIM-Vor-
sitzende mit der Geschaftsfiihrung der USK aus. An dem Aus-
tausch nahmen zudem die Federfiihrerinnen der AG Kriterien,
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der AG Selbstkontrolleinrichtungen und der AG Games der
KIM, sowie die Bereichsleitung Jugendmedienschutz der Ge-
meinsamen Geschaftsstelle der Medienanstalten teil. Bespro-
chen wurden die spielerelevanten Anderungen an den Kriteri-
en fiir die Aufsicht im Rundfunk und in Telemedien. Vereinbart
wurde, dass die Anwendung der aktualisierten Kriterien Ende
2021 in einem gemeinsamen Werkstattgesprach evaluiert
werden soll. Zudem soll bei zukiinftigen spielerelevanten An-
derungen die USK ins Benehmen gesetzt werden.

Austausch mit der FSF

Am 11. August 2020 sprach der KIM-Vorsitzende mit Claudia
Mikat, Geschaftsfuhrerin der Freiwilligen Selbstkontrolle Fern-
sehen (FSF), in Ludwigshafen tiber aktuelle Themen des Ju-
gendmedienschutzes, einschlieBlich der Gesetzesnovellen auf
Bund- und Landerebene.

Austauschgesprach zu Medienkompetenz und politischer
Bildung

In einer Videokonferenz am 3. November 2020 tauschte sich
der KIM-Vorsitzende mit Thomas Kriiger und Arne Busse (bei-
de Bundeszentrale fiir politische Bildung) sowie Jochen Fasco
als Vorsitzender des zustandigen Fachausschusses der Medi-
enanstalten Uber die Medienkompetenzprojekte der bpb aus.
In dem Gesprach wurde vereinbart, dass Kooperationsmog-
lichkeiten zwischen den Landesmedienanstalten und der Bun-
deszentrale fir politische Bildung eruiert werden sollen.

Austausch mit JusProg

Am 13. November 2020 hat ein Austauschgesprach zwischen
dem KJM-Vorsitzenden und Vertretern von JusProg e. V. statt-
gefunden. Im Mittelpunkt des Gesprachs stand der aktuelle,
abstrakte Stand der Eignungspriifung von JusProg sowie der
weitere Verfahrenslauf. Es wurde vereinbart, dass JusProg e. V.
eventuell zu einer KIM-Sitzung in der zweiten Halfte des Jah-
res 2021 eingeladen wird.

Austausch mit ZVEI

Am 30. November 2020 nahm der Vorsitzende der KIM an ei-
nem Austauschgesprach mit dem Zentralverband Elektrotech-
nik und Elektronikindustrie (ZVEI) teil. Neben einer Vertreterin
des Verbandes waren Vertreter mehrerer Mitgliedsunterneh-
men anwesend. Gegenstand des Termins waren die Novel-
lierungsbestrebungen im Kinder- und Jugendmedienschutz.
Neben dem JuSchG umfasste dies insbesondere den aktuellen
Entwurf des JMStV.



4  Kooperationen und Beirate

Das Engagement der KJM in Beirdten und Kooperationsprojek-
ten hat den Austausch von Expertise und Erfahrung zum Ziel.
Gerade in einem System mit vielen Akteuren lasst sich durch
einen formalisierten Austausch Wissen sammeln und zusam-
menfihren.

Arbeitsgruppe Kinder-Influencing

Gemeinsam mit Media Smart e. V., der FSM, der Gesellschaft
fur Medienpadagogik und Kommunikationskultur e. V. (GMK),
jugendschutz.net, dem Leibniz-Institut fir Medienforschung |
Hans-Bredow-Institut (HBI) und SUPER RTL war die KIM Teil ei-
ner Arbeitsgruppe zum Thema Kinder-Influencing. Im Rahmen
der AG wurden Handlungsempfehlungen erarbeitet, die Erzie-
henden Unterstitzung beim Umgang mit Content Creation
durch ihre bzw. mit ihren Kindern anbieten (= D 2 Publikatio-
nen). Die Erarbeitung der Handlungsempfehlungen erfolgte
im Rahmen mehrerer Austauschtermine an denen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter der Gemeinsamen Geschaftsstelle der
Medienanstalten fir die KIM teilgenommen haben.

Sitzung des Safer Internet DE Advisory Boards

Am 16. und 17. Mai 2019 fand in Berlin das Treffen des Advisory
Boards von Klicksafe statt, an dem die Bereichsleiterin Jugend-
medienschutz der Gemeinsamen Geschaftsstelle der Medien-
anstalten teilnahm. Die Mitglieder trafen sich, um sich zu all-
gemeinen Fragen des Jugendschutzes auszutauschen. Zudem
stellten einige Mitglieder aktuelle Themen vor.

Arbeitstagung von BPjM und KIM

Die Bundesprifstelle fiir jugendgefahrdende Medien (BPjM)
und die KIM haben am 24. Mai 2019 eine gemeinsame Ar-
beitstagung zur Thematik ,Alterseinschatzung und rechtli-
che Herausforderungen bei Tatbestanden gegen die sexuelle
Selbstbestimmung“ in Bonn ausgerichtet. Im ersten Teil der
Veranstaltung gaben Mitarbeiter der BPjM Einblicke in die
rechtlichen und entwicklungspsychologischen Bereiche, ge-
folgt von einem Vortrag der Generalstaatsanwaltschaft Frank-
furt am Main mit Einblicken in die Praxis. Im zweiten Teil
tauschten sich die Teilnehmer zu einzelnen Fallen aus. Zwei
Mitarbeiterinnen der Gemeinsamen Geschaftsstelle der Me-
dienanstalten nahmen an der Tagung teil.

Werkstattgesprache zum technischen Jugendmedienschutz
Im Berichtszeitraum hat die KIM zwei Werkstattgesprache
zum technischen Kinder- und Jugendmedienschutz veranstal-
tet. Ziel des Austausches mit Vertreterinnen und Vertretern
von Politik, Verbanden und Selbstkontrolleinrichtungen war
die Weiterentwicklung von technischen Schutzlosungen. Ne-
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ben den Moglichkeiten technischer Neuerungen wie maschi-
nellem Lernen erérterten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
Moglichkeiten zur Veranderung der gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen zur Anhebung des Schutzniveaus. Das erste Werk-
stattgesprach fand am 10. Marz 2020 statt. Der zweite Termin
folgte am 7. Oktober 2020.

USK-Beiratssitzung

Im Berichtszeitraum fanden mehrere Beiratssitzungen der Un-
terhaltungssoftware Selbstkontrolle (USK) unter Beteiligung
des KIM-Vorsitzenden beziehungsweise unter Beteiligung der
Bereichsleiterin Jugendmedienschutz der Gemeinsamen Ge-
schaftsstelle der Medienanstalten in Vertretung flir den Vor-
sitzenden statt. Als freiwillige Einrichtung der Computerspie-
lewirtschaft ist die USK fur die Priifung von Computerspielen
in Deutschland zustandig. Der Beirat fungiert unter anderem
als Schnittstelle zwischen den Obersten Landesjugendbehor-
den und der KIM als zustandigen Aufsichtsinstanzen lber die
verschiedenen Bereiche der Tatigkeit der USK. In den Beirats-
sitzungen wurde unter anderem eine Anderung der USK-Leit-
kriterien zu gliicksspielahnlichen Elementen, die Berufung des
USK.online- und des IARC-Ausschusses, sowie die Benennung
von Sichterinnen und Sichtern fiir die USK besprochen. Der
KIM-Vorsitzende stellte zudem die geanderten Kriterien der
KIJM fiir die Aufsicht im Rundfunk und in Telemedien vor.

Arbeitstreffen der Internetbeschwerdestellen

Am 2. Dezember 2020 haben sich unter dem Titel ,Please
hold the line. Unsere Arbeit als Internetbeschwerdestellen“
in Deutschland tatige Internetbeschwerdestellen auf Initiati-
ve der KIM erstmals zu einem Austauschgesprach getroffen.
Teilgenommen haben neben dem Bereich Indizierungen der
Gemeinsamen Geschaftsstelle der Medienanstalten die Ins-
titutionen jugendschutz.net, BPjM, eco, FSM und programm-
beschwerde.de. Erértert wurden unter anderem die jeweiligen
Arbeitsprozesse, Public Relations und Staff Welfare.

Beirat jugendschutz.net

Durch das Inkrafttreten des JMStV im Jahr 2003 wurde jugend-
schutz.net organisatorisch an die KIM angebunden. Seit 2010
koordiniert ein Beirat aus Vertreterinnen und Vertretern von
Landesmedienanstalten und Obersten Landesjugendbehor-
den die Unterstiitzungsbedarfe und berdt jugendschutz.net
bei der Ausgestaltung sowie Finanzierung seiner Arbeitsfelder.
Im Rahmen des Beirats wurde eine AG zur Verfasstheit von ju-
gendschutz.net gegriindet, die einen Vorschlag erarbeitet, wie
jugendschutz.net zuklinftig organisatorisch aufgestellt sein
sollte.
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Sowohl das Mediennutzungsverhalten von Kindern und Ju-
gendlichen als auch das Medienumfeld dndern sich standig.
Es tauchen neue Themen, Trends und Phanomene auf. Damit
die KIM angemessen auf aktuelle Herausforderungen re-
agieren kann, gibt sie regelmaRig Studien und Gutachten in
Auftrag. Im Berichtszeitraum erfolgte eine Schwerpunktana-
lyse der Landesmedienanstalten zu jugendgefahrdender bzw.
entwicklungsbeeintrachtigender Desinformation zur Corona-
Pandemie. Zudem wurde ein Gutachten zu Kindern als Ziel-
gruppe von Influencern in Auftrag gegeben.

Studien und Gutachten

Schwerpunktanalyse 2020:
Alternative Medien und Influencer
Die Medienanstalten haben sich
in einer breit angelegten Untersu-
chung mit Verschwoérungserzahlun-
gen und Fake News beschaftigt, die
sich mit Beginn der Corona-Pande-
mie im Jahr 2020 rasant verbreite-
ten. Alternative Medien und Influ-
encer erzielen in diesem Kontext oft
groBe Reichweiten und fungieren
als Multiplikatoren. lhre Inhalte
werden vielfach geteilt und wei-
terverbreitet und 16sen besonders
hasserfullte Diskussionen aus. Auch
Kinder und Jugendliche werden mit solchen Inhalten konfron-
tiert und kénnen davon nachhaltig desorientiert, verunsichert
oder geangstigt werden. Die Schwerpunktanalyse haben die
Medienanstalten deshalb auf Bitte der Kommission fur Ju-
gendmedienschutz durchgeflihrt, um strafbare, rechtswidri-
ge, jugendgefahrdende und entwicklungsbeeintrachtigende
Inhalte in diesem Kontext zu identifizieren und zu verfolgen.

Fir die im Januar 2021 veroffentlichte Untersuchung
JAlternative Medien und Influencer als Multiplikatoren von
Hass, Desinformation und Verschworungstheorien® unter-
suchten die 14 Landesmedienanstalten mehr als 700 relevante
Webseiten, YouTube-Kandle und Social-Media-Angebote. In
rund 35 Prozent der Falle stellten sie dabei einen Anfangsver-
dacht auf strafbare, jugendgefahrdende oder entwicklungsbe-
eintrachtigende Inhalte fest.

Der Anteil der Angebote, bei denen ein Anfangsverdacht
festgestellt wurde, variierte auf den verschiedenen Plattfor-
men deutlich: Vor allem bei VK- und Telegram-Angeboten fand
sich vergleichsweise haufig ein Anfangsverdacht. Auffallig ist
auflerdem eine Haufung der Verdachtsfille bei rechtsextre-
men und rechtspopulistischen Angeboten sowie bei Angebo-
ten aus dem rechtsesoterischen Spektrum.
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Hinsichtlich der Wirkung auf Kinder und Jugendliche ist
der unsachliche, dramatisierende und bisweilen aufrihreri-
sche Stil in vielen der untersuchten Angebote besorgniserre-
gend. Dies gilt besonders fiir Beitrage, die offensiv die freiheit-

lich-demokratische Grundordnung ablehnen.

Die KIM hat sich inihrer Sitzung am 16. Dezember 2020 mit
der Schwerpunktanalyse befasst und die Ergebnisse beraten.
In diesem Zusammenhang hat sie die Landmedienanstalten
gebeten, die identifizierten Verdachtsfalle zu prifen und die
jeweils erforderlichen weiteren Schritte einzuleiten. Bei Ver-
stolen gegen den Jugendmedienschutz-Staatsvertrag wird
die KIM dann die daraus folgenden MalRnahmen beschlief3en.

»Kinder nutzen in immer jiingerem Alter Social-Media-Angebote
und die Wahrscheinlichkeit steigt, dass sie dort mit Werbebot-
schaften von Influencern konfrontiert werden. Fiir die Arbeit der
KJM ist eine Einordnung der entsprechenden Wirkungsrisiken
wichtig. In der Fachdiskussion fehlt es aber noch an tiefergehen-
den Rezeptionsstudien fiir jiingere Zielgruppen. Diese Liicke soll
mit der beauftragten Studie geschlossen werden.«

Martin Heine
Direktor der Medienanstalt Sachsen-Anhalt

o Die Schwerpunktanalyse ist abrufbar unter

www.kjm-online.de/studien-und-gutachten.

Rezeptionsstudie zu Kindern als Zielgruppe von Influencern

beauftragt

Das Zentrum fiir Wissenschaft und Forschung | Medien e. V.
(ZWF/Medien) wurde von der KIM beauftragt, eine Studie zu
Werbepraktiken und direkten Kaufappellen an Kinder in So-
zialen Medien durchzufiihren. Ziel ist es, herauszufinden, wel-
che Verantwortung Influencer bereits Gbernehmen und wo
die Medienaufsicht regulierend einschreiten kann und muss.
Mittels einer explorativen Rezeptionsstudie wird das ZWF/
Medien die kommerzielle Kommunikation von Influencern
an Kinder im Alter von 6 bis 13 Jahren naher untersuchen. Im
Fokus der Studie steht eine umfangreiche qualitative Rezepti-
ons- und Kompetenzstudie mit Kindern und deren Eltern. Die
Studie wird erganzt durch qualitative Leitfadeninterviews mit
relevanten Influencern. Dabei sollen Erkenntnisse liber deren
Intentionen und Problemwahrnehmung im Umgang mit Kin-
dern gewonnen werden. Die KIM kann anschlieBend ihre Auf-

sichtstatigkeit an den Ergebnissen ausrichten.
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D Fur mehr Transparenz und Akzeptanz:
Die Offentlichkeitsarbeit der KIM

Die vielfaltigen Themen des Kinder- und Jugendmedienschut-
zes sind von groBer gesellschaftlicher Relevanz. Der KIM ist es
deshalb ein wichtiges Anliegen, die Offentlichkeit umfassend
Uber Problemfelder zu informieren und 6ffentliche Debatten
Uber Fragestellungen des Kinder- und Jugendmedienschutzes
anzuregen. So auch im vorliegenden Berichtszeitraum, der in
groRRen Teilen von der Corona-Pandemie und den damit ein-
hergehenden Einschrankungen betroffen war. Dennoch setzte
die KIM auch unter diesen Umstanden auf Aufklarung, Infor-
mation und Service, um die Akzeptanz ihrer Arbeit und deren
Transparenz zu sichern.

Um moglichst viele Adressaten in den relevanten Zielgrup-
pen zu erreichen, nutzt die KIM in ihrer Offentlichkeitsarbeit
eine breite Palette an MaRnahmen: allen voran die Webseite
www.kjm-online.de, auf der samtliche Publikationen, Posi-
tionspapiere und Pressemitteilungen, aber auch Studien und
Gutachten abgerufen werden kénnen. Zudem wurden im Be-
richtszeitraum zahlreiche Pressemitteilungen versendet, die
in vielen Fallen Nachfragen und Bitten um Interviews oder
Statements der KIM-Vorsitzenden nach sich zogen. GroRe Be-
achtung fanden dabei vor allem die Informationen zum Vor-
gehen gegen Anbieter mit Sitz im Ausland, die pornografische
Angebote ohne den Einsatz von Altersverifikationssystemen
verbreiten, sowie die Entscheidungen der KIM zur Eignungs-
beurteilung des Jugendschutzprogramms ,JusProg“ und die
Schwerpunktanalyse der Medienanstalten zu alternativen
Medien und Influencern. Darliber hinaus veranstaltete und
beteiligte sich die KIM an verschiedenen Diskussionsveran-
staltungen rund um aktuelle Fragestellungen des Jugend-
medienschutzes, an denen Vertreterinnen und Vertreter aus
Politik, Wissenschaft, Wirtschaft und Selbstkontrollorganisa-
tionen teilnahmen. Mit Beginn der Corona-Pandemie gewan-
nen fiir die KIM vor allem Videoformate an Bedeutung fiir die
Kommunikation.

1 Pressearbeit

Pressemitteilungen und -konferenzen

Pressemitteilungen, Pressekonferenzen sowie Hintergrund-
gesprache und Interviews bringen die KIM mit Journalisten
als Multiplikatoren ins Gesprach. Im Berichtszeitraum hat die
KIM 43 Pressemitteilungen zu unterschiedlichsten Themen
veroffentlicht. Schwerpunkte waren dabei der technische
Jugendmedienschutz — insbesondere Schutzlésungen wie

Altersverifikationssysteme — sowie spezielle Problemfelder
wie beispielsweise das Vorgehen gegen Anbieter pornografi-
scher Angebote, Influencer oder Hass und Hetze im Internet.
Im Berichtszeitraum lud die KIM zudem zu einer Pressekon-
ferenz ein. Am 5. September 2019 prasentierte sie Medienver-
tretern in Berlin gemeinsam mit jugendschutz.net den Lage-
bericht ,Technischer Jugendmedienschutz von jugendschutz.
net, der Entwicklungsbedarf hinsichtlich der Absicherung von
Kindern und Jugendlichen in Social Media aufzeigte. Die Jah-
resberichte von jugendschutz.net fiir die Jahre 2018 und 2019
prasentierte die KIM gemeinsam mit jugendschutz.net, dem
Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSF)) sowie dem rheinland-pfalzischen Ministerium fir Fa-
milie, Frauen, Jugend, Integration und Verbraucherschutz je-
weils im Rahmen einer Pressemitteilung, die im Jahr 2020 zu-
satzlich von Videobotschaften der Beteiligten flankiert wurde.

o Alle Pressemitteilungen der KJM sind online abruf-
bar unter www.kjm-online.de/pressemitteilungen.

Presseanfragen

Im Berichtszeitraum kontaktierten zahlreiche Journalisten die
KIM tber die Gemeinsame Geschaftsstelle der Medienanstal-
ten (GGS) mit Fragen zu verschiedensten Themengebieten und
Problemlagen des Kinder- und Jugendmedienschutzes. Inhalt-
liche Schwerpunkte waren dabei die Themen Vorgehen gegen
Anbieter mit Sitz im Ausland, Pornografie im Internet, techni-
sche Schutzoptionen, politischer Extremismus sowie konkrete
Fernsehsendungen. Das mit Abstand am meisten behandelte
Thema war das Vorgehen gegen Anbieter mit Sitz im Ausland,
die pornografische Angebote ohne den Einsatz von Altersveri-
fikationssystemen verbreiten, das auch entsprechend Nieder-
schlag in der Medienberichterstattung fand.

2 Publikationen

Broschiire ,Verantwortung wahrnehmen — Aufsicht gestalten.
Jugendmedienschutz in Deutschland“

Die Grundlagen-Broschiire zur Arbeit der KIM mit dem Titel
JVerantwortung wahrnehmen — Aufsicht gestalten” gibt einen
Uberblick tiber den Aufbau und die Aufgaben der KIM. Sie ver-
mittelt die Grundprinzipien des Jugendschutzes im Rundfunk
und im Internet und enthalt Informationen zu Gefahrdungs-
potenzialen, zur Menschenwdirde sowie Praxistipps fur Eltern.
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Diese Broschiire wurde im Januar 2020 inhaltlich lberarbei-
tet. Sie wird bei Veranstaltungen der KIM verteilt sowie auf
Anfrage an Medienpadagogen, Initiativen und Bildungsein-
richtungen sowie an die interessierte Offentlichkeit versendet.

Broschiire ,Jugendmedienschutz: Informationen fiir Pada-
gogen und Erziehende — fiir einen verantwortungsvollen
Umgang mit den Medien“

Mit Tipps fir den Unterricht und den Erziehungsalltag richtet
sich die Broschire ,Jugendmedienschutz: Informationen fur
Padagogen und Erziehende — flir einen verantwortungsvollen
Umgang mit den Medien® speziell an Eltern und Padagogen.
Sie enthalt auBer den wichtigsten Regelungen des Jugendme-
dienschutzes vor allem Orientierungs- und Handlungshilfen
fir die Medienerziehung. Konkrete Hinweise und weiterfih-
rende Weblinks erganzen die Sachinformationen. Die Themen
reichen von zweifelhaften Vorbildern tber versteckte Kosten
bei Onlinediensten bis hin zu kompetenter Kommunikation
und Personlichkeitsrechten im Web. Ebenso wie die Grundla-
gen-Broschire wurde diese Publikation im Januar 2020 inhalt-
lich Uberarbeitet. Sie wird bei Veranstaltungen der KIM und
vor allem auf der Bildungsmesse ,didacta“ verteilt sowie auf
Anfrage an Interessierte versendet.

Broschiire ,,Handlungsempfehlungen Kinder-Influencing

Kinder-Influencer sind immer haufiger auf sozialen Plattfor-
men wie YouTube, TikTok oder Instagram unterwegs. Sie pra-
sentieren sich und ihren Alltag einer groRen Menge an Men-
schen — haufig vollig unreflektiert in Hinblick darauf, welche
Informationen sie von sich preisgeben. Aber auch wenn Eltern
bei Instagram ein Bild mit ihrem Kind posten oder bei You-
Tube ein gemeinsames Video veroffentlichen, werden Kinder
bereits in jungem Alter zu Akteuren im Netz. Gemeinsam mit
Media Smarte. V., der Freiwilligen Selbstkontrolle Multimedia-
Diensteanbieter e. V. (FSM), der Gesellschaft fir Medienpada-
gogik und Kommunikationskultur e. V. (GMK), jugendschutz.
net, dem Leibniz-Institut fir Medienforschung | Hans-Bredow-
Institut (HBI) und SUPER RTL hat die KIM deshalb Handlungs-
empfehlungen erarbeitet. Diese ,Handlungsempfehlungen
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Kinder-Influencing” sollen es Eltern erleichtern, ihre Kinder im
Netz zu begleiten und ihnen einen reflektierten und sicheren
Umgang mit sozialen Netzwerken zu ermoglichen.

KINDER-

o Alle Broschiiren der KIM sind online abrufbar unter
www.kjm-online.de/broschueren.

Tatigkeitsberichte

Auch das regelmaRige Berichtswesen gehdrt zum Portfolio der
KIM-Offentlichkeitsarbeit, da es die Tatigkeiten des Gremiums
dokumentiert und Transparenz herstellt. Zentral ist hierbei der
,Bericht der KIM uber die Durchfiihrung der Bestimmungen
des Staatsvertrags lUber den Schutz der Menschenwdirde und
den Jugendschutz in Rundfunk und Telemedien (Jugendmedi-
enschutz-Staatsvertrag — JIMStV)“ Er ist laut § 17 Abs. 3 JMStV
alle zwei Jahre an die Gremien der Landesmedienanstalten,
die Obersten Landesjugendbehdrden und die Oberste Bun-
desbehdrde zu erstatten. Dartliber hinaus berichtet die KIM der
Direktorenkonferenz der Landesmedienanstalten (DLM) sowie
der Gremienvorsitzendenkonferenz (GVK) regelmaRig zu de-
ren Sitzungen uber die jingsten Tatigkeiten des Gremiums.

o Die Tatigkeitsberichte gem. § 17 Abs. 3 JMStV sind
online abrufbar unter www.kjm-online.de/berichte.

Fachbeitrage

Auch Gastbeitrage in Fachpublikationen dienen der Transpa-
renz der Arbeit der KIM. Die Medienkorrespondenz veroffent-
lichte am 31. Januar 2020 einen Fachbeitrag des ehemaligen
KIM-Vorsitzenden Dr. Wolfgang KreiRig, der sich den Chancen
moderner technischer Losungen fiir einen besseren Kinder-
und Jugendmedienschutz im Internet widmete. Im Februar
2021 verfasste der KJIM-Vorsitzende Dr. Marc Jan Eumann ge-
meinsam mit Henning Mellage, Federflihrer der AG ,Techni-
scher Jugendmedienschutz“ der KIM, einen Fachbeitrag zur
Eignungsbeurteilung des Jugendschutzprogramms ,JusProg®,
der kurz nach Ende des Berichtszeitraums am 3. Marz 2021 von
der Medienkorrespondenz veroffentlicht wurde. Mit der Pub-



likation dieser und anderer Beitrage bezieht die KIM Position
und fordert den wichtigen gesellschaftspolitischen Diskurs
zum Thema Kinder- und Jugendmedienschutz.

3 Veranstaltungen

Fachtag , Leben digital: Eine Frage der Ethik“

Gemeinsam mit der Evangelischen Kirche Deutschlands, der
Hessischen Landesanstalt fur privaten Rundfunk und neue
Medien, der Thiiringer Landesmedienanstalt sowie dem Erfur-
ter Netcode hat die KIM am 29. August 2019 einen Fachtag mit
dem Titel ,Leben digital: Eine Frage der Ethik“ in Frankfurt am
Main veranstaltet. Inhaltlich hat die KJM ein Panel zum Thema
,Hass, Gewalt und Diskriminierung —Wege aus der Gewaltspi-
rale“ mit vorbereitet, an dem neben dem damaligen KIM-Vor-
sitzenden auch Rayk Anders (Blogger),
Bjorn Schreiber (FSM), Prof. Frederike
Siller (TH Koln) und Marie Teresa We-
ber (Facebook) teilgenommen haben.
Moderiert wurde die Runde von Dr. Pe-
ter Widlok (Landesanstalt fir Medien
NRW).

Medientage Miinchen, KJM-Panel:
»TV goes online — technically“: Medi-
enkonvergenz im Jugendmedien-
schutz

Am 24. Oktober 2019 hat die KIM
ein Panel im Rahmen der Medienta-
ge Minchen angeboten. Unter dem
Motto ,TV goes online — technically” diskutierten Teilnehmer
Fragen des technischen Jugendmedienschutzes unter Aspek-
ten der Medienkonvergenz. Die geladenen Experten fir Ju-
gendschutz bei Film- und Fernsehinhalten prasentierten ihre
Losungsansatze fir Mediatheken, Streamingplattformen und
medienubergreifende Angebote. Neben dem damaligen KIM-
Vorsitzenden nahmen Dr. Eva Flecken (Sky), Dr. Wolf Osthaus
(Netflix) und Carola Witt (NDR) teil. Moderiert wurde das Pa-
nel von Christian Klos (BR).

KJM im Dialog: ,,JuSchG, JMStV & AVMD-RL“

Im Rahmen der Veranstaltungsreihe ,KIM im Dialog”“ fand am
13. November 2019 unter dem Titel ,,JuSchG, JMStV & AVMD-RL:
Auf dem Weg zu einem zeitgemaRen Jugendmedienschutz?“
eine Diskussionsveranstaltung in Berlin statt. Thema war die
Modernisierung des gesetzlichen Jugendmedienschutzes auf
EU-, Bundes- und Landerebene. Der damalige KJM-Vorsitzende
hielt vor knapp 100 Gasten einen Impulsvortrag, bei dem er
Uber die Sicht der KIM auf die anstehenden Gesetzesvorhaben
und Herausforderungen referierte. Es folgte eine Podiums-
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diskussion, an der der damalige KIM-Vorsitzende ebenso teil-
nahm wie Staatssekretarin Juliane Seifert (Bundesministeri-
um fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend), Staatssekretérin
Heike Raab (Staatskanzlei Rheinland-Pfalz) und Sabine Frank
(Google Germany). Das Gesprach fiihrte Thomas Kriiger (2. stv.
Vorsitzender der KIM, Bundeszentrale fir politische Bildung).

Konferenz von KCSC und KIM: ,,Hetze stoppen — Hass iiber-
winden“

Bereits 2016 hat die KIM mit der Korea Communication Stan-
dards Commission (KCSC) ein Memorandum of Understan-
ding unterzeichnet und einen engen Austausch vereinbart.
Die KCSC ist in Sudkorea unter anderem fiir den Kinder- und
Jugendmedienschutz zustandig. Am 27. November 2019 haben
KCSC und KIM in Seoul als Hohepunkt der bisherigen Koope-

»Fiir Eltern oder Padagogen ist es oft schwer, die rasanten
Entwicklungen der digitalen Welt zu verfolgen und ihre Kinder
addquat vor neuen Risiken zu schiitzen. Informationsmaterial von
Fachleuten hilft an dieser Stelle weiter — so wie die ,,Handlungs-
empfehlungen Kinder-Influencing“. Der KIM war es ein groRes
Anliegen, ihre Expertise zu diesem Thema als Teil der Arbeits-
gruppe in diese wichtige Handreichung einzubringen.«
Sebastian Gutknecht

Geschaftsflihrer der Arbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendschutz
Nordrhein-Westfalen e.V.

ration eine gemeinsame Konferenz zum Thema Hate Speech
ausgerichtet. Unter dem Motto ,Hetze stoppen — Hass Uber-
winden“ diskutierten koreanische und deutsche Experten so-
ziokulturelle und historische Aspekte des Phanomens sowie
die aktuellen Handlungsoptionen der jeweiligen Medienauf-
sicht. Von deutscher Seite tibernahmen neben dem KIM-Vor-
sitzenden Birgit Braml (Bayerische Landeszentrale flr neue
Medien), Benjamin Thull (Landeszentrale fiir Kommunikation
Baden-Wirttemberg) und Doris Westphal-Selbig (Medienan-
stalt Rheinland-Pfalz) aktive Parts bei der Veranstaltung.

KJM im Dialog: ,,Jahresriickblick 2020

Da im Jahr 2020 aufgrund der Corona-Pandemie die Durch-
flhrung von Prasenzveranstaltungen nicht moglich war,
musste die KIM auf personliche Begegnungen im Rahmen
der Veranstaltungsreihe ,KIM im Dialog“ im November des
Jahres verzichten. Ersatzweise produzierte sie ein Video, das
sie zusammen mit einer Pressemitteilung am 16. Dezember
2020 verdffentlichte. Darin ging der KIM-Vorsitzende auf die
bedeutenden Entwicklungen im Kinder- und Jugendmedien-
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schutz des Jahres 2020 sowie die Positionen der KIM dazu ein.
Ergénzt wurde er dabei von KIM-Mitglied Petra Miller (FWU
Medieninstitut der Lander), die unter anderem den Schutz von
Kindern und Jugendlichen vor pornografischen Angeboten na-
her beleuchtete. Im Mittelpunkt des Videos stand ein Vortrag
von Dr. Stephan Dreyer (Leibniz-Institut fiir Medienforschung
| Hans-Bredow-Institut). Er reflektierte das Jahr 2020 aus wis-
senschaftlicher Perspektive mit einem besonderen Fokus auf
die gesetzlichen Novellierungsprozesse von Bund und Lan-
dern.

o Die Veranstaltungsdokumentationen sind unter
www.kjm-online.de/veranstaltungen abrufbar.

Veranstaltungen unter Beteiligung der KIM

Neben den von der KIM selbst konzipierten und durchgefiihr-
ten Veranstaltungen trug auch ihre Beteiligung an Fremd-
veranstaltungen zum Diskurs der Akteure des Jugendme-
dienschutzes bei. Die jeweiligen KIM-Vorsitzenden und die
Bereichsleitung Jugendmedienschutz (GGS) wurden auch im
aktuellen Berichtszeitraum haufig von externen Akteuren und
Institutionen fiir Podiumsdiskussionen oder Expertengespra-
che angefragt. Diese Einladungen nahm die KIM gerne an, um
ihre Expertise in den fachlichen Austausch einzubringen.

Am 8. Mai 2019 war der damalige KIM-Vorsitzende Teil des
Panels ,Flihre mich nicht in Versuchung: Jugendschutz zwi-
schen Screentime-Limits und Social Media Overkill“ im Rah-
men der Media Convention Berlin. Beim Gamescom Congress
am 21. August 2019 diskutierte er in KéIn die Modernisierung
des gesetzlichen Jugendmedienschutzes. Das 25-jahrige Be-
stehen der Unterhaltungssoftware Selbstkontrolle (USK) fei-
erte der damalige KIM-Vorsitzende am 24. September 2019 in
Berlin. Am 17. Oktober 2019 hielt der damalige KJM-Vorsitzende
in Frankfurt am Main bei der Veranstaltung ,More Than Just a
Game“ einen Vortrag zum technischen Kinder- und Jugend-
medienschutz. Neben dem KJM-eigenen Panel beteiligte sich
die KIM auch als Gast bei den Medientagen Miinchen 2019:
Der damalige KIM-Vorsitzende nahm am 25. Oktober 2019 an
einer Diskussion beim Europatag der Medientage Miinchen
zur Umsetzung der novellierten AVMD-Richtlinie teil. Am 8.
November 2019 referierte er liber den Jugendmedienschutz in
Deutschland bei der Veranstaltung , Digital Natives? Aufwach-
sen in der vernetzten Welt” der Bundestagsfraktion Blindnis
90/Die Griinen.

Der amtierende KIM-Vorsitzende nahm am 10. Marz 2020
in Berlin am Panel einer Veranstaltung des game-Verbandes
teil. Unter dem Motto ,gamechanger 2020: Jugendschutz-
Update fehlgeschlagen?“ diskutierte er mit den weiteren
Teilnehmern die Novellierung des Jugendschutzgesetzes. Der
FSM/FSF medien impuls am 8. Dezember 2020 musste auf-
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grund der Corona-Pandemie digital stattfinden. Der KIM-Vor-
sitzende beteiligte sich als Panelist an der Diskussion unter
dem Motto , Zwischen Government und Governance: Medien-
Regulierung 2020"

Alle weiteren Termine finden Sie in der Termin-Ubersicht
(= Anlage 4 Termine der KIM).

4 Prasenz auf Messen

Didacta

Die Beteiligung am Gemeinschaftsstand der Medienanstal-
ten auf der Bildungsmesse ,didacta®, die jeweils im Wechsel
in Hannover, Kéln und Stuttgart stattfindet, ist fir die KIM
ein effektives Mittel, um Kontakt zu Medienpadagogen, Lehr-
personal und Erziehungsberechtigten herzustellen. Der KIM
ist es ein wichtiges Anliegen, diese Zielgruppe fiir das Thema
Jugendmedienschutz zu sensibilisieren. Dariiber hinaus eig-
net sich der Einsatz auf der ,didacta“, um den Bekanntheits-
grad von Mitteln des technischen Jugendmedienschutzes zu
erhéhen und den Multiplikatoren Fragen zu verschiedensten
Aspekten der Tatigkeit der KJIM zu beantworten. Im Berichts-
zeitraum war die KJM vom 20. bis 23. Februar 2019 auf der
,didacta®in Koln vertreten. Im Jahr 2020 musste die ,,didacta“
aufgrund der Corona-Pandemie auf unbestimmte Zeit ver-
schoben werden.

Gamescom

Die KJIM war vom 20. bis 24. August 2019 als Partner am Stand
der Bundespriifstelle fir jugendgefahrdende Medien bei der
,Gamescom“vertreten und hat dort das Fachpublikum zu Auf-
gaben der KIM und Fragen des Jugendmedienschutzes infor-
miert. Die ,Gamescom” ist eine der groten Games-Messen
der Welt und findet jahrlich auf dem Messegelande in Kéln
statt. Trager der Messe ist seit 2018 der game-Verband.






Blick in die Zukunft: E

E  Blickin die Zukunft: Funf Thesen fur einen besseren
Kinder- und Jugendmedienschutz

Die letzten zwei Jahre waren fiir den Kinder- und Jugendme-
dienschutz in Deutschland ereignisreich. Eine dynamische
Medienlandschaft, das sich stets andernde Nutzungsverhal-
ten sowie neue Phanomene werden daflr sorgen, dass wir
auch in Zukunft in Bewegung bleiben mussen. Das betrifft uns
als Aufsicht genauso wie die Anbieter, die Politik und letztlich
auch Erziehende. Im Folgenden finden Sie flinf Thesen, wie
es uns gelingen kann, Best-Practices von heute mit in die Zu-
kunft zu nehmen und gleichzeitig bestehende Schutzliicken
zu schlief3en.

1 Kontinuierliche Entwicklung
technischer Losungen benotigt

Der Rekord an positiv bewerteten Altersverifikationssystemen
und als geeignet beurteilten Jugendschutzprogrammen fir
geschlossene Systeme im Jahr 2020 hat es gezeigt: Der techni-
sche Kinder- und Jugendmedienschutz ist auf dem Vormarsch.
Doch weder bei der Aufsicht noch bei den Anbietern darf sich
allzu groRe Selbstzufriedenheit einstellen. Es gilt weiterhin
die Entwicklung technischer Losungen voranzutreiben. Insbe-
sondere die relevantesten Plattformen und Dienste missen
eigene Schutzkonzepte entwickeln. Je mehr und je schneller,
desto besser. Und sollten sie solche schon haben, gilt es, diese
weiter zu verbessern. Die KJM steht dabei als Ansprechpartner
zur Verfligung.

2 Internationale Rechtsdurchsetzung
als Schlussel zum Erfolg

Fir ein Kind oder einen Jugendlichen ist es egal, ob ein proble-
matischer Inhalt aus Deutschland oder dem Ausland kommt.
Das muss sich auch in der Rechtsdurchsetzung widerspiegeln.
Ohne Frage sind grenziiberschreitende Verfahren vor dem
Hintergrund der bestehenden Rechtslage schwierig und zeit-
aufwendig. Nichtsdestotrotz gehen aktuell Landesmedienan-
stalten im Auftrag der KIM gegen die Plattform Twitter sowie
Pornografie-Webseiten mit Sitz in Zypern vor. In sechs beispiel-
haften Verfahren konnte die KIM so erwirken, dass Pornogra-
fie verbreitende Twitter-Profile aus Deutschland aktuell nicht
mehr aufrufbar sind. Damit ist die deutsche Medienaufsicht

bereits jetzt ein Vorreiter in Europa. Selbstverstandlich wird sie
sich dabei aber nicht ausruhen, sondern diesen Weg auch in
Zukunft weitergehen.

3 Strukturelle Veranderungen als
Chance begreifen

Mit der Novelle des Jugendschutzgesetzes (JuSchG) des Bun-
des wird die Bundespriifstelle fiir jugendgefahrdende Medien
zur Bundeszentrale fiir Kinder- und Jugendmedienschutz aus-
gebaut. Ganz unabhangig von der Kritik am JuSchG und kon-
kreten Kompetenzen sollten alle Akteure an einem Strang
ziehen. Es gilt nun die verschiedenen Zustandigkeiten und
eigenen Prozesse bestmoglich aufeinander abzustimmen.
Uberschneidungen sollten vermieden und kohirente Ent-
scheidungen sichergestellt werden. Wo Synergieeffekte ent-
stehen, miissen sie genutzt werden. Es liegt nun auch an den
Aufsichtsakteuren selbst, bestmégliche Konvergenz zu schaf-
fen. Wir sind es den Kindern und Jugendlichen schuldig.

4 Desinformation auch als Problem
des Kinder- und Jugendmedien-
schutzes betrachten

Desinformation wurde bislang meistens als Problem fiir die
Demokratie besprochen. Zu Recht, zeigt sich doch tberall auf
der Welt, welche Konsequenzen im realen, politischen Leben
sogenannte Fake News im Internet haben kdnnen. Aber der ge-
fahrliche Charakter von Desinformation geht dartiber hinaus.
So kdonnen Verschworungserzahlungen und Fake News, auch
wenn sie nicht strafrechtlich relevant sind, jugendgefahrdend
oder entwicklungsbeeintrachtigend sein. Sie konnen Kinder
und Jugendliche nachhaltig desorientieren, verunsichern oder
angstigen. Mit ihrer Schwerpunktanalyse , Alternative Medien
und Influencer als Multiplikatoren von Hass, Desinformation
und Verschworungstheorien” haben die 14 Landesmedienan-
stalten einen tiefen Einblick in das Thema geliefert. So haben
sie mehr als 700 relevante Webseiten, YouTube-Kandle und
Social-Media-Angebote untersucht und in rund 35 Prozent der
Falle einen Anfangsverdacht auf strafbare, jugendgefahrden-
de oder entwicklungsbeeintrachtigende Inhalte festgestellt.
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E Blick in die Zukunft:

Da das Phanomen Desinformation uns weiterhin begleiten
wird, miissen entsprechende Angebote auch in Zukunft auf-
gespurt und geahndet werden.

5 Neue Risiken brauchen neue
Losungsansatze

Ob Lootboxen, gefahrliche Challenges oder skrupellose Influ-
encer: Die Risiken fiir Kinder und Jugendliche in der digitalen
Welt sind vielfaltig und stetig im Wandel. Das ist nicht vollig
neu. Auch in der analogen Welt sind neue Risiken entstanden.
Digitalisierung und Medienkonvergenz haben den Wandel
aber um einiges beschleunigt. Die Aufsicht tut daher gut dar-
an, die Medienrealitat von Kindern und Jugendlichen genau zu
beobachten und entsprechend zu reagieren. Dabei ist der Aus-
tausch mit Gesellschaft und Wissenschaft zentral. So konnen
neue Ideen entstehen, die den Kinder- und Jugendmedien-
schutz weiterbringen. Als Beispiele lassen sich hier Deskripto-
ren flr Interaktionsrisiken, der Einsatz von Machine Learning
oder Beteiligungsformen fur Kinder und Jugendliche nennen.
Am Ende muss klar sein: Wo traditionelle Konzepte nicht mehr
greifen, braucht es neue Ansatze und Regeln.
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Anlagen KIM-Mitglieder

T KIM-Mitglieder

Direktorinnen und Direktoren der Landesmedienanstalten

» Dr. Marc Jan Eumann, Medienanstalt Rheinland- « Jochen Fasco, Thiiringer Landesmedienanstalt
Pfalz, Ludwigshafen, Vorsitzender (TLM), Erfurt, 1. stv. Vorsitzender

« Stellvertreter: Dr. Tobias Schmid, Landesanstalt « Stellvertreter: Dr. Wolfgang KreiRig, Landesan-
fur Medien NRW, Dusseldorf stalt fiir Kommunikation Baden-Wiirttemberg

(LFK), Stuttgart

A

+ Thomas Fuchs, Medienanstalt Hamburg/ « Martin Heine, Medienanstalt Sachsen-Anhalt, Halle
Schleswig-Holstein (MA HSH), Norderstedt « Stellvertreter: Prof. Dr. Markus Heinker, Sachsische

« Stellvertreter: Christian Krebs LL.M., Nieder- Landesanstalt fiir privaten Rundfunk und neue
sachsische Landesmedienanstalt (NLM), Hannover Medien (SLM), Leipzig

+ Cornelia Holsten, Bremische « Bert Lingnau, Medienanstalt Mecklenburg-
Landesmedienanstalt (brema), Bremen Vorpommern (MMV), Schwerin

« Stellvertreter: Siegfried Schneider, Bayerische - Stellvertreterin: Dr. Anja Zimmer, Medienanstalt
Landeszentrale fiir neue Medien (BLM), Miinchen Berlin-Brandenburg (mabb), Berlin
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KIM-Mitglieder ~ Anlagen

Von der fiir den Jugendschutz zustandigen Obersten Bundesbehdrde benannte Mitglieder

+ Thomas Kriiger, Bundeszentrale fiir politische « N.N.
Bildung (bpb), Bonn, 2. stv. Vorsitzender - Stellvertreter: Thomas Salzmann, Bundespriifstelle
- Stellvertreter: N. N. fuir jugendgefahrdende Medien (BPjM), Bonn

Von den fiir den Jugendschutz zustiandigen Obersten Landesbehorden benannte Mitglieder

| 0
| il

« Birgit Goehlnich, Standige Vertreterin der Obersten + Sebastian Gutknecht, AG Kinder- und Jugend-

Landesjugendbehdrden bei der Freiwilligen Selbst- schutz, Landesstelle NRW elV.,, KéIn
kontrolle der Filmwirtschaft (FSK), Wiesbaden « Stellvertreter: Olaf Schiitte, Servicestelle Kinder-
- Stellvertreter: Henning Fietze, Offener Kanal und Jugendschutz Sachsen-Anhalt, Magdeburg

Schleswig-Holstein, Kiel

é-‘ I . - ‘H

« Petra Miiller, Institut fiir Film und Bild in Wis- Frauke Wiegmann, Jugendinformationszentrum
senschaft und Unterricht, Griinwald (im Ruhestand), Hamburg

« Stellvertreterin: Dr. Elisabeth Clausen-Muradian, Stellvertreterin: Bettina Keil-Rither, Staatsan-
Rechtsanwaltin waltschaft Erfurt
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Anlagen Gemeinsame Geschaftsstelle der Medienanstalten

2 Gemeinsame Geschaftsstelle der Medienanstalten

Die 14 Landesmedienanstalten in Deutschland arbeiten zur
Wahrnehmung ihrer Aufgaben bei der Zulassung und Kontrol-
le sowie beim Aufbau und der Fortentwicklung des privaten
Rundfunks in Deutschland in grundsatzlichen, [andertibergrei-
fenden Angelegenheiten u. a. mittels verschiedener Kommis-
sionen zusammen. Fir diese Kommissionen — ZAK', KIM und
KEK? — sowie fur die GVK3 wurde mit dem 10. Rundfunkande-
rungsstaatsvertrag die Etablierung einer Gemeinsamen Ge-
schaftsstelle (GGS) gesetzlich verankert.

Im Mai 2010 hat die GGS in Berlin ihre Arbeit aufgenom-
men. Die damaligen Geschaftsstellen der KIM und der KEK
blieben zunachst bis zum 31. August 2013 in Erfurt und Pots-
dam. Im Zuge der Umstrukturierung wurden sie am 1. Sep-
tember 2013 als Bereich Jugendmedienschutz und Bereich
Medienkonzentration in die GGS integriert. Seither sind alle
koordinierenden und organisatorischen Krafte fiir die Organe
der Landesmedienanstalten an einem gemeinsamen Standort
geblindelt.

1 ZAK: Kommission fiir Zulassung und Aufsicht
2 KEK: Kommission zur Ermittlung der Konzentration im Medienbereich
3 GVK: Gremienvorsitzendenkonferenz
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Bereich Jugendmedienschutz

Der Bereich Jugendmedienschutz in der GGS hat die Aufga-
be, die Arbeit der KIM organisatorisch sowie koordinierend zu
unterstiitzen. Dies betrifft im Schwerpunkt die Vorbereitung,
Durchfiihrung und Nachbereitung der KIM-Prifverfahren wie
auch der KIM-Sitzungen. Darliber hinaus verantwortet das
Team die Offentlichkeitsarbeit sowie das Berichtswesen der
KJM und bearbeitet eingehende Anfragen wie auch Beschwer-
den. Der KJM-Vorsitzende wird unter anderem im Bereich der
Indizierungen, bei der Pressearbeit, der Vorbereitung seiner
Termine sowie mit der Aufbereitung relevanter Sachverhalte
unterstutzt.

Durch diese Tatigkeiten ist der Bereich Jugendmedien-
schutz eng mit den Landesmedienanstalten verbunden und
fungiert als verbindende Schnittstelle. Darliber hinaus ist der
Bereich zentraler Ansprechpartner fiir die unter dem Dach der
KJM vernetzten Institutionen und fur andere Akteure im deut-
schen und internationalen Jugendmedienschutz.



Priiferinnen und Priifer der KIM-Priifgruppen

3 Pruferinnen und Prufer der KIM-Prufgruppen

Standige Priiferinnen und Priifer

Sonja Schwendner
Bayerische Landeszentrale fiir neue Medien (BLM)

Dr. Thomas Vof3
Medienanstalt Hamburg /Schleswig-Holstein (MA HSH)

Doris Westphal-Selbig
Medienanstalt Rheinland-Pfalz

Bayerische Landeszentrale fiir neue Medien (BLM)
6 Personen

Bremische Landesmedienanstalt (brema)
1 Person

Hessische Landesanstalt flr privaten Rundfunk und neue
Medien (LPR Hessen)
3 Personen

jugendschutz.net
4 Personen

Landesanstalt fir Kommunikation Baden-Wirttemberg (LFK)
2 Personen

Landesanstalt fir Medien NRW
3 Personen

Landesmedienanstalt Saarland (LMS)
1 Person

Medienanstalt Rheinland-Pfalz
2 Personen

Medienanstalt Berlin-Brandenburg (mabb)
1 Person

Anlagen

Medienanstalt Hamburg/Schleswig-Holstein (MA HSH)

5 Personen

Medienanstalt Mecklenburg-Vorpommern (MMV)
1Person

Medienanstalt Sachsen-Anhalt (MSA)
3 Personen

Niedersachsische Landesmedienanstalt (NLM)
5 Personen

Sachsische Landesanstalt fiir privaten Rundfunk und
neue Medien (SLM)
2 Personen

Thiringer Landesmedienanstalt (TLM)
2 Personen

7
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Anlagen

Termine der KIM

4 Termine der KIM

18.03.2019

18.03.2019
18.03.2019

20.03.2019
27.03.2019
02.05.2019

06.05.2019

07.05.2019
08.05.2019
11.05.2019
15.05.2019

« Berlin « Sitzung AG ,Technischer Jugendmedien-
schutz”

« Berlin « Austauschgesprach mit Netflix

« Berlin « Austauschgesprach mit Carsten Miiller,
MdB

- Stuttgart - 19. KIM-Sitzung

« Berlin « Austauschgesprach mit jugendschutz.net

« Bonn - Konstituierende Sitzung Bund-Lander-AG
»Modernisierung gesetzlicher Kinder- und Jugend-
medienschutz”

Sitzung AG ,,Politische Kommunikation
und Strategie”

« Berlin « Austauschgesprach mit VAUNET

Media Convention Berlin: Panel-Teilnahme

Fachgesprach Kinderinfluencer

20. KIM-Sitzung

« Berlin -

« Berlin -
« Berlin -
« Berlin -

16./17.05.2019 - Berlin « Treffen des Advisory Boards v. Klicksafe

22.05.2019

24.05.2019

04.06.2019
05.06.2019

06.06.2019

21.06.2019

26.06.2019
08.07.2019
23.07.2019
02.08.2019

+ Bonn - Erste Arbeitssitzung Bund-Lander-AG
»Modernisierung gesetzlicher Kinder- und Jugend-
medienschutz”

Arbeitstagung von KIM und BPjM: ,Alters-
einschatzung und rechtliche Herausforderungen
bei Tatbestanden gegen die sexuelle Selbstbestim-
mung"

« Berlin « Austauschgesprach mit TikTok

« Stuttgart « KIM-Priferworkshop: , Alkohol und
Drogen in Rundfunk und Telemedien: Aspekte des
Jugendschutzes” und ,Politischer Extremismus im
Netz: Entwicklungsbeeintrachtigung und Jugend-
gefahrdung”

- Stuttgart - Treffen der Fachreferenten fiir Jugend-
medienschutz

« Berlin « Sitzung Bund-Lander-AG ,Modernisierung
gesetzlicher Kinder- und Jugendmedienschutz*

« Wiesbaden - 21. KIM-Sitzung

« Berlin « Austauschgesprach mit Google

+ Halle « Sitzung AG ,Werbung gemaf3 § 6 JIMStV*

- Berlin « Austauschgesprach mit Prof. Shim (KCSC)

« Bonn -

20.08.—-24.08.2019 - Koln-Deutz « Messe Gamescom

21.08.2019

22.08.2019
29.08.2019

05.09.2019
05.09.2019

06.09.2019

+ KoIn-Deutz « Gamescom Congress: Panel-
Teilnahme

« Berlin « Austauschgesprach mit BMFSFJ

« Frankfurt/Main « Fachtag ,Leben digital:
Eine Frage der Ethik”

« Berlin « Austauschgesprach mit Bitkom

- Berlin « Pressekonferenz Lagebericht ,Technischer
Jugendmedienschutz” von jugendschutz.net

« Berlin « Austauschgesprach mit eco

11./12.09.2019- Stuttgart » 22. KIM-Sitzung und Klausurtagung
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13.09.2019
24.09.2019
25.09.2019
25.09.2019
07.10.2019
08.10.2019
09.10.2019
15.10.2019

17.10.2019

24.10.2019

25.10.2019

29.10.2019

08.11.2019

13.11.2019

13.11.2019

14.11.2019

21.11.2019

27.11.2019

10.12.2019
10.12.2019

11.12.2019
17.12.2019
23.01.2020
29.01.2020

29.01.2020
05.02.2020
11.02.2020
10.03.2020

10.03.2020

11.03.2020

11.03.2020

11.03.2020

03.04.2020

24.04.2020

- Berlin «
- Berlin «
- Berlin
- Berlin «
- Berlin «
- Berlin «
- Berlin «

« Minchen -

« Minchen -

- Berlin «

- Berlin «

- Berlin «

- Berlin -
« Berlin « Austauschgesprach mit VAUNET
« Berlin  Beiratssitzung jugendschutz.net

Sitzung AG ,, Austausch BPjM/KIM*
,25 Jahre USK*: Panel-Teilnahme

+ Austauschgesprach mit FSM
IARC-Ausschuss

Sitzung AG ,Verfahren®
Beiratssitzung jugendschutz.net
23. KIM-Sitzung

« Dusseldorf « Sitzung AG ,Technischer Jugend-

medienschutz”

- Frankfurt/Main - Veranstaltung ,More Than Just a

Game": Vortrag

Medientage Miinchen: KIM-Panel , TV
goes online —technically”

Europatag der Medientage Miinchen:
Panel-Teilnahme

« Frankfurt/Main - Treffen der AG ,Recht” des game-

Verbandes

- Berlin « Veranstaltung ,Digital Natives? Aufwach-

sen in der vernetzten Welt" der Bundestagsfraktion
Biindnis 90/Die Griinen: Vortrag
24. KIM-Sitzung

« Berlin « Veranstaltung ,KIM im Dialog“: ,JuSchG,

JMStV & AVMD-RL"

« Berlin « Austauschgesprach mit BMJV
« Berlin « Taskforce Jugendmedienschutz
- Seoul/Stdkorea -

Konferenz KCSC / KIM: , Hetze
stoppen —Hass tiberwinden®

« Berlin « Austauschgesprach mit Facebook
- Wiesbaden -

Austauschgesprach mit FSK-Grund-
satzkommission

- Stuttgart - 25. KIM-Sitzung

« Berlin « Austauschgesprach mit BMJV
« Miinchen - Sitzung AG ,,Games*

« Berlin «

Sitzung AG ,,Politische Kommunikation
und Strategie”
26. KIM-Sitzung

« Ludwigshafen - Austauschgesprach mit FSM
« Berlin « Austauschgesprach mit Facebook
- Berlin -

Werkstattgesprach zum technischen
Jugendmedienschutz

»gamechanger 2020: Jugendschutz-Up-
date fehlgeschlagen?“ des game-Verbandes: Panel-
Teilnahme

27. KIM-Sitzung

« Telefonkonferenz - Austauschgesprach mit jugend-

schutz.net

- Telefonkonferenz - Austauschgesprach mit Florian

Post, MdB



28.04.2020

28.04.2020

29.04.2020

12.05.2020

13.05.2020

13.05.2020

25.05.2020

27.05.2020

27.05.2020

03.06.2020

08.06.2020

09.06.2020

15.06.2020

24.06.2020
30.06.2020

31.07.2020
11.08.2020
08.09.2020

09.09.2020
17.09.2020

18.09.2020

18.09.2020

23.09.2020

07.10.2020

09.10.2020

14.10.2020
14.10.2020

22.10.2020

03.11.2020

« Telefonkonferenz - Austauschgesprach mit Nadine

Schon, MdB
- Videokonferenz

+ Austausch mit den Jugend-

schutzreferenten der Landesmedienanstalten

« Mainz -
MdB
- Videokonferenz

Austauschgesprach mit Tabea RoRner,

+ Austauschgesprach mit USK

« Telefonkonferenz - Austauschgesprach mit Bitkom

« Videokonferenz
schutz.net

« Videokonferenz
Lindh, MdB

- Videokonferenz -

- Videokonferenz

- Videokonferenz -

- Videokonferenz
Achelwilm, MdB
- Videokonferenz

+ Austauschgesprach mit jugend-
+ Austauschgesprach mit Helge
28. KIM-Sitzung

+ Austauschgesprach mit Google
USK-Beiratssitzung

+ Austauschgesprach mit Doris

+ Austauschgesprach mit Tabea

R6Rner, MdB und Margit Stumpp, MdB
+ Mainz - Fachgesprach ,Wissenschaft und Technik*
der Taskforce Jugendmedienschutz

- Videokonferenz -

- Videokonferenz
schutz.net

- Videokonferenz -

« Ludwigshafen -

29. KIM-Sitzung
+ Austauschgesprach mit jugend-

Sitzung AG ,Verfahren®
Austauschgesprach mit FSF

« Berlin « Austauschgesprach mit Matthias Seestern-

Pauly, MdB

« Berlin/ Videokonferenz « 30. KIM-Sitzung

- Videokonferenz

+ Austauschgesprach mit jugend-

« Berlin « Austauschgesprach mit Svenja Stadler,

schutz.net
MdB
- Berlin « Klausur

des Medienrates der Medienan-

stalt Berlin-Brandenburg (mabb)

- Videokonferenz

+ Austauschgesprach mit den Ju-

gendschutzreferenten der Landesmedienanstalten

- Videokonferenz

+ Werkstattgesprach zum techni-

schen Jugendmedienschutz

- Videokonferenz

+ Austauschgesprach mit jugend-

schutz.net und USK

- Videokonferenz -
- Videokonferenz -

medienschutz”
- Videokonferenz

31. KIM-Sitzung
Sitzung AG ,Technischer Jugend-

+ Austauschgesprach mit den Ju-

gendschutzreferenten der Landesmedienanstalten

- Videokonferenz

+ Austauschgesprach mit Bundes-

zentrale fiir politische Bildung

04.11.2020

13.11.2020

18.11.2020
19.11.2020

23.11.2020
25.11.2020

25.11.2020

30.11.2020

02.12.2020

02.12.2020

08.12.2020

09.12.2020
09.12.2020

10.12.2020
15.12.2020
16.12.2020
17.12.2020
21.01.2021

21.01.2021

27.01.2021
02.02.2021

16.02.2021

- Videokonferenz -

schutz.net

- Videokonferenz -

e. V.

- Videokonferenz -
- Videokonferenz -

Termine der KIM  Anlagen

Austauschgesprach mit jugend-
Austauschgesprach mit JusProg

32. KIM-Sitzung
Sitzung AG ,,Politische Kommuni-

kation und Strategie”

- Videokonferenz -
- Videokonferenz -

Sitzung AG ,,Games”
Austauschgesprach mit den Ju-

gendschutzreferenten der Landesmedienanstalten

« Videokonferenz

« Videokonferenz

« Videokonferenz
schutz.net

« Videokonferenz
destellen

- Videokonferenz -

Teilnahme
« Videokonferenz
« Videokonferenz
schutz.net

- Videokonferenz -
- Videokonferenz -
- Videokonferenz -

- Videokonferenz

« Austauschgesprach mit VAUNET
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FSM/FSF medienimpuls: Panel-

« Austauschgesprach mit USK
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Austauschgesprach mit den Ju-
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